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  )6/10/1390، تاریخ پذیرش 25/3/1389(تاریخ دریافت  
 

  چکیده: 
پژوهش حاضر با هـدف بررسـی میـزان انجـام تکـالیف شـهروندي انجـام گرفتـه اسـت. تکـالیف           

هـاي مختلـف اجتمـاعی،     مسـؤولیت اي از تمایلات کنشی و احساسی پیرامـون   شهروندي مجموعه
رود به آنها ملزم و آنهـا مقیـد باشـند.      ست که از افراد در یک جامعۀ مدرن انتظار می سیاسی، مدنی
سال به بالاي شـهر   18شناسی، این پژوهش به روش پیمایش در بین کلیۀ شهروندان  به لحاظ روش

اي بـوده   گیـري چنـد مرحلـه    نفر و شیوة نمونه 600تهران صورت گرفته است. حجم نمونۀ تحقیق 
هاي لازم جهت سنجش متغیرها  آن بررسی شده و داده  است. پس از تهیۀ پرسشنامه، اعتبار و پایایی

دهـد میـانگین میـزان انجـام تکـالیف       هاي حاصل نشـان مـی   آوري شد. یافته ز طریق مصاحبه جمعا
است و در مجموع نمرة  5از  02/4و تکالیف مدنی   84/3، تکالیف اجتماعی  13/3سیاسی برابر با 

است. در واقع، میـانگین واقعـی شـاخص تکـالیف      5از  67/3کل انجام تکالیف شهروندي برابر با 
بخشی از این تعهدات و وظایف به وضعیت دینی ست.  دي و ابعاد آن  بیش از میانگین نظريشهرون

  .گردد بودن جامعه و رابطۀ شهروندي با سیاست برمی
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  بیان مسأله -1
اند، بـه نحـوي    ریخ، جوامع مختلفی در مسیر پیشرفت مدنی و سیاسی گام برداشتهدر طول تا

هاي محلی، تولد مفهـوم حاکمیـت    هاي سرزمینی، از بطن حکومت گیري دولت که با شکل
ترین پیامدهاي مدرنیتـه رخ تابانیـد. در واقـع در چـارچوب ملـت ـ        ملی به منزلۀ یکی از مهم

ه شهروند، از حقوق و تکالیف شهروندي برخـوردار شـدند.   ها بود که افراد در جایگا دولت
بدین سان عضویت افراد در جوامع دموکراتیک مدرن، با موقعیت شهروندي آنان مشـخص  

شود؛ چرا که دولت مدرن نیازمند مشارکت کلیۀ اعضاي خـود اسـت و همـه بایـد بـدان       می
  تعلق داشته باشند. 

هـا دلالـت دارد؛    بر عضویت در بعضی از گروهامروزه در بیشتر موارد شهروندي نه تنها 
شـود. ایـن معنـا بیـانگر ادغـام       بلکه به منزلۀ معیار خاصی براي رفتار مناسب افراد استفاده می

مفهوم جمهوري مشارکتی با رفتار عمومی شهروندي براي اشاره به عضویت در هر یـک از  
ن در جوامـع امـروزي، مفهـوم    . بنـابرای (Smith, 2003: 106) هاي انسانی متنوع است  گروه

شهروندي معنایی بیش از عضویت در یک جامعه پیدا کرده اسـت؛ بـه نحـوي  کـه تبـدیل      
شدن به یک شهروند مؤثر و کارامد، مستلزم پیگیري حقوق شهروندي و نیز انجام تکـالیف  

هـاي اجتمـاعی و هـم از نظـر      شهروندي است. مسألۀ اساسی این است که هم از لحاظ نظـام 
  ندان، توجه به دو بعد حقوق و تکالیف شهروندي به یک اندازه نیست.شهرو

شهروندي هم عنصـري منفعـل و هـم عنصـري فعـال دارد. وجـه       توان گفت  به تعبیري نیز می
 (received membership)» عضویت دریافـت شـده  «انفعالی شهروندي همان است که هابرماس 

اي برخـوردار اسـت و مشـارکت     تعریـف شـده   نامد. در این معنا، شهروند از وضعیت حقـوق  می
هایی که تضمین کنندة ثبـات آن وضـعیت اسـت، نـدارد. وجـه       چندانی در نهادها، روابط و رویه

اسـت.   (achieved membership)» عضـویت کسـب شـده   «فعال شهروندي از دیدگاه هابرماس 
ي اسـت کـه   ا در این معنا، شهروندي مستلزم مشارکت فعـال و جـذب شـدة فـرد در جامعـه     

  ).  131: 1381(فیتزپتریک، سازد  هویت او را می
گرن در تعریف نسبتاً جامعی از شهروندي عبارت است از بیان  توماس جانوسکی و برین

بـا   (nation – state)شهروندي عضویت فعال یا منفعل افراد در ملت ـ دولـت   «دارند که  می
معـین کـه در یـک سـطح مشخصـی از       (universalistic)گرایانـۀ   حقوق و تکـالیف شـمول  
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هـاي ایـن تعریـف، نیازمنـد بحـث       . هر یـک از جنبـه  (Janoski, 1998: 8-11)برابري است 
کـار رود   توانـد هـم در سـطح فـردي و هـم در سـطح ملـی بـه         ویژه از آنجا که مـی  است؛ به

(Janoski & Gran, 2002: 13-20). د کـه در نظـام دموکراتیـک   کن مارتین بیان می رکس، 
و  قـرار دارد؛ یـا پیوسـته در ارتبـاط تنگـاتنگی بـا آن       اسـت، وق همیشه متضمن وظایف حق

 :1993 ,و حفاظت شودیابد توسعه  ،با استفاده از تکالیف و با پشتیبانی دولت دبای حقوق می

82-4)  Martin   و(Singer, 1993: 5.   هـاي اخیـر، واکـنش شـدیدي برضـد       در سـال البتـه
کـاران   هاي شهروندي صـورت گرفتـه اسـت. سوسـیال محافظـه      یتها از مسؤول غفلت لیبرال

(social conservatives) انـد کـه    اي قوي استدلال نموده گونه گرایان مخصوصاً به و اجتماع
تعهـد  ). 94: 1381تمرکز بیش از حد بر حقوق براي کیفیت شهروندي مضر است (فالکس، 

. از لحاظ مفهومی، در هر مورد از یکی از عناصر محوري هر گونه اجتماعی استشهروندان 
  ).70: 1375تعهد، نوعی ضرورت وجود دارد؛ ضرورت براي کسی در انجام چیزي (چلبی، 

جانویتز معتقد است که جامعه شناسی شهروندي گرفتار نوعی عدم تعادل بین حقـوق و  
هاي شهروندي است. یک تأکید طولانی مدت بر حقوق شـهروندي وجـود دارد؛    مسؤولیت

هـاي   هاي شهروندي تأکید شـود. بـه نظـر او مسـؤولیت     طور همزمان بر مسؤولیت آنکه به بی
شهروندي با پیشرفت صنعتی شدن اهمیت بیشتري پیدا کرده است. او در ادامه بـا تأکیـد بـر    

کند که آیا نهادهایی اجتماعی وجود دارد کـه وظـایف    ها، این سؤال را مطرح می مسؤولیت
لی سازد؟ شهرونديِ مناسب شامل تعادلی بین حقوق و تعهدات و تعهدات شهروندي را عم

دهـد کـه هـم حاکمیـت داشـته باشـند و هـم تحـت          است و این امکان را به شـهروندان مـی  
   .(Janowitz, 1994: 42-4)حاکمیت باشند 

توجه به تلقی شهروندي به منزلۀیک شأن و موقعیت اجتماعی، کـه هـم   بر این اساس، با 
براي مشارکت در امور اجتمـاعی   شهروندي و هم داراي تکالیف شهرونديصاحب حقوق 

در این مقاله به توصیف چگونگی انجام تکـالیف شـهروندي در    و تصمیمات سیاسی است،
پـردازیم. بـه عبـارت دیگـر، سـؤال       بین شهروندان تهران و بعضی از عوامل مؤثر بـر آن مـی  

وندان تـا چـه انـدازه بـه انجـام تکـالیف       اصلی این است که در فضاي کنونی جامعۀ ما شـهر 
؟ اهمیت ایـن امـر   گردند تلقی میشهروندي مشخص و رسمی مقید هستند و شهروند خوب 

هـاي سیاسـی بیشـتر بـه دنبـال طلـب انجـام         اي نظـام  بیشتر بدین سبب است که در هر جامعه
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هـاي   منزلت هاي افراد پیرامون حقوق و تکالیف شهروندي از افراد هستند و کمتر به پیگیري
گوید  جانوسکی نیز در باب اهمیت تعهدات شهروندي می دهند. شان رغبت نشان می قانونی
اي را داشت که در آن بـه حقـوق شـهروندي چنـدان اهمیـت داده       توان تصور جامعه که می

اند  اي را تصور کرد که در آن تعهدات به فراموشی سپرده شده توان جامعه شود؛ اما نمی نمی
(Janoski & Gran, 2002: 13-20) .:بنابراین دو سؤال اساسی این مطالعه عبارت است از  

ـ در بین شهروندان تهرانی میزان انجام تکالیف شهروندي و ابعاد مختلف آن به چه میـزان  1
  است؟ 

هاي فردي پاسخگویان  با میـزان انجـام تکـالیف شـهروندي رابطـه       ـ تا چه حد بین ویژگی2
  وجود دارد؟

  نظري  مبانی -2
اند. این امر  پردازن مختلف ابعاد گوناگونی را براي شهروندي در نظر گرفته محققان و نظریه

هـایی اسـت کـه در قبـال موضـوع و ماهیـت شـهروندي در نظـر          متأثر از رویکردها و سـنت 
هـاي سیاسـی تسـلط داشـت، و      هـاي لیبرالـی کـاملاً بـر نظریـه      اندیشه 1980اند. تا دهۀ  داشته

هـاي   در واکـنش بـه لیبرالیسـم، اندیشـه     1980شد. اما در دهـۀ   فراد داده میاولویت به منافع ا
). در واقع لیبرالیسم، شهروندي 129: 1381(فیتزپتریک، گرایان رشد و نمو پیدا کرد  اجتماع

 گیرد که قبل از هر چیزي داراي حقوق فردي خاصـی اسـت     را به عنوان شأنی در نظر می
.(Heater. 1990 & Oldfield, 1990)   

هـاي   یکـی از مهمتـرین جریـان    (communitarianism)1گرایـی   گرایی یا جامعـه  اجتماع
فکري منتقد لیبرالیسم سیاسی حاکم بر دورة مدرن در غرب است که در اواخر قـرن بیسـتم   

اینتـایر   ، اثر السـدیرمک در پی فضیلتپا به عرصه قلمرو سیاسی گذاشته است. انتشار کتاب 
(Alasdair C. Mac Intyre)  هـاي عـدالت   لیبرالیسـم و محـدودیت  و کتاب  1981در سال ،

تـوان اعـلان موجودیـت ایـن      را مـی  1981در سـال   (Michael J. Sandel)اثر مایکل سندل 
از  (Michael Walzer)و مایکـل والـزر   (Chaels Taylor)جریـان تلقـی کـرد. چـالز تیلـور      

  دیگر متفکران این جریان فکري هستند.
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

گرایی  گرایی و جماعت از قبیل جامعه ”communitarianism“هاي متفاوت از مفهوم  با توجه به ترجمه 1.
 جا از آن استفاده شده است.تر باشد و در این  گرایی صحیح جتماعرسد معادل ا گرایی، به نظر می و اجتماع
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کننـد کـه تـوافقی     را مطرح می ن به جاي زندگی خوب، مفهوم خیر جمعیگرایا اجتماع
خوبی  ضمنی بین افراد بر سر آن وجود دارد. آنها معتقدند که این مفهوم تعابیري دارد که به

ها  ها قرار گرفته است. به اعتقاد آن هاي اجتماعی گروه ها و بافت در چارچوب و قالب سنت
(فیتزپتریـک،  تر از حق انتخاب فـردي اسـت    اي خوب، مهم هانتخاب و تعلق داشتن به جامع

آوازي  اگر فرد موجودي اجتماعی است، اگر شهروندي به معناي هـم در واقع  ).130: 1381
با خیر جمعی تعریف شود و اگر دولت باید مظهر و حافظ این خیر باشـد؛ پـس شـهروندي    

لزوماً به معناي فرامـوش کـردن   باید بر پایۀ وظایف و تعهدات شهروندي تعریف شود. این، 
(فیتزپتریـک،  حقوق نیست، بلکه نشانگر اهمیت بنیادي وظایف و تعهدات شهروندي اسـت  

1381 :133.(  
گرایی نقطۀ مقابل لیبرالیسم است و تأکیدي قوي بر اجتماع (به عبـارتی ملـت یـا     اجتماع

رد مفیـد افـراد در قبـال    گرایی عملک ـ هاي اجتماع جامعه) دارد. دغدغۀ اولیۀ بسیاري از نظریه
شـود، نـه از    جامعۀ است. جامعه خوب از طریق حمایت متقابل و عمل گروهـی سـاخته مـی   

گرایی مـدرن، تکـالیف    طریق انتخاب و آزادي افراد اتمیزه و جدا از هم. در دیدگاه اجتماع
 گرایـان سـاختن   افراد نسبت به جامعه اغلب بیشتر از حقوق  آنان است؛ زیرا هـدف اجتمـاع  

اجتمــاعی قــوي مبتنــی بــر هویــت مشــترك، تقابــل، اســتقلال، مشــارکت و انســجام اســت   
(Selznick, 1992: 362-3)  بــه نظــر آنــان لیبرالیســم بــیش از حــد، حقــوق محــور اســت .

(selznick, 1992: 376-8)گرایی در پـی توجـه بـه اهمیـت تعهـدات،       که اجتماع . در حالی
اي  ضمن  سعی  در تضمین حقوق فردي اسـت. رابطـۀ حقـوق و تکـالیف، مبتنـی بـر مبادلـه       

گسترده است؛ یعنی، از شهروندان ممکن است انتظار تعهدات کامل برود، بدون اینکه انتظار 
گرایی تأکید آشکاري بر روي تعهدات وجود  برگشت فوري داشته باشند. بنابراین، در اجتماع

 ,Etzioni, 1991 & 1993; Galston, 1991; MacIntyre, 1981 & 1983; Putnam)دارد 

1993; Sandel, 1982, 1984 & 1996; Sullivan, 1983, 1989 & 1990).  
را آن   (duties)شـود: وظـایف    فالکس بین وظایف و تکالیف شهروندي تمایز قائـل مـی  

شوند و براي عدم احترام  توان تلقی کرد که به وسیلۀ قانون مقرر می ها می دسته از مسؤولیت
را  (obligations)گردد. در مقابل، تکالیف یا تعهـدات    هایی تعیین می ها مجازات فرد به آن

باید داوطلبانه و تجلی همبستگی و پیوند ذهنی فرد با دیگران دانسـت. نشـانۀ سـلامت یـک     
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اي حفظ جامعه اش در اتکا بر تعهدات داوطلبانه، به جاي وظایف تحمیلی، بر جامعه توانایی
هــاي شــهروندي بایــد شــکل  ). در حالــت آرمــانی، مســؤولیت109: 1381اســت (فــالکس، 

بـه خـود بگیـرد. امـا تعهـد در خـلأ پـرورش         (voluntary obligation)تعهـدات داوطلبانـه   
یابد، بلکه محصول شرایط و بسترهاي ساختاري آن است. بنـابراین، ایـن انتظـار شـدیداً      نمی

مه شهروندان مسؤولیت مشابه و برابـري در قبـال جامعـه تقبـل نماینـد      غیرمنطقی است که ه
  ).  151: 1381(فالکس، 

بـین حقــوق شـهروندي و تکــالیف    یتعــادلمعتقـد اســت بایـد    ،مارشــالهماننـد   ،انوسـکی ج
خـدمت   و لازمهاي  آموزش به دست آوردنپرداخت مالیات،  وجود داشته باشد. ويشهروندي 

  .(Janoski, 1980: 1, 3-10)داند  ضروري میزلۀ تکالیف شهروندي را به مندر نیروهاي مسلح 
دارد، در طـول تـاریخ از دنیـاي باسـتان تـا بـه امـروز، تمـام          بیان می» هلد«طور که  همان

شکال شهروندي داراي برخـی ویژگـی   شـهروندي  «هـاي مشـترك بـوده اسـت. بـه نظـر او        اَ
ــا      ــر مش ــت ب ــویت دلال ــت و عض ــاع اس ــویت در اجتم ــتلزم عض ــاعی داردمس   » رکت اجتم

(Held, 1989: 199)  شهروندي مستلزم انجام اعمال، رعایت قواعد مجاز مشخص شـده، و .
خودداري از انجـام اعمـال ممنـوع در یـک جمـع اسـت. بنـابراین، شـهروندي، برداشـتی از          

هـاي   توانند و باید رأي دهند، به وصول پرداخـت  بازیگري درست رفتار است. مثلاً شهروندان می
هاي مسـکن باشـند، شـروع بـه کسـب و کـار        مین اجتماعی بپردازند، در صدد جستجوي یارانهتأ

شان را انتخاب کنند، به پرورش کودکانی بپردازند که تبدیل بـه شـهروندان    کنند، سبک زندگی
همچنین، شـهروند   . Mc Neely, 1998:372)به نقل از  Jepperson et aI, 1996خوب شوند (

بودن به صورت معمول، به معناي برخورداري از حق رأي و حق تصـدي مناصـب سیاسـی،    
مندي از برابري در برابـر قـانون و اسـتحقاق بهـره بـرداري از مزایـا و خـدمات مختلـف          بهره

حکومتی است. علاوه بر این، شهروند بودن مستلزم داشتن تعهداتی همانند پیروي از قانون، 
  ).36: 1382مالیات و دفاع از کشور ـ در شرایط حاد ـ است  (کاستلز و دیویدسون،  پرداخت

  :داشته باشد، از قبیل یتعهدات شهروندي ممکن است انواع مختلفاز منظر جانوسکی 
شامل پرداختن مالیات، کمـک کـردن    :(support obligations) تعهدات حمایتیالف) 

  .هاي بیمه و کار مولد به صندوق
نسـبت بـه دیگـران و    شامل تعهـد مراقبـت    : (caring obligations)عهدات مراقبتیت ب)
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هاي  دنبال کردن آموزش، شغل و مراقبتی (مانند ي شخصانیازهحاوي تامین  ،خود
خـانواده  مراقبـت از   ،احترام به حقوق دیگران، مراقبت از کودکـان  )،پزشکی کافی

  .  مهرورزيم با أتو
ي دادن، أویسـی بــراي ر ن اسـم  شـامل  :(service obligations) تعهـدات خـدماتی  پ) 

  آتش نشانی و خدمت به جوانان. شدن براي هاي بهداشتی سالمندان، داوطلب  مراقبت
ــاظتی ت)  ــدات حف ــلح،    (protection obligations): تعه ــاي مس ــدمت در نیروه ــامل خ ش

مراقبـت از   ،بـراي حفاظـت از کشـور     عمـومی  ۀخـدمت وظیف ـ انجـام  حفاظت از پلیس، 
بـه طـور کلـی حمایـت از یکپـارچگی نظـام       دیگر؛ و هاي اجتماعی  و فعالیت  ،ها زخمی

  .(Janoski, 1998: 54)دموکراتیک از طریق خدمت، اعتراض و یا تظاهرات اجتماعی 
مـدنیت و فضـیلت مـدنی در    «اي تحت عنوان  در مقاله (Michael Walzer)میشل والزر 
ها براي قضاوت دربارة شهروندي این اسـت    د که یکی از شیوهدار بیان می» امریکاي معاصر

ـ  از 1کند:  که ما از شهروند چه انتظاراتی داریم. وي متعاقباً لیستی از انتظارات را تشریح می
رود کـه از   ــ از شـهروند انتظـار مـی    2رود.  شهروند انتظار میزانـی از تعهـد یـا وفـاداري مـی     

رود کـه   ـ از شهروندان انتظار مـی 3اش به خطر بیفتد.  کشورش دفاع کند، حتی اگر زندگی
رود  از شهروندان انتظار می -4از قانون اطاعت کنند و آداب خاص هر رفتار را حفظ کنند. 

اي در زنـدگی   رود مشـارکت فعالانـه   ــ از شـهروندان انتظـار مـی    5همدیگر را تحمل کننـد.  
ن در میـان اندیشـمندان مسـلمان،    همچنـی . (Walzer, 1994: 177-183)سیاسی داشته باشند 

ها از  از آن  هر یک  جامعه؛ چرا که  دارد و هم  فرد حق  هم  که  نظر است  بر این  استاد مطهري
از   اي مجموعـه   فقـط   است. جامعه  امر حقیقی  او جامعه  گمان  برخوردارند. به  خاص  واقعیتی

  هـم   اسـلام  خـود را دارد.   خـاص   حیاتو   روح  که  است  حقیقی  مرکب  افراد نیست. جامعه
(مطهـري،   اسـت   حیـات   و داراي  اصـیل   امـري   اجتمـاع   اسـت؛ چـون    قایل  حق  اجتماع  براي

  مطـرح   فلسـفی   بـر فـرد را از دیـدگاه     اجتمـاع   حق  ، تقدممطهري استاد .)420مجموعه آثار: 
  اجتمـاعی   و زندگی  است  غایت  به  طبیعت  حقوق، توجه  مبناي  چون  که  بیان  این  کند. به می

  یا نـوع   جمع  حق  فرد در جهت  حق  که  است  لازم  رود، گاه شمار می به  طبیعت  نیز از غایات
  سرنوشـت   و ارتباط  فرد در اجتماع  است. شرکت  وابسته  جامعه  به  انسان  حیات برود.  از میان

  بـه   با توجـه   فردي  بر مصالح  جامعه  مصالح  ست. تقدما  طبیعت  فرمان  به  جامعه  با غایات  وي
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و   اسـت   غایـت   بـه   طبیعـت   حقوق، توجـه   مبناي  چون کند. می  دنبال  طبیعت  که  است  غایتی
باشـد،    طبیعـت   کمـال   در جهـت   که  است، هرچه  طبیعت  کمالیۀ  از غایات  اجتماعی  زندگی

  ).  420: 1389(مطهري، فرد باشد  یک  جزئی  حق  ابطال  هر چند مستلزم ؛است  حق
پس تأکید گرایی به شهروندي اشاره گردیده است.   در این مقاله از منظر گفتمان اجتماع

البته جهت تـدقیق و تبیـین بیشـتر     باشد. می» وظایف و تکالیف شهروندي«اصلی آن بر روي 
  ایم.   موضوع به بررسی عوامل مختلف بر میزان انجام تکالیف شهروندي پرداخته

ش در خصوص شـهروندي، مبتنـی بـر ضـرورت      ا اصل مبنایی مارشال در مطالعهدر واقع 
وجود یک استاندارد حداقل اقتصادي و اجتماعی براي تضمین مشارکت سیاسی، در قالـب  

همچنـین بـا   ). 1382(کاسـتلز و دیویدسـون،   تکالیف سیاسی و اجتماعی افراد بـود  حقوق و 
جدي شدن روند جهانی شدن در چند دهۀ اخیر، مسـألۀ شـهروندي بـا جهـانی شـدن پیونـد       

اي بـه مثابـۀ یـک     تـوان از دیـدگاه پروسـه    اساسی خورده است. در واقع، جهانی شدن را می
اي  انـداز پـروژه   ت نیـز تحلیـل نمـود و نیـز بـا چشـم      روند طبیعی متکی بر تکنولوژي ارتباطـا 

افزار جهـانی شـدن مثـل وسـایل      اي آن تابع سخت ). جریان پرسه1996بررسی کرد (آلبرو، 
هاي جهانی و اینترنت کـه منشـأ بـه وجـود آمـدن رونـد        ارتباط جمعی از راه دور، تلویزیون

وند مفهوم زمان، مکـان، دوري  باشد. این ر جبري و کنترل ناپذیرارتباطات فراملی است، می
و نزدیکی و پروسۀ انجام یافتن تولیدات اقتصادي و فرهنگی را متحول کرده است (عـاملی،  

هـاي   توان نتیجه گرفـت کـه وجـود و گسـترش اسـتفاده از رسـانه       ). بنابراین، می170: 1380
؛ زیـرا  جمعی مختلف در سطح جوامع تاثیر بسیاري بر تلقی افراد نسـبت بـه شـهروندي دارد   

  آورد. هایی را براي آنها فراهم می ها و محدویت فرصت
هـاي   رسـد بـین ویژگـی    بـه نظـر مـی   «براین اساس، فرضیۀ اصلی تحقیق عبارت است از: 

فردي و اجتماعی پاسخگویان با میزان انجام تکالیف شهروندي در بین آنها رابطۀ معنـاداري  
ه به بررسی رابطۀ آماري بین متغیرهـاي  ست ک فرعی فرضیۀ  6این فرضیه شامل ». وجود دارد

هاي  مندي از رسانه وضع تأهل، گروه سنی، تحصیلات، طبقۀ اجتماعی و میزان بهرهجنس،  
  پردازد. با میزان انجام تکالیف شهروندي می جمعی داخلی و خارجی
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  پژوهش  روش -3
لیـۀ  پژوهش حاضر به روش پیمایش صورت گرفته است. جمعیت آماري این پـژوهش را ک 

دهند که مطابق فرمول کـوکران   تشکیل می 1390سال به بالاي شهر تهران در سال  18افراد 
گیـري   نمونـه  ةشـیو نفر افزایش یافت.  600و با در نظر گرفتن اثر طرح حجم نمونۀ نهایی به 

 (multi- stage sampling)» اي گیـري چندمرحلـه   نمونـه «احتمـالی و از نـوع    ،ایـن مطالعـه  
گانه شـهر   22بلوك از کلیۀ مناطق  60هاي لازم با انتخاب تصادفی  که داده است، به نحوي

ها از ابزار پرسشنامه، پس از آزمون اولیـۀ   آوري داده تهران به دست آمده است. جهت جمع
  آن، استفاده شده است. 

اي از تمـایلات   در این مطالعه، تکالیف شهروندي چنـین تعریـف شـده اسـت: مجموعـه     
وفـاداري و  هاي مختلف اجتماعی، سیاسی و قانونی که موجب  مسؤولیتکنشی و احساسی 

شـود شـهروند بـا انتظـارات جامعـه       اي که باعث  گردد، به گونه التزام فرد نسبت به جمع می
ملیاتی تکالیف شهروندي در سـه بعـد مـورد سـنجش قـرار      سازگار و تطابق یابد. به لحاظ ع

  گرفته است: 
حس عضویت و تعلـق نسـبت بـه یـک     تکالیف سیاسی: یعنی فرد علاوه بر داشتن الف) 

بـراي سـنجش   جامعۀ سیاسی، در سطوح مختلف امور سیاسی مشارکت داشته باشد. 
حـراز مناصـب   کاندیداي ا هاي سیاسی، هاي شرکت در راهپیمایی این بعد، از معرف

میزان پیگیري رویدادهاي سیاسی، اهمیت رأي دادن در انتخابات، شـرکت   سیاسی،
  در انتخابات و دفاع از کشور در زمان هجوم دشمن استفاده شده است.

اي از تمـایلات کنشــی دربـارة تعهــدات و    ب) تکـالیف اجتمـاعی: یعنــی فـرد مجموعــه   
اي سنجش این بعد از تکـالیف، از  بر مشارکت در امور مختلف اجتماع داشته باشد..

پـذیري اجتمـاعی، مشـارکت اجتمـاعی، اخـلاق       هایی از قبیل میزان مسؤولیت معرف
  ایم. هاي داوطلبانه استفاده کرده اي و کاري شرکت در فعالیت حرفه

پ) تکالیف مدنی:  یعنی فرد  قوانین و مقررات جامعـه را رعایـت کنـد و بـدان احتـرام      
هاي رعایت هنجارهاي عبور و مرور، احترام بـه   معرفن، از بگذارد. براي سنجش آ

حقوق همسایگان، پرداخت مالیات و عوارض، احتـرام نسـبت بـه قـانون و مقـررات      
  اجتماعی و پیگیري امور از کانال قانونی استفاده شده است.
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در این بررسی، با تأکید بر کوئن و مقیـاس دانکـن از سـه متغیـر میـزان درآمـد، منزلـت        
گردیـد. در ایـن میـان،     و مقاطع تحصیلی افراد براي سنجش طبقـۀ اجتمـاعی اسـتفاده     شغلی

هاي میزان استفاده از رادیـو و تلویزیـون    هاي داخلی از معرف براي سنجش استفاده از رسانه
هـاي   هـاي خـارجی، از معـرف    داخلی و مطالعۀ نشریات و نیز براي سنجش استفاده از رسانه

. در آخـر، پـس از   ایـم  رنـت، مـاهواره و رادیـوي خـارجی بهـره گرفتـه      میزان اسـتفاده از اینت 
(از طریق آزمون تحلیـل     تعاریف نظري و عملیاتی متغیرهاي پژوهش، اعتبار صوري و سازه

ها از طریـق آزمـون آلفـاي کرونبـاخ (تکـالیف شـهروندي        ها محاسبه و پایایی آن عامل) آن
  ) به دست آمده است.  Alpha=77/0برابر با 

  و تحلیل بحث  -4
  سیماي پاسخگویان 

درصـد   48درصد از پاسـخگویان زن و   52ها نشان داد که  نتایج حاصل از جمع آوري داده
میانگین سن پاسـخگویان برابـر    درصد از پاسخگویان متأهل بودند و 71مرد بودند. همچنین 

ه و بـالاترین  درصد نمونـه بـود   26از لحاظ تحصیلی دارندگان مدرك دیپلمبود.  سال 38با 
 20نسبت افراد را به خود اختصاص دادند و در مرتبۀ بعد، افراد داراي تحصیلات لیسانس با 

بـود.  درصـد   39در نمونۀ مورد بررسی، نسـبت شـاغلین بـه غیـر شـاغلین      . درصد قرار دارند
میانـه  هـزار تومـان و    725دهد که میانگین درآمد شهروندان تهرانی برابر بـا   ها نشان می یافته

هاي میزان درآمد، مقطع تحصـیلی و رتبـۀ    هزار تومان است. با ترکیب مؤلفه 600آن برابر با 
درصـد آنـان بـه طبقـۀ      41شغلی، طبقۀ اجتماعی عینی پاسخگویان مشخص شد کـه حـدود   

 3درصـد طبقـۀ بـالا و     13درصد به طبقۀ خیلی پـایین،   4درصد به طبقۀ پایین و  39متوسط، 
  ی بالا  متعلق بودند.درصد به طبقۀ خیل

  میزان انجام تکالیف شهروندي 
براي سنجش مفهوم تکالیف شهروندي سه مؤلفۀ تکالیف سیاسی، اجتمـاعی و مـدنی را در   

هــاي لازم بــراي هــر مؤلفــۀ در نهایــت شــاخص تکــالیف  نظــر گــرفتیم و بــا تــدوین معــرف
  ه شرح زیر است:هاي حاصل ب گویه مورد سنجش قرار گرفت. یافته 12شهروندي از طریق 
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چگونگی انجام تکالیف سیاسی شـهروندي را نشـان    1الف) تکالیف سیاسی: جدول شمارة 
  دهد:   می
  

 )n= 580هاي تکالیف سیاسی شهروندي ( توزیع پاسخگویان بر حسب معرف -1جدول شمارة 

خیلی   زیاد  تاحدودي  کم  اصلاً  ها معرف
  جمع  زیاد

وظیفـۀ  چنانچه به کشورمان حمله شود، چقـدر  
دانید که به هـر طریـق کـه شـده از آن      خود می

  دفاع کنید؟
7 9 15 33 36 100 

شرکت در انتخابات چه قدر براي شـما اهمیـت   
  100 26 24 17 13 20  دارد؟ 

 22  هاي گذشته چـه قـدر در راهپیمـایی    در سال
  100  7  10  16  21  46  اید؟ بهمن شرکت کرده

  
شـود کـه حـدود نیمـی از      هاي جـدول فـوق نگـاهی بینـدازیم، ملاحظـه مـی       اگر به یافته

انـد. همچنـین    بهمن اصلاً شـرکت نکـرده   22هاي گذشته در راهپیمایی  پاسخگویان در سال
براي نیمی از پاسخگویان شرکت در انتخابات سیاسی در سطح زیـاد و خیلـی زیـاد اهمیـت     

درصد اظهار کرده اند که در صورت حمله به کشور تا  70دارد. در بین پاسخگویان حدود 
تر  دهد که هرچه تکلیف شهروندي جدي اند. توزیع فوق نشان می حد زیادي حاضر به دفاع

شده است و از شـرکت در راهپیمـایی بـه شـرکت در انتخابـات و دفـاع از کشـور حرکـت         
  دانند.   هروندي میکنیم؛ شهروندان تهرانی بیشتر خود را مکلف به انجام تکالیف ش می

  
  توزیع پاسخگویان بر حسب شرکت در انتخابات گذشته -2جدول شمارة 

  چه قدر در انتخابات مختلفی که تاکنون در کشور برگزار شده 
  اید؟ (ریاست جمهوري، مجلس و شوراها) شرکت کرده

به سن رأي 
دادن نرسیده 

  بودم

تا حالا اصلاً 
شرکت 
  ام نکرده

به ندرت 
شرکت 
  ام کرده

گاهی اوقات 
شرکت 
  ام کرده

بیشتر اوقات 
شرکت 
  ام کرده

همیشه 
شرکت 
  ام کرده

  جمع

5 12 12 13 21 37 100  
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درصـد از پاسـخگویان همیشـه یـا بیشـتر        58دهد که در عمـل نیـز    جدول فوق نشان می
دهـد کـه همـاهنگی     اند. این یافته نشـان مـی   اوقات در انتخابات گذشتۀ کشور شرکت کرده

  ها در بین شهروندان تهرانی وجود دارد. خوبی بین نگرش به تکالیف و انجام آن
چگونگی انجام تکالیف مدنی به وسـیلۀ شـهروندان    3ب) تکالیف مدنی: جدول شمارة 

  دهد:   تهرانی را نشان می
 

 )n= 580هاي تکالیف مدنی ( توزیع پاسخگویان بر حسب معرف -3جدول
خیلی   زیاد  تاحدودي  کم  اصلاً  ها معرف

  جمع  زیاد

در عبور و مرور خود چه قدر به هشدارهاي پلیس 
راهنمایی و رانندگی (چه در جایگاه راننده و چـه  

  کنید؟ عابر) توجه می
2 6 13 42 37 100 

تا چه حد مالیات و عوارض مختلـف را بـه موقـع    
کنیـد؟ (یـا دوسـت داریـد بـه موقـع        پرداخت مـی 

  کنید؟) پرداخت 
4 7 17 40 32 100 

معمولاً چهقدر به قانون و مقررات جامعـه احتـرام   
 100 36 46 5/14 3 5/0  گذارید؟ می

هـا   چه قدر با ایـن جملـه موافقیـد: افـراد و گـروه     
هاي خود را از طریق مسیر قـانونی   بایستی خواسته

  دنبال کنند؟
2 6 14 45 33 100  

  
جامعه به هنجارهاي عبور و  دهد، اکثریت بالاي افراد چنانکه ارقام جدول فوق نشان می

درصـد)، احتـرام بـه قـانون و      72درصد)، پرداخت بـه موقـع مالیـات و عـوارض (     79مرور (
درصـد) نگـرش    78هـا از طریـق مسـیرهاي قـانونی (     درصد) و پیگیري خواسته 82مقررات (

  اند. توجه اند و در مقابل نسبت کمی بدان بی مثبت زیاد یا خیلی زیاد داشته
نگـرش پاسـخگویان را نسـبت بـه تعـدادي از       4اجتمـاعی: جـدول شـمارة    پ) تکالیف 

  دهد:   تکالیف اجتماعی شهروندي نشان می
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 )n= 555هاي تکالیف اجتماعی شهروندي ( توزیع پاسخگویان بر حسب معرف - 4جدول

خیلی   زیاد  تاحدودي  کم  اصلاً  ها معرف
  جمع  زیاد

قــدر  نســبت بــه نظافــت و پــاکیزگی شــهر چــه
 100 55 32 5/10 3 5/0  کنید؟ مسؤولیت میاحساس 

چنانچه براي کاهش آلودگی هوا لازم باشد از 
وسـایل نقلیــۀ عمــومی، بیشــتر اســتفاده کنیــد،  

  قدر حاضر به این کار هستید؟ چه
7 9 15 33 36 100 

چنانچه براي پیشرفت کشور، نیاز باشد که هـر  
ایرانی مدتی در مناطق محـروم خـدمت کنـد،    

  بدین کار هستید؟ قدر حاضر چه
27 15 24 19 15 100 

کنید کار یا امـوري را کـه بـه     تا چه حد سعی می
 100 50 38 8 5/3 5/0  شود، به نحو احسن انجام دهید؟ شما واگذار می

  
دهد، نسبت کسانی کـه در قبـال نظافـت و     چنانکه ارقام مندرج در جدول فوق نشان می

اند و انجـام امـور واگـذار شـده را در حـد زیـاد و خیلـی زیـاد انجـام           پاکیزگی شهر مسئول
درصد است که درصد بسیار بالایی است؛ اما در خصـوص اسـتفاده از وسـایل     87دهند،  می

ویژه در زمینۀ خدمت در منـاطق محـروم کشـور     هوا و به نقلیۀ عمومی براي کاهش آلودگی
 69یابد، به طوري که تمایل زیاد و خیلی زیاد اولی  تعداد افراد به طور محسوسی کاهش می

گردد. در واقع نسبت کسـانی کـه حاضـر بـه خـدمت در       درصد می 34درصد و دومی فقط 
درصـد).    42در برابـر   34(اسـت کـه حاضـر نیسـتند       مناطق محروم هستند، کمتـر از افـرادي  

مـدت بـراي شـهروندان مهمتـر از      رسد که توجه بـه کیفیـت زنـدگی کوتـاه     چنین به نظر می
هاي داده شده به سؤال آخر دربارة انجام امور محوله به نحو احسن  باشد. پاسخ مدت می بلند

آمیز بـه   درصد نگرش مثبت زیاد و خیلی زیاد، با توجه به اوضاع جامعه، قدري اغراق 88با 
  رسد.  نظر می

شد، که نتیجـۀ آن در   هاي هریک از ابعاد شاخص مربوط ساخته  سپس با ترکیب معرف
  شود:   دیده می 5جدول شمارة 
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  نحوة توزیع شاخص تکالیف شهروندي و ابعاد آن -5جدول 
  تکالیف شهروندي  تکالیف مدنی  تکالیف اجتماعی  تکالیف سیاسی  میزان تکالیف
  17  5/6  8  24  نامقید (منفعل)

  43  5/27  42  39  تاحدودي
  40  66  50  37  مقید (فعال)

  100  100  100  100  جمع
  67/3  02/4  84/3  13/3  میانگین

  
هاي به دست آمده پیرامون شاخص فرعی تکـالیف سیاسـی در جـدول فـوق نشـان       یافته

و در مقابل   اند درصد پاسخگویان خود را مقید به انجام امور سیاسی اعلام کرده 37دهد  می
دهنـد کـه در    پنجم از پاسخگویان وظایف شهروندي سیاسی خود را انجـام نمـی   حدود یک

گیرنـد. در خصـوص شـاخص فرعـی تکـالیف مـدنی،        ي مـی دستۀ افراد منفعل (نامقید) جـا 
انـد کـه مقیـد بـه وظـایف مـدنی        ها بیانگر آن است که اکثر افراد نمونه جزء کسـانی  بررسی

هـاي   کننـد. در ادامـه بـا ترکیـب گویـه      هستند و وظایف مدنی مشخص شده را رعایـت مـی  
یمی از مردم شهر گردد ن تکالیف اجتماعی، شاخص مربوطه ساخته شد. چنانچه ملاحظه می

درصـد خـود را    8داننـد، و در مقابـل حـدود     تهران خود را مقید به تعهـدات اجتمـاعی مـی   
  دانند.  چندان به تعهدات اجتماعی متعهد نمی

معرف مربوطه شاخص میزان انجام تکالیف شهروندي در بـین   12در مجموع با ترکیب 
ی از آن اسـت کـه کمتـر از    هـاي بـه دسـت آمـده حـاک      مردم شهر تهران ساخته شـد. یافتـه  

هـاي اجتمـاعی، سیاسـی و مـدنی      پنجم مردم شهر تهران نسبت به وظـایف و مسـؤولیت   یک
درصد مقیـد هسـتند    40مشخص شده مقید نبوده در قبال آنها منفعل هستند. در مقابل حدود 

ناس ش ـ گردد که نسبت شهروندان فعال وظیفه پردازند. بنابراین مشاهده می و به انجام آنها می
  دهد.  باشد که وضعیت نسبتاً خوبی را نشان می دو برابر شهروندان منفعل می

  هاي فردي ـ تبیین میزان انجام تکالیف شهروندي با ویژگی
و تحلیل واریانس یک طرفـه رابطـۀ    tهاي تحقیق، با استفاده از آزمون  پس از توصیف یافته

هـاي فـردي پاسـخگویان (شـامل جـنس، گـروه        میزان انجام تکالیف شهروندي را با ویژگی
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دیـده   6سنی، وضعیت تاهل و طبقۀ اجتماعی) بررسی کردیم که نتایج آن در جدول شمارة 
  شود:  می

  
  ختلفهاي فردي م میزان انجام تکالیف شهروندي بر حسب ویژگی -6جدول شمارة 

  آزمون  میانگین  تعداد  هاي فردي/ تکالیف شهروندي ویژگی

 t= 4/1  7/3  312  زن  جنس
16/0 =s  6/3  288  مرد  

 t=2/5  7/3  422  متأهل  وضع تأهل
000/0 =s 4/3  153  مجرد  

  هاي سنی گروه

  4/3  190  سال 29تا  18

12=F 
000/0 =s  

  6/3  174  سال 40تا  30
  8/3  101  سال 50تا  41
  7/3  48  سال 60تا  51
  9/3    سال وبیشتر 61

  طبقه اجتماعی

  6/3  20  خیلی پایین

07/0=F 
99/0 =s  

  6/3  205  پایین
  6/3  214  متوسط

  6/3  67  بالا
  6/3  18  خیلی بالا

  
دو نمونـۀ مسـتقل دربـارة رابطـۀ جـنس بـا تکـالیف         tآزمون پارامتریک نتایج حاصل از 

شود میانگین نمرات زنان  طورکه مشاهده می دهد. همان شهروندي تفاوت چندانی را نشان نمی
همچنین بررسی ایـن   ).t=4/1؛   s=16/0است ( 5از  6/3و میانگین مردان برابر با  7/3برابر با 

کند. بنـابراین   اي را تأیید نمی ز هیچ رابطهرابطه بر حسب ابعاد سه گانۀ تکالیف شهروندي نی
توان نتیجه گرفت زنان و مردان تهرانی به یک اندازه به انجام تکالیف شـهروندي توجـه    می

دارد. این یافته اگر درست باشد حایز اهمیت زیادي است، زیرا نگرشی را که ادعاي توجـه  
دهد کـه زنـان    کند و نشان می یکمتر زنان به مسایل سیاسی و مدنی و اجتماعی دارد، نفی م

  دهند. تهرانی نیز همانند مردان به مسایل سیاسی و مدنی و اجتماعی کشور خود اهمیت می
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دو نمونۀ مستقل  tرابطۀ آماري بین وضع تأهل با تکالیف شهروندي با استفاده از آزمون 
و در بین  7/3ر با تأیید شده است؛ زیرا میانگین انجام تکالیف شهروندي در بین متأهلان براب

تـوان نتیجـه گرفـت در شـهر      بنـابراین، مـی  ). t=2/5؛   s=000/0اسـت (  4/3مجردان برابر با 
تهران افراد متأهل بیشتر از مجردان به انجام تکالیف شـهروندي مقیدنـد. بـه عبـارت دیگـر،      

  گردد، که قابل انتظار است. تأهل سبب افزایش احساس مسؤولیت اجتماعی افراد می
صوص تأثیر سـن بـر انجـام تکـالیف شـهروندي، نتـایج حاصـل از آزمـون تحلیـل          در خ

با در نظر گرفتن دو گروه کمتر از دهد که  به خوبی نشان می (ANOVA)واریانس یکطرفه 
تـوان نتیجـه گرفـت گـروه نخسـت در قبـال انجـام تکـالیف          سال مـی  40سال و بیشتر از  40

پس از معنـاداري شـفه     آزمون ترند. سال فعال 40شهروندي منفعل و در مقابل، افراد بیش از 
هـاي   هـاي گـروه   تفاوت میانگین افراد این دو گروه را تأیید نموده است. در واقـع، میـانگین  

 60-51دهد که هرچه سن افراد افزایش یافته (به غیر از گـروه   سنی در جدول فوق نشان می
توانـد نشـانۀ افـزایش     سـت کـه مـی   ساله) میزان انجام تکالیف شهروندي هم افـزایش یافتـه ا  

  تعهدات اجتماعی افراد با افزایش سن آنان باشد. 
مطالعۀ رابطۀ طبقۀ اجتماعی افراد با انجام تکالیف شهروندي از آزمون تحلیـل واریـانس   

توان نتیجه گرفت که بین طبقـۀ اجتمـاعی    دهد. پس می یکطرفه رابطۀ معناداري را نشان نمی
اي وجـود نـدارد. بـه عبـارتی، طبقـات مختلـف        شهروندي هیچ رابطهبا میزان انجام تکالیف 

هاي مختلف شهروندي مقیـد هسـتند. ایـن نیـز      جامعه تقریباً به یک اندازه به انجام مسؤولیت
دهد کسانی که بیشـترین بهـره را از    تواند یافتۀ مهمی باشد، هم از این جهت که نشان می می

دهنـد، و   به انجام تکالیف شهروندي خود تن در نمیبرند، در حد لازم  مزایاي اجتماعی می
تر جامعه علی رغم اینکه کمتر از طبقات بـالاتر از مزایـاي    هم از این جهت که طبقات پایین

  کنند.  کنند، همانند آنها خود را در قبال جامعه متعهد احساس می جامعه استفاده می
اي جمعی داخلی بـا انجـام تکـالیف    ه بررسی دیگر پیرامون رابطۀ میزان استفاده از رسانه

). ایـن یافتـه مؤیـد ایـن     r=25/0؛  s=000/0دهـد (  شهروندي رابطۀ معنادار مثبتی را نشان مـی 
هـاي تلویزیـون و رادیـوي ملـی و نشـریات       نکته است که هر چه شهروندان تهرانی از برنامه

ف مختلـف شـهروندي   داخلی بیشتر استفاده کنند، به مراتب میزان تقید آنها به انجـام تکـالی  
هـاي   گردد و برعکس. در نقطۀ مقابل این یافته به مطالعۀ استفاده کنندگان از رسانه بیشتر می
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دهـد   پردازیم. چنانکه ضریب همبستگی پیرسون نشـان مـی   خارجی با تکالیف شهروندي می
تـوان قضـاوت نمـود بـا      پـس مـی   ). r= -24/0؛  s=000/0(این رابطه معنادار و منفـی اسـت   

هایی چون ماهواره، اینترنت و رادیوهـاي خـارجی، از میـزان انجـام      مندي افراد از رسانه رهبه
هاي جمعـی در   توان از  نقش دوگانۀ رسانه پس می شود. تکالیف شهروندي افراد کاسته می

  توسعه و تضعیف شهروندي پرده برداشت.
هانی شدن بر شهروندي، هاي ج هاي جمعی به منزلۀ یکی از مؤلفه با توجه به تأثیر رسانه 
جهانی شـدن بسـتري بـراي طـرح شـهروندي مـردم       «توان بدین موضوع اشاره داشت که  می

شـده اسـت.    (ideal citizenship)و یـا شـهروندي آرمـانی     (popular citizenship)پسـند  
باشـد.   شهروندي آرمانی، الگویی است که محل مقایسۀ دائمی شهروندان هر مرز و بوم مـی 

  ).178: 1380(عاملی، » باشد ه منشأ تقویت و یا تضعیف شهروندي میاین مقایس

  گیري نتیجه -6
در جامعۀ مدرن، افراد عضو اجتماع در جایگاه شـهروند داراي حقـوق شـهروندي یکسـانی     
هستند. از طرف دیگر و در قبال حقوق شهروندي که به موجـب قـانون و بـا حمایـت نظـام      

بایـد تعهـداتی را نیـز تقبـل      شـوند، مـی   مند مـی  برابر بهرهشان از آن به صورتی  سیاسی جامعه
تـوان بـه وظیفـۀ مشـارکت، پرداخـت       کنند. از جملۀ این وظایف و تکالیف شـهروندي، مـی  

ــی،        ــام سیاس ــد از نظ ــت مقی ــروط و حمای ــاداري مش ــراز وف ــانون، اب ــت از ق ــات، اطاع مالی
  پذیري اجتماعی و مانند اینها اشاره کرد. مسؤولیت

عه، میزان انجام تکالیف شهروندي بر حسب ابعاد سیاسی، اجتماعی و مـدنی  در این مطال
بـه ابعـاد    5تـا   1چنانکه بـر حسـب طیـف    در بین مردم شهر تهران مورد مطالعه قرار گرفت. 

، تکـالیف  13/3مختلف تکالیف شهروندي توجه شـود، میـانگین تکـالیف سیاسـی برابـر بـا       
است و در مجموع نمـرة کـل تکـالیف     02/4رابر با و تکالیف مدنی ب 84/3اجتماعی برابر با 

است. گرچه در این میان، میانگین نمرة تکالیف سیاسـی شـهروندان    67/3شهروندي برابر با 
 3عدد  5تا  1کمتر از سایر ابعاد است، ولی چنانچه میانگین نظري نمرات را بر حسب طیف 

بعـاد آن  بـیش از میـانگین    در نظر بگیریم، میانگین واقعـی شـاخص تکـالیف شـهروندي و ا    
ست. پس، میزان انجام تکالیف شهروندي در حد مطلـوبی اسـت. البتـه ایـن میـزان در       نظري
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کنار میزان برخورداري از حقوق شهروندي وضعیت تحقـق و توسـعۀ شـهروندي را در هـر     
دهد؛ گر چه انجـام مطالعـات مختلـف بیـانگر آن اسـت کـه در        اي به خوبی نشان می جامعه

ما میزان برخورداري از حقوق شهروندي، کمتر از انجام تکـالیف شـهروندي توسـط    جامعۀ 
و 1384هاشـمی،   ، یوسـفی و عظیمـی  1383حسـینی،   ، نجـاتی 1382شهروندان است (شیانی، 

  ).  1390غیاثوند، 
توان گفت که  بخشی از این تعهدات و وظایف بـه وضـعیت    در تحلیل این موضوع، می

ــر فرهنگــی دینــی جامعــه و رابط ــ ــا شــهروندي ب ــرا مطــابق رویکــرد   مــی ه دیــن ب گــردد؛ زی
 هاسـت.  منـد و وابسـته بـه اجتمـاع، فرهنـگ و ارزش      فرد به صورت وضـعیت گرایی  اجتماع

بسیاري از تکالیف شهروندي در قالب دستورهاي دینی به مسلمان توصیه شده اسـت، حتـی   
هـا   گیـري  از موضـع  شود کـه در بسـیاري   در برخی مواقع پیوند دین با شهروندي موجب می

(رسمی یا غیررسمی) تکالیف شهروندي با تکالیف شرعی و مذهبی پیونـد زده شـود. بـراي    
گردد که شرکت مردم در انتخابات، به منزلۀتکلیف شـرعی   مثال در بیشتر موارد مشاهده می

شود. بنابراین در جامعۀ ما دین با شهروندي رابطۀ محکمی دارد. گر چه در جوامـع   می تلقی 
کند، ولـی در جامعـۀ    سکولار، شهروندي به عنوان عنصر قوي همبستگی اجتماعی عمل می

ست و پیوند ایـن دو، نمـرة    هاي دینی ایرا گفتمان عمومی شهروندي متأثر از نهادها و آموزه
انجام تکالیف شهروندي در مقایسه با برخورداري از حقوق برابر در بین شهروندان بالاست. 

تـوان بـه دورة جنـگ و بسـیج نیروهـا جهـت دفـاع از دشـمن و          لب، میجهت تأیید این مط
شکل خاصی از شهروندي سیاسی به صورت شهروندي انقلابـی  مقاومت مردم یاد نمود که 

تا با همبستگی لازم از مرز و بوم دفاع گردد. همچنین تاثیرگذاري نهادهاي مذهبی در قالب 
ست. گر چه  مواقع محرز و قابل ردگیري ا نهادي مدنی دینی بر تکالیف شهروندي در بیشتر

در نقطــه مقابــل نیــز برخــی از اندیشــمندان مــذهبی و سیاســی در نظرهایشــان در خصــوص  
الناس و توجه به حقوق مردم از طرف حکومت به رابطۀ دین با حقوق شهروندي به نفع  حق

هروندي رسمی باره انجام تکالیف شهروندي، هنجارهاي ش زنند؛ ولی در این  مردم دامن می
  از قوت لازم برخوردار است.
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