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شان  تبیین رضایت نوجوانان تهرانی از زندگی خانوادگی
  : برحسب میزان تحقق نظم در خانواده

  آزمونی تجربی از کارایی نظریۀ نظم در سطح خرد
  

  2شاپور زردموي اوردکلو                                        1مسعود گلچین                
  پژوهشگر معاونت پژوهشی جهاد دانشگاهی                     دانشگاه تربیت معلمعضو هیأت علمی    
  واحد دانشگاه علامه طباطبایی                                علوم اجتماعی دانشگاه فردوسی مشهد    

  )6/10/1390، تاریخ پذیرش 25/3/1389تاریخ دریافت (
 

  : دهکیچ
چنـدي پیرامـون موضـوع رضـایت از     هاي اخیـر، مطالعـات پیمایشـی     در کشور ما طی سال

زندگی صورت گرفته  که در  برخی از آنها رضایت از زندگی خانوادگی افراد نیـز مـورد   
اما آشکارا سهم مطالعات مستقل براي بررسـی رضـایت افـراد از زنـدگی     . توجه بوده است

م در در این نوشتار کوشش شده است تا با اتکاي بر نظریۀ نظ .اندك بوده است  خانوادگی
سازي ارضاي نیازهاي نوجوانان از این طریـق، رضـایت آنهـا از زنـدگی      سطح خرد و زمینه

بـه  ) شناختی آن در معناي جامعه( در این راستا نظم در خانواده. شان تبیین گردد  خانوادگی
عنوان متغیر بنیادي و متغیرهاي ارضاي نیازها، احساس آزادي، امنیـت  و عـدالت بـه عنـوان     

شـان بـه عنـوان متغبـر وابسـته       اي و رضایت نوجوانان از زندگی خـانوادگی  واسطهمتغیرهاي 
ها در چارچوب روش پیمایشی و با استفاده از ابزار پرسشنامه  داده. مورد ارزیابی واقع شدند

آموزان دوره متوسطه و پیش دانشگاهی شـهر   جمعیت آماري شامل دانش. گردآوري شده است
گیـري کـوکران بـه روش     نفر  بر اسـاس فرمـول نمونـه    420جمعیت،  تهران است که از میان این

  .انتخاب شدند 19و 16، 13، 10، 7، 4، 1اي از هفت منطقۀ  اي چند مرحله گیري خوشه نمونه
هاي ابعاد چهارگانۀ  بر اساس نمرات میانگین شاخص - 1 :نتایج بدست آمده حاکی از آن است که

ها  را در خانواده) 6/3(و همگامی کمترین میزان تحقق ) 43/4( نظم، همبختی بیشترین میزان تحقق

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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 )5از  41/3=میانگین (هاي مورد بررسی، در حد متوسط   به طور کلی نظم در خانواده -2 .داشته است
) 5از  22/4=میانگین (شان احساس رضایت  خانوادگی  است و پاسخگویان در حد بالایی از زندگی

ن ارضاي نیاز بر حسب میانگین متعلق به احساس آزادي و بیشترین آنهـا  کمترین میزا - 3 .کنند می
در این تحقیق عوامل مؤثر بر رضایت نوجوانان از  -4 .پذیري و عشق بوده است مربوط به نیاز تعلق

ــت     ــه اس ــرار گرفت ــورد بررســی ق ــانی م ــردي و می ــانوادگی در دو ســطح ف ــدگی خ ــطح . زن در س
دارد دال بر این که بین تحقق نظم در خانواده در حالت کلـی آن  هایی وجود  نشانه) خانواده(میانی

)0 / 6 7  =R(     و تحقـق همـدلی)Beta = 0 / Beta = 0(همفکـري   ،)35 /  = Beta(و همگـامی  ) 33
0 / 1 در . در خانواده بـا رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی نـوعی رابطـه علـی موجـود اسـت          ) 3

Beta = 0(تربیتـی خـانواده    خصوص مشکلات چهارگانۀ خانواده حل مشـکلات  / در وهلـۀ اول و  ) 30
Beta = 0(معاشرتی و تمشیتی  / 1 پـذیري و   در مرحلۀ دوم، و در سطح فردي نیز ارضاء نیازهاي تعلـق ) 7

Beta = 0(عشق  / Beta = 0(، نیاز به احترام )38 / 2 = Beta(و نیازهاي شـناختی  ) 9  0 / 1 بیشـترین  ) 7
بعـد از تـأمین   : خانوادگی داشتند که تأییـدي بـر ایـن نظـر اسـت      تأثیر را در رضایت نوجوانان از زندگی

حداقلی از نیازهاي جسمانی و مادي، نیازهاي روانی و اجتماعی انسان اهمیت و تأثیرگذاري بیشتري پیـدا  
   .کنند می
  

رضایت نوجوانان از زندگی خـانوادگی، نظـم در سـطح خـرد، شـانزده مسـئلۀ        :واژگان کلیدي
  .احساس آزادي، احساس عدالت، احساس امنیت ژنریک، ارضاي نیاز،

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  
  مقدمه و طرح مسئله

سنجش رضایت از زندگی از مباحث مهـم اجتمـاعی اسـت کـه نسـبتاً دیـر بـه حـوزة علـوم          
تـر کیفیـت زنـدگی و در     با وجود آنکه این موضـوع ذیـل مفهـوم کلـی    . اجتماعی راه یافت
اي مستقل و مهمی  سرعت به حوزه هاي اقتصادي طرح شد، بررسی آن به واکنش به سنجش

شاخص رضایت از زندگی در یک جامعه، مفهـوم فراگیـر   . در علوم اجتماعی تبدیل گشت
کنندة احساس و نظر کلی مردم آن جامعـه نسـبت    و در عین حال پایداري است که منعکس

هایی است که نسـبت   کنند و اهمیت آن بخاطر دلالت به جهانی است که در آن زندگی می
رضـایت  ). 153: 1378عبـدي و گـودرزي،   ( هاي پایدار نظام اجتماعی در بر دارد ویژگی به

اي است که پیامدهاي خاص خود را  دارد و با مقولات مهم دیگري مانند  از زندگی، پدیده
 . هنجاري در ارتباط است اعتماد اجتماعی و بی بیگانگی، کاهش 

و نیازهاي افراد با شـرایط عینـی کـه     و خانوادگیبرهم خوردن توازن بین اهداف فردي 
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توانـد بـه شـکل     ناکـامی اسـت کـه مـی     شـود، موجـب   معمولاً در اثر موانع خاص ایجاد مـی 
توان بدون توجه بـه نیازهـا و میـزان ارضـاي آنهـا مـورد        رضایت را نمی. نارضایتی بیان شود

رح و قابل سنجش تنها بعد از برآورده شدن نیاز است که مسئله رضایت مط. مطالعه قرار داد
بنـدي   اند با شناخت نیازهاي انسان و طبقـه  شناسان کوشیده شناسان و جامعه روان. خواهد بود

بندي گوناگون، الگویی از نیازهـا بوجـود آورنـد و در مراحـل بعـد       هاي رتبه آنها در سیستم
در  گیري میزان رضـایت در صـورت بـرآورده شـدن یـا نشـدن نیازهـا        براي بررسی و اندازه

محسـنی،  (. هـاي مناسـبی را تـدوین کننـد     هـا و شـاخص   ، سـنجه عرصۀ عمومی و خصوصی
1382:  10.(   

هـاي   در کنار مطالعاتی که رضایت از زندگی مردم را به طور عام یا بر حسـب موقعیـت  
ها از  کنند، برخی از پژوهش ارزیابی می... خاص سنی، جنسیتی، شغلی، تحصیلی، طبقاتی و 

که مبناي تدوین ایـن مقالـه بـوده اسـت، بررسـی میـزان و عوامـل مـؤثر بـر           اي جمله مطالعه
  .اند رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی را مورد توجه قرار داده

در عرصۀ خصوصی، فقدان یا کاهش شدید رضایت از زنـدگی خـانوادگی بـه احتمـال     
هـاي   افـات و آسـیب  هـا، انحر  بسیار به معنی آن است که خانواده در آینده آبسـتن نارسـایی  

خواهد بود به طوري که ممکن اسـت بـا هـر اتفـاق و       اي کننده اجتماعی قابل توجه و نگران
حادثۀ کوچکی این توانایی منفی از حالت بالقوه به بالفعل تبدیل شـده و امکـان بـروز پیـدا     

توان پایین بودن شاخص رضـایت از زنـدگی خـانوادگی را بـه منزلـۀ       بر این اساس می. کند 
  .شناختی خانواده تلقی کرد زنگ خطر و نشانگري گویا از ظرفیت آسیب

هر چند که آمار و اطلاعات دقیقی درباره میزان رضایت از زندگی خانوادگی در ایران 
وجود ندارد، اما با نگاهی به آمار مشکلات خانوادگی، طـلاق، تجـاوز بـه محـارم، فـرار از      

هـاي   تـوان پیامـدها و یـا لااقـل همبسـته      ي مـی خانه، مسائل روحی و روانـی جوانـان تـا حـد    
  . رضایت از زندگی خانوادگی را در سطح جامعه لمس کرد عدم

تـوان   هـاي اجتمـاعی مـی    بر اساس نتایج برخی از تحقیقات انجام شده در زمینـۀ آسـیب  
سال بوده، امـروز بـه    35هاي قبل از انقلاب حدود  میانگین سنی روسپیان که در سال: گفت
کســانی کــه در بــین % 3/12). 33: 1383عبــدالهی، . (ال تقلیــل پیــدا کــرده اسـت ســ 20زیـر  
از % 35/49. انـد  انـد، کودکـان و نوجوانـان بـوده     اقدام بـه خودکشـی کـرده     80الی  76هاي   سال
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اند که انگیزه آنـان از ایـن کـار رهـا شـدن از       فراریان از منزل را کودکان و نوجوانان تشکیل داده
   ).122 -  123: 1383حسینی، (خانواده و دستیابی به شرایط بهتر بوده است  شرایط نامطلوب در

که توسط سازمان ملی جوانـان در  » وضعیت، نگرش و مسائل جوانان ایران«در گزارش 
ام نسـبت بـه مـن اعتمـاد      خـانواده «هاي موافـق بـه سـئوال     انتشار یافته است، پاسخ 1381سال 

، سرزنش شدن جوانـان  %4/25گزارش جو ناآرام خانواده در همان . باشد می% 4/78» ندارند
، عدم درك و %5/42، درگیري والدین %5/29، اهانت و تنبیه کلامی %2/54توسط خانواده 

گـزارش شـده   % 8/27و از سـوي پـدر    % 8/20عدم توجه به نیازهاي جوانان از سـوي مـادر   
جوانان آشکار شده  از سوي دیگر در آن گزارش در بررسی وضعیت سلامت روانی .است

% 42ساله در حد پایینی است، در حدود  14-29جوانان % 36امید به زندگی در میان  است که
جوانان دچار معضل روانی، اضطراب % 51. از آنان اعتماد به نفس و عزت نفس بالایی ندارند

  .)60 - 75: 1381سازمان ملی جوانان، (جوانان دچار سطوحی از افسردگی هستند % 54و 
الذکر به هیچ وجه به معنی تأییـد صـحت و دقـت آنهـا در ایـن مقالـه        بیان آمارهاي فوق

و جوانان جامعـۀ  نبوده، بلکه در مجموع منظور این بوده است که نشان داده شود، نوجوانان 
ما به اشکال گوناگون با حدي از مسائل و معضـلات روانـی و اجتمـاعی روبـرو هسـتند کـه       

  . هاي مربوطه نادیده انگاشته شود هشگران حوزهتواند از سوي پژو نمی
ها عوامل بسیاري دخالت دارنـد، امـا اگـر     ها و نارسایی در بروز این آسیب  بدیهی است،

توان به علت تـأثیر عمیقـی کـه بـر      تنها بر روي دورة نوجوانی متمرکز شویم، خانواده را می
  . الذکر فرض کرد کنندة بسیار مهم موارد فوق نوجوانان دارد، عامل تبیین

ــروز     ــژه توضــیح ســاز و کــار تأثیرگــذاري خــانواده در ب تبیــین نقــش خــانواده و بــه وی
شـناختی دارد یـا آنهـایی کـه      هاي رفتاري نوجوانان اعم از مواردي کـه ماهیـت روان   آسیب

شـناختی یـا اجتمـاعی دارنـد بـه واسـطۀ تـأثیري کـه خـانواده بـر رضـایت             بیشتر جنبۀ جامعه
هــاي گونــاگون و بــر اســاس  گــذارد، از راه نــدگی خــانوادگی بــر جــاي مــینوجوانــان از ز

انـد تـا در    محققان بر آن بـوده   در این مقاله،. پذیر است هاي نظري متفاوتی امکان فرض پیش
فـرض   اي از نوجوانان تهرانـی بـر اسـاس ایـن پـیش      قالب یک مطالعۀ پیمایشی بر روي نمونه

زیرسـاخت  ) به شرحی کـه خواهـد آمـد   (کوچک  هاي نظري که میزان تحقق نظم در گروه
آورد، خانواده  ها فراهم می گیري رضایت از زندگی را در اعضاي آن گروه لازم براي شکل
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را به منزلۀ گروهی بنیادین و کوچک در نظر گرفتـه، رابطـۀ میـزان تحقـق نظـم را بـا میـزان        
ندگی خانوادگی مورد شان از ز ارضاي نیازهاي مختلف نوجوانان و در نتیجه درجۀ رضایت

  . بررسی قرار دهند
  :توان مطرح کرد هاي تحقیق را به صورت زیر می بنابر این پرسش

شان در نمونـۀ مـورد بررسـی     میزان تحقق نظم و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی -1
  چقدر است؟

 اي میان میزان تحقق نظم در خانواده به طور مسـتقیم و نیـز بـه واسـطۀ ارضـاي      چه رابطه -2
  شان وجود دارد؟ خانوادگی  نیازهاي مختلف نوجوانان با رضایت آنها از زندگی

هاي کوچک وابسـته بـه حـل چهـار مشـکل       همچنین با توجه به آن که تحقق نظم در گروه
همفکري، همدلی، همگامی و همبختی در چهار حـوزة معیشـتی، تمشـیتی، معاشـرتی و     

  .  ا نیز بر سوالات اولیۀ تحقیق افزودهاي تکمیلی زیر ر توان پرسش تربیتی است، می
همفکـري، همـدلی،   (اي میان میـزان تحقـق هـر یـک از ابعـاد چهارگانـۀ نظـم         چه رابطه -3

شان وجود دارد؟ و سهم  خانوادگی  با رضایت نوجوانان از زندگی) همگامی و همبختی
 کدام یک از این ابعاد در تبیین متغیر وابستۀ تحقیق بیشتر است؟ 

هاي چهارگانۀ معیشـتی،   میان میزان حل هر یک از مسائل خانواده در حوزه اي چه رابطه -4
شـان وجـود دارد؟    خانوادگی  تمشیتی، معاشرتی و تربیتی با رضایت نوجوانان از زندگی

 و حل کدام یک از این مسائل در تبیین متغیر وابستۀ تحقیق اهمیت بیشتري دارد؟
هـاي مـورد    هـا در بـین خـانواده    ، کدام مسئلهمسئله ژنریک خانواده 16و سرانجام از بین  -5

اند؟ بـه عبـارت دیگـر کـدام یـک از ایـن شـانزده مسـئله          بررسی در اولویت قرار گرفته
  ژنریک در تبیین رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی سهم بیشتري دارند؟ 

  
  پیشینۀ تحقیق

بررســی رضــایت از زنــدگی «منـوچهر محســنی و پرویــز صـالحی در پژوهشــی بــا عنـوان     -
میـزان رضـایت از زنـدگی     -الـف  : به نتایج زیـر دسـت یافتنـد    1382در سال » خانوادگی

در میـان  . هاي سنی مختلف، در حد بالا و نزدیک به هم بدست آمـد  خانوادگی در گروه
از زنــدگی  % 7/81و ســالمندان  % 8/79ن ، بزرگســالا%4/81، میانســالان  %9/84جوانــان 

باقیماندة درصد مربوط بـه هـر گـروه، متعلـق بـه      . اند خانوادگی خود اظهار رضایت داشته
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ها کمتـر اسـت    مقدار نارضایتی در جوان  -ب . افراد ناراضی و تا حدي راضی بوده است
. شـود  ر مـی رسد با افزایش سن، نارضایتی از زندگی خـانوادگی انـدکی بیشـت    و به نظر می

هـر چنـد از   %). 2/2(و سـالمندان  %) 3/3(، بزرگسـالان  %)7/2(، میانسـالان  %)3/1(جوانـان  
لحــاظ آمــاري رابطــه دو متغیــر گــروه ســنی و رضــایت از زنــدگی خــانوادگی در حــد    

نسـبت کسـانی کـه از زنـدگی خـانوادگی خـود ابـراز         -ج . آوري معنادار نیسـت  اطمینان
و سـپس افـراد همسـردار    %) 3/84(د مجـرد، بیشـترین مقـدار    اند در میان افرا رضایت کرده

همچنـین افـراد   . بـوده اسـت  %) 1/53(و طلاق گرفته %) 3/75(، همسر فوت شده %)7/81(
و کوچک %) 1/84(، متوسط %)4/80(راضی از زندگی خانوادگی در خانوارهاي بزرگ 

ن رضـایت از زنـدگی   توان گفت، در این پژوهش میزا به این ترتیب می. اند بوده%) 1/80(
خانوادگی بر حسب متغیرهاي مختلف و به طور کل، در حد نسـبتاً بـالایی گـزارش شـده     

در مدل رگرسیونی چند متغیرة تبیین رضایت از زندگی خانوادگی، سـه دسـته    -د . است
وضـع سـواد، اطلاعـات    (؛ فرهنگـی  )سن، وضـع تأهـل و بعـد خـانوار    (متغیرهاي جمعیتی 

از . انـد  وارد معادله شده) سطح درآمد(و اقتصادي ) ها و جبرگرایی عمومی، کاربرد رسانه
و ) 06/0(، درآمد خـانوار  )09/0(میان متغیرهاي مذکور ، تنها سه متغیر اطلاعات عمومی 

محسـنی  (به ترتیب بیشترین میزان تأثیر را در تبیین متغیر وابسته دارند ) -05/0(وضع تأهل 
توان گفت، با فرض کنترل سایر متغیرهـا،   ین نتایج میبر حسب ا). 117  :1382و صالحی، 

کسانی که اطلاعات عمومی بیشتر دارند، مجرد هسـتند و از وضـعیت درآمـد خـانوادگی     
  . اند بالاتري برخوردارند، رضایت بیشتري از زندگی خانوادگی خود ابراز داشته

میزان رضـایت  «زمینه  در) موج دوم(هاي ایرانیان  ها و نگرش هاي پیمایش ملی ارزش یافته -
هـا نسـبت بـه     کـرده  حاکی از آن است که مردان نسبت به زنان، تحصیل» افراد از خانواده

همچنین افرادي . شان بیشتر راضی هستند سوادها و مجردها نسبت به متأهلان از خانواده بی
ري هاي سنی رضـایت بیشـت   سال قرار دارند، در مقایسه با سایر گروه 15 -29که بین سنین 

بـا بررسـی وضـعیت اشـتغال پاسـخگویان، ایـن       .  )راضـی % = 7/85(از خانوادة خود دارند 
دار از  شود که افراد شـاغل و محصـل نسـبت بـه دو گـروه بیکـار و خانـه        نکته آشکار می

 ). 79: 1382فرهنگ و ارشاد اسلامی، (شان رضایت بیشتري داشتند  خانواده
بـه طـور کلـی چقـدر احسـاس خوشـبختی       «همچنین در این پژوهش در پاسخ به سـوال  
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کننـد و   ، نتایج نشان داد، مردان در مقایسه با زنان بیشـتر احسـاس خوشـبختی مـی    »کنید؟ می
رابطـه بـین تحصـیلات و    . داننـد  تقریباً با بالا رفتن سن، افراد کمتـر خـود را خوشـبخت مـی    

رود،  مـی  بدین معنی که هرچه سطح تحصیلات فـرد بـالاتر  . احساس خوشبختی مثبت است
افرادي که شاغل یا محصل هستند نسبت بـه سـایر   . گردد احساس خوشبختی او هم بیشتر می

امـا کسـانی کـه متأهـل هسـتند بیشـتر از افـراد        . نماینـد  ها بیشتر احساس خوشبختی مـی  گروه
  ). 85: 1382فرهنگ و ارشاد اسلامی،(دانند  مجرد، خود را خوشبخت می

دهـد کـه میـزان رضـایت از      هاي این پژوهش نشـان مـی   توان گفت، یافته به طور کل می
خانواده و میـزان احسـاس خوشـبختی، در میـان افـراد مـورد بررسـی، بـر حسـب متغیرهـاي           

  .مختلف، در حد نسبتاً بالایی گزارش شده است
رضایت اجتماعی و «تحت عنوان  1384نامۀ خود در سال  سلمان صفدري در پایان -

در سطح عمومی و چهار بعـد رضـامندي از اوضـاع فـردي،      ، رضایت را»عوامل مؤثر بر آن
هـا، رضـایت از اوضـاع سیاسـی و رضـامندي کلـی از زنـدگی         رضایت از نهادها و سـازمان 

 :یافته است  محقق در این پژوهش به نتایج زیر دست. بررسی کرده است
% 33از پاسـخگویان داراي رضـایت کـم،    % 28در بعد رضایت از اوضاع فردي،   -الف 

پاسـخگویان  % 24. باشـند  داراي رضـامندي بـالا مـی   % 32داراي رضامندي متوسط و حـدود  
 -ب .  انـد  بـالا اعـلام کـرده   % 23متوسط و % 43رضامندي کلی خودشان را از زندگی کم، 

شش متغیر اسناد مشکلات به دولت، اعتماد اجتماعی، ارزیابی مثبت از رونـد بهبـود جامعـه    
احسـاس امنیـت و پایگـاه اجتمـاعی ـ اقتصـادي بطـور مسـتقیم و         ، )ارزیابی مثبت از گذشته(

امکان ارضاء نیاز، تحقـق اهـداف، اعتمـاد سیاسـی و ارزیـابی از نـابرابري بطـور غیرمسـتقیم         
 .دهند رضایت کلی از زندگی را تحت تأثیر قرار می

ارشد، پژوهشی بـا عنـوان    نامۀ کارشناسی جواد علیزاده در قالب پایان، 1386در سال  -
تـرین نتـایج    مهم. انجام داده است »بررسی رضایت از زندگی و عوامل اجتماعی مؤثر برآن«

بـوده   میزان رضایت افراد از زنـدگی نسـبتاً در سـطح بـالایی     -الف : این پژوهش عبارتند از
بین احساس ارضاء نیاز، احساس امنیت، احسـاس آزادي و احسـاس عـدالت بـا      -ب . است

در بررسی همزمان همه متغیرها، احسـاس   -ج . تقیم وجود داردرضایت از زندگی رابطه مس
اي وضعیت تأهل و سطح درآمد افراد،  امنیت و احساس ارضاء نیاز و در بین متغیرهاي زمینه
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میـزان احسـاس      -د . انـد  به ترتیب داراي بیشترین رابطه با میـزان رضـایت از زنـدگی بـوده    
تغیرهـاي مسـتقل تحقیـق بـر رضـایت افـراد از       تواننـد اثـر م   محرومیت نسبی و دینـداري مـی  

افـراد هرچـه دینـدارتر باشـند از رضـایت بیشـتري        -هــ  . زندگی را تحت تـاثیر قـرار دهنـد    
احساس محرومیـت نسـبی داراي رابطـه معکـوس بـا احسـاس رضـایت از          -و . برخوردارند

سـه بـا   شـان در مقای  هاي خصوصـی زنـدگی   میزان رضایت افراد از عرصه -ز . زندگی است
  .  هاي اجتماعی و عمومی بالاتر است عرصه
در ایـن تحقیـق    .توان به پژوهش هنري کارولین اشاره کرد در تحقیقات خارجی می -
حاکی از آن است که رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی بـه ترتیـب بیشـترین         نتایج

ــا حمایــت والــدین، انعطــاف  ــد خــانوادگی،   همبســتگی را ب ــذیري خــانواده، پیون تنبیهــات پ
هـاي نظـام خـانواده بطـور      ویژگی. هاي والدین، دارد و استدلال) همبستگی منفی(خانوادگی

از واریانس متغیر وابسته را % 6و متغیرهاي جمعیتی تنها % 7، رفتارهاي والدین تنها %37کلی 
 4گیري پژوهش محقق به  در نتیجه. کنند تبیین می) رضایت نوجوانان از زندگی خانوداگی(

  :رسد جه اصلی مینتی
پذیري خانوادگی و پیوند خانوادگی با رضایت آنـان از   فهم نوجوانان از انعطاف -الف 

حمایـت والـدین از فرزندانشـان و برداشـت      -ب . شان رابطۀ مثبتـی دارد  زندگی خانوادگی
شـود در حـالی کـه     نوجوانان از آن منجر بـه رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی مـی      

شـود کـه    افزایش سن نوجوانان باعـث مـی   -ج . گذارد والدین اثر منفی بر جاي میتنبیهات 
است که جنس، رابطۀ معناداري با متغیـر    این در حالی. رضایت آنان از زندگی افزایش یابد

هـاي نـاتنی    سرپرسـت و خـانواده   هاي تک نوجوانانی که در خانواده -د. وابسته نداشته است
کننـد رضـایت    هاي معمولی زنـدگی مـی   وجوانانی که در خانوادهکنند نسبت به ن زندگی می

  )1994کارولین .(کمتري از زندگی خانوادگی دارند
تأثیر برداشـت  «توان به یک رساله دکتري با عنوان  هاي خارجی می از دیگر پژوهش -

هـاي مقابلـه، بـر رضـایت      زا و اسـتراتژي  هـاي والـدین، عوامـل اسـترس     نوجوانان از اختلاف
سـه بعـد    -الف : اهم نتایج این رساله عبارتند از. اشاره کرد» ان از زندگی خانوادگینوجوان

هـاي   اخـتلاف دربـاره تربیـت کودکـان، اخـتلاف دربـاره نقـش       (هـاي خـانوادگی    اختلاف
با رضایت دختران نوجوان از زنـدگی خـانوادگی در   ) ها خانوادگی و درجه شدت اختلاف
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اخـتلاف دربـاره تربیـت کودکـان بـا رضـایت پسـران از        ارتباط بوده در حالی که تنهـا بعـد   
زا  برداشت نوجوانان از عوامـل اسـترس   -ب . زندگی خانوادگی ارتباط معنادار داشته است

هـاي   متغیـر اسـتراتژي   -ج . دهـد  بر هر دو جنس تأثیرگذار است و رضایت آنها را تغییر می
پلانکـت  (دهـد   حت تأثیر قرار مـی مقابله فقط براي دختران معنادار است و رضایت آنها را ت

 ).1999اسکاتی واین 
توان به نکات مشترکی رسید کـه توجـه بـه آنهـا      شده، می  هاي گزارش با بررسی تحقیق

  :نکات مزبور از این قرارند. تواند مفید باشد براي تدوین چارچوب نظري تحقیق می
به طور خـاص در  بالا بودن میزان رضایت از زندگی به طور کل و زندگی خانوادگی  -

تر یعنـی جوانـان و نوجوانـان و در     هاي سنی پایین بیشتر مطالعات به خصوص در گروه
 کرده و شاغل میان مردان و افراد مجرد، تحصیل

تأثیر قابل توجه برخی از متغیرهاي خانوادگی بر رضایت افـراد از زنـدگی خـانوادگی     -
دیکی و تناسـب معنـایی دارنـد،    که با ابعاد و اجزایی از متغیر مستقل پژوهش حاضر نز

پـذیري   مانند فضاي روابط خانوادگی، نحوة رفتار والـدین، حمایـت والـدین، انعطـاف    
هــاي  و اســتدلال) همبســتگی منفــی(خــانواده، پیونــد خــانوادگی، تنبیهــات خــانوادگی

هـاي تربیتـی،    هاي نظام خانواده، میزان اختلاف در حـوزه  والدین و در مجموع ویژگی
ا و به طور کل شدت اختلاف یا میزان همدلی، همفکري و همگـامی در  ه تقسیم نقش

 .خانواده به ویژه در امور تربیتی و معاشرتی
اهمیت ارضاي نیازهاي فرد به طور کـل و ایجـاد میـزان بـالاتري از رضـایت افـراد در        -

 خانواده
وجود رابطۀ مثبت میان احساس آزادي، احساس امنیت و به ویژه احسـاس عـدالت یـا     -

بودن احسـاس محرومیـت نسـبی در ایجـاد رضـایت از زنـدگی بـه طـور کلـی و           ایینپ
 رضایت از زندگی خانوادگی به طور خاص

  
  چارچوب نظري

انسـان و چگـونگی     اي است که از دو عامل نیازهـاي  میزان رضایت هر فرد از زندگی مقوله
بـه ایـن معنـا    . کنـد  میهاي اخلاقی یا نظام ارزشیابی وي تبعیت  پاسخگویی به آنها و ویژگی

هـاي او   که هر چه نیازهاي انسان بیشتر مرتفع شود و در عین حال امیال، آرزوهـا و خواسـته  
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تر و محدودتر شوند، انسان رضایت بیشتري از زندگی خواهد  پذیري معقول در فرایند جامعه
نظـام   عبارت دیگر، آن هنگام که  به) 248: 1951دورکیم و  293:  1378دورکیم، . (داشت
ها و باورهایی که فرد به عنوان نوعی وجدان اخلاقی از جامعه دریافت کـرده اسـت،    ارزش

هاي خود راضـی نگـه    بتواند در مقابل آرزوهاي افسارگسیخته مقاومت کند و او را به داشته
و کـوزر و  191: 1368کـوزر،  . (دارد، آن شخص رضایت بیشتري از زندگی خواهـد یافـت  

  ). 423: 1385روزنبرگ، 
هـاي   شـان گـزاره   چه براي تحلیل میـزان رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی     چنان

نظري پیشین را مبناي کار خود قرار دهیم، یعنی وابستگی میزان رضایت افـراد بـه کمیـت و    
شـدن   کیفیت ارضاي نیازهاي آنها در چارچوب ساختار خانواده و در بستر فرایند اجتمـاعی 

ستقیم و در محدودة رویکرد نظري و طراحی پژوهشی این مطالعـه  آنها، دست کم به طور م
هـاي رضـایت هسـتند کـه در      دسـته اول، تئـوري  : ها مواجه خواهیم بود با دو دسته از تئوري

به کم و کیف و چگـونگی ارضـاء نیازهـا، فرآینـد مقایسـه اجتمـاعی و       ) خرد(سطح فردي 
مطـابق ایـن   . گیرد ر این دسته جاي مینظریۀ نیازهاي مازلو د. پردازند احساس محرومیت می

پـذیري و عشـق، احتـرام و     ارضاء نیازهاي فیزیولوژیک، امنیـت، تعلـق  ) 1375مازلو، (نظریه 
شناختی در تأمین رضایت کلی از زندگی و از جمله رضایت افراد از زندگی خانوادگی بـه  

هـاي بسـیاري    افتـه در سطح تجربی نیـز ی . عنوان متغیرهاي بلافصل یا علل قریب مؤثر هستند
همچنـین مشـخص شـده اسـت کـه میـزان       . الـذکر اسـت   وجود دارد که مؤید گزارة نظري فـوق 

هایی از قبیل احساس امنیت، احسـاس   رضایت کلی از زندگی و رضایت خانوادگی افراد با مؤلفه
   ).1386و علیزاده،  1374صفدري، . (آزادي و احساس عدالت پیوند قابل توجهی دارد

ــتۀ دوم، ــوري  دس ــی تئ ــاي     یعن ــانواده را در معن ــم در ســطح خــرد، نظــم در خ ــاي نظ ه
هاي امکـان تـأمین مطلـوب یـا      شناختی آن مورد مداقه قرار داده، شرایط و زیرساخت جامعه

به عبارت دیگر، نظم در خانواده را باید . نمایند هاي افراد را باز می نامطلوب نیازها و خواسته
در حکم بستر و زیربنایی فـرض کـرد کـه عوامـل مـؤثر بـر       به منزلۀ یک عامل سطح میانی، 

  .رضایت از زندگی خانوادگی ریشه در آن دارند
در سطح خرد،  فـرد  . بندي کرد توان در دو سطح خرد و کلان طبقه نظم اجتماعی را می

از لحاظ تحلیلـی، تعامـل بـالقوه داراي دو    «. و تعامل دو عنصر اساسی سازندة جامعه هستند
در تعامـل بـا وجـه صـرفاً ابـزاري،      . یکی وجه ابـزاري و دیگـري اظهـاري   . استوجه عمده 
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در معناي محدود کلمـه، سـنخ عـالی    . دیگري و تعامل براي کنشگر جنبه کاملاً ابزاري دارد
شـوند و بیشـتر    چنین تعاملاتی معمولاً زیاد انجـام مـی  . چنین تعاملی، نوعی مبادله سرد است
تواننـد دوام   ایـن گونـه تعـاملات بـه تنهـایی نمـی      . سـتند داراي خصلت تصادفی و مشروط ه

  . دهند بیاورند و خصلت تصادفی خود را از دست می
دهد و باعث تکرار، دوام و شکل پیدا کردن تعاملات  اما آنچه افراد را به هم پیوند می   

در بعـد اظهـاري، تعامـل فـرد حـائز ارزش درونـی یـا        . گردد، بعد اظهاري تعامـل اسـت   می
از طریـق تعامـل اظهـاري اسـت کـه      . به عبارتی تعامل هدف است و نه وسیله. فی استمصر

یا گـروه اجتمـاعی،   » ما«یعنی سنگ بناي . گیرد یا گروه اجتماعی شکل می» اجتماع«یا » ما«
یـا گـروه   » مـا «بـا تشـکیل   . تعامل است مشروط بر اینکه تعامل صبغه اظهاري به خود بگیـرد 

پـس بهتـر اسـت    . هاي منظم و نسبتاً پایدار تعاملات نمود انگارهتوان صحبت از  است که می
و اثر ترکیبـی آنهـا،   » تعامل«و » فرد«گفته شود که در سطح خرد به لحاظ تحلیلی دو عنصر 

  ).16 - 17: 1382چلبی، (» هر سه دست اندرکارند» ما«یعنی 
اجتمـاعی همزمـان   این نظم . توان از نوعی نظم اجتماعی سخن گفت با تشکیل ما می«   

یی که خود از دو عنصر افراد و تعاملات تشکیل »ما«دربرگیرنده افراد، تعاملات و ما است، 
جهت حفظ ما و بالطبع حفظ الگوهاي تعاملی، نظـم اجتمـاعی خـرد حـداقل در     . شده است

همفکـري  . 1: انـد از  این چهار مشکل عبـارت . چهار بعد با چهار مشکل ماهوي مواجه است
: 1382چلبـی،  (» مشـترك   همبختـی . 4همگامی مشـترك،  . 3همدلی مشترك، . 2مشترك، 

یـی اگـر ایـن    »ما«هر گروه یا هر . این چهار مشکل براي هر گروه اجتماعی وجود دارد). 19
چهار مشکل را در خود حل کرده باشد، داراي نظم است و نظم آن متعادل و با ثبات است، 

دهـد و دچـار    شد نظـم و تعـادل خـود را از دسـت مـی     ولی اگر این چهار مشکل را داشته با
 .شود اختلال می

) الـف : نظم اجتماعی در سطح خانواده داراي چهار مؤلفـه اساسـی اسـت     به این ترتیب،
همبختی مشترك کـه مـراد از آن، نفـع مشـترك و اقبـال مشـترك اسـت و منظـور از اقبـال          

شریک مساعی فیزیکی، که مظهـر  میزان نیاز متقابل افراد است به ت) خطر مشترك(مشترك 
همگامی مشترك به ایـن معنـا کـه، اعضـاي     ) عالی این تشریک مساعی تقسیم کار است ب

چرا که افراد هر کدام در بعـد  . یک خانواده باید با همدیگر هماهنگی مشترك داشته باشند
تصـور  پـذیري، قابـل    ارگانیکی و ظرفیت اجرا منحصر به فرد بوده و علی رغم فرایند جامعه
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همـدلی  ) ج. ها و تمنیات نسبتاً مختص به خود داشـته باشـند   است که افراد هر کدام خواسته
مشترك یعنی وجود همدلی متقابل و احساس تعلق مشترك که جـوهره هـر گـروه و مـایی     

هـاي مشـترك بـوده و     همفکري مشترك یعنی اینکه اعضاي خانواده داراي ارزش) د. است
بـدیهی  ). 21-19: 1382چلبی،(نسبی از یکدیگر داشته باشند  نیز درك و ارزشیابی مشترك

است وجود این چهار مؤلفه اصـلی نظـم خـرد در خـانواده، زمینـه مسـاعدتري بـراي ظهـور         
  .آورند عوامل سطح خرد رضایت فراهم می

توان چهار  از سوي دیگر براي هر کدام از این چهار مؤلفه نظم، به لحاظ تئوریک، می   
اي است که خانواده براي ادامۀ  ها، همان چهار مسئلۀ اساسی این حوزه. گرفتحوزه در نظر 

، تمشـیتی  )نیازهـاي فیزیولـوژیکی  (یعنـی مسـائل معیشـتی    . هـا روبروسـت   حیات خود بـا آن 
روابط بین اعضاي خانواده و بین اعضاي خانواده با بسـتگان،  (، معاشرتی )مدیریت خانواده(

) پذیري فرزنـدان  چگونگی تربیت و جامعه(سائل تربیتی و م) دوستان و کمیت و کیفیت آن
که اگر این مسائل بطور کامل حل نشوند، خانواده نخواهد توانسـت کارکردهـاي متعـارف    

به این ترتیب از ضرب چهار مسئله نظم در سطح خرد بـا چهـار مشـکل    . خود را داشته باشد
انیم عنـوان کنـیم کـه هـر     تـو  بـر ایـن اسـاس مـی    . آیـد  بوجود می 4×4خانواده یک ماتریس 

نگاه کنیـد بـه   ). (268 - 269: 1385چلبی، (اي با شانزده مسئله ژنریک مواجه است  خانواده
  ). 1جدول 

  
  ماتریس مسایل اصلی در چهار بعد خانواده  - 1جدول 

  معیشتی  تمشیتی  معاشرتی  تربیتی  
  4  3  2  1  همگامی
  8  7  6  5  همبختی
  12  11  10  9  همدلی
  16  15  14  13  همفکري

  
بود و نبود یا شدت و ضعف چهار عنصر نظم و چگونگی حل این مسـائل چهارگانـه،     

نبـود یـا ضـعف    . کنندة چگـونگی نظـم در زنـدگی خـانوادگی اسـت      در سطح میانی، تعیین
شوند، فرد قدرت کنترل و انطباق خود را نسبت به محیط، احسـاس   هاي نظم باعث می مؤلفه

تعهد و تعلق خود را نسبت به دیگران و خانواده از دست داده و به تدریج دچار آنومی و از 
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در چنـین  . خود بیگانگی گـردد، یعنـی دچـار نـوعی سـردرگمی، احسـاس جـدایی و انـزوا        
یکدیگر نامعلوم و مبهم گردیده، تضاد  وضعیتی حق و تکلیف و پیوندهاي اعضاء خانواده با

منافع بین اعضاي خانواده رخ داده، هویت جمعی اعضاي خانواده تضعیف شده و نهایتاً فرد 
اي نیازهاي اقتصـادي   در چنین خانواده. نماید پاسخ مؤثر نسبت به نیازهاي خود دریافت نمی

عشـق، احتـرام، احسـاس     پـذیري و  ، شناختی، احساس ایمنی، تعلـق )فیزیولوژیکی و زیستی(
آزادي و عدالت نوجوانان به خوبی تأمین نشده و از آنجایی که احتمالاً همدلی و همفکري 
اعضاي خانواده در وضعیت حـداقلی قـرار دارد و بـر ایـن اسـاس همبختـی و همگـامی نیـز         

  . بینی است که فرد از زندگی خانوادگی خود ناراضی باشد پذیرد، قابل پیش نقصان می
القاعده باید  طور کلی، وجود نظم اجتماعی در خانواده، در معنایی که گفته شد، علیبه 

به پاسخ مناسب به نیازهاي مختلف انسان و احساس تعلق و تعهـد متقابـل افـراد خـانواده بـه      
توان به این نتیجه رسـید کـه بـین نظـم در      از آنچه تاکنون گفته شد، می. همدیگر منجر شود
وجوانان از زندگی خانوادگی نوعی تأثیر علی یا دست کم رابطـۀ قابـل   خانواده و رضایت ن

اي که بر اساس آن میزان تحقـق نظـم در خـانواده از طریـق فـراهم       رابطه. توجه وجود دارد
هـا و   آوردن هر چه بیشتر امکان ارضاي نیازهاي نوجوانان و به طور همزمان ایجـاد پایبنـدي  

یعنـی کمـک بـه پیـدایش نـوعی از       -ازهـاي خـود   تفسیرهاي سازگار از وضعیت ارضاي نی
میزان رضایت نوجوانـان   -اخلاق متناسب با سطح ارضاي نیازها و وضعیت خانوادة هر فرد 

  .نماید شان را تعیین و تبیین می از زندگی خانوادگی
  

  ها فرضیه
شـان رابطـه    بین میزان تحقق نظم در خانواده و رضایت نوجوانان از زنـدگی خـانوادگی   - 1

  . وجود دارد
هـاي   شـامل ابعـاد و حـوزه   (علاوه بر تأثیر تحقق نظم در حالت ترکیبی و به طـور کلـی   

القاعده بر مبنـاي چـارچوب نظـري تحقیـق همـین معنـا از نظـم در         که علی -) چهارگانۀ آن
توان فـرض کـرد،    می -دهد  تر این سازة نظري را نشان می تر و کامل خانواده، معناي صحیح

و تأمین هر یک از ابعاد و مسائل نظم در خانواده به نوبۀ خود با میـزان رضـایت   میزان تحقق 
توان  به این ترتیب می. دار داشته باشد شان رابطۀ مثبت و معنی نوجوانان از زندگی خانوادگی

  : گفت
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همبختــی، (بــین میــزان تحقــق هــر یــک از ابعــاد چهارگانــۀ نظــم در خــانواده    - 1 - 1
شـان رابطـه    و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی) کريهمگامی، همدلی و همف

  . وجود دارد
هاي معیشـتی، تمشـیتی، معاشـرتی و تربیتـی      هر قدر مشکلات خانواده در حوزه - 2 - 1

  .شان بالاتر خواهد بود بیشتر حل شده باشد، رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی
یعنـی،  (گانـۀ ژنریـک در خـانواده     بین میزان تـأمین هـر یـک از مسـائل شـانزده      - 3 - 1

هـاي فعالیـت    پاسخگویی به هر یـک از مشـکلات چهارگانـه در هـر یـک از حـوزه      
  .شان رابطه وجود دارد با رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی) خانواده

و احساس آزادي، امنیت و عـدالت در  هر چه میزان ارضاي نیازهاي مختلف نوجوانان   - 2
  . شان بالاتر خواهد بود بیشتر باشد، رضایت آنان از زندگی خانوادگی خانواده نزد آنها 

گیري و تداوم هر گونه ماي گروهی و نظم در  از آنجایی که به لحاظ نظري براي شکل - 3
سطح خرد و به خصوص در خانواده، غلبۀ صبغۀ اظهاري تعاملات اهمیت بیشـتري دارد  

تواند به میزان بـالاتري از   ت در خانواده میو نیز به طور خاص وجود این گونه از تعاملا
و » همــدلی«تــوان فــرض کــرد، ســهم دو خــرده بعــد   مــی  رضــایت اعضــا منجــر شــود،

و نیــز ارضــاي نیازهــاي  » تمشــیتی«و » معاشــرتی«، »تربیتــی«هــاي  حــوزهو » همفکــري«
در تأمین رضـایت نوجوانـان    »مورد احترام و تصدیق واقع شدن«و » پذیري و عشق تعلق«
الـذکر بیشـتر از ابعـاد عمـدتاً      هـاي فـوق   شان در هر یـک از فرضـیه   خانوادگی  ز زندگیا

  . ابزاري خانواده باشد
هر چه میزان تحقق نظم و ابعـاد آن در خـانواده بیشـتر باشـد، امکـان ارضـاي نیازهـاي          - 4

شان بیشتر  مختلف نوجوانان و در نتیجه افزایش میزان رضایت آنها از زندگی خانوادگی
  . خواهد بود

  
  شناسی روش

هـاي   آمـوزان دبیرسـتان   جمعیت آمـاري ایـن تحقیـق، دانـش      :جمعیت آماري و حجم نمونه
طبـق آمـار ارائـه شـده توسـط سـازمان       . اسـت  86-87دولتی شهر تهران، در سال تحصـیلی  
بـه جـز   (آموزان دبیرسـتانی شـهر تهـران در ایـن سـال،       آموزش و پرورش، تعداد کل دانش

از این جمعیـت، بـر   . استنفر بوده  214485) هاي استثنایی هاي بزرگسالان و دبیرستان دوره
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با توجه به موضوع . نفر انتخاب شدند 384گیري کوکران به عنوان نمونه  اساس فرمول نمونه
آمـوزان، بـراي انتخـاب افـراد نمونـه، از       تحقیق، گستردگی شهر تهران و تعداد زیـاد دانـش  

منـاطق  بـدین منظـور، ابتـدا از بـین     . اي اسـتفاده شـد   اي چند مرحله گیري خوشه روش نمونه
ــاطق    ــی، من ــۀ آموزش ــک    19و 16، 13، 10، 7، 4، 1نوزدهگان ــه ی ــر منطق ــخص و از ه مش

سپس در هر مدرسـه بـا   . 1دبیرستان پسرانه و یک دبیرستان دخترانه به تصادف تعیین گردید
آمـوزان و بـا اسـتفاده از لیسـت کلاسـی، افـراد نمونـه         توجه به پایه و رشته تحصـیلی دانـش  

تعیین واحدهاي نمونه و نحوة دستیابی به آنها به شـیوة  . ب شدندبصورت سیستماتیک انتخا
  :زیر انجام شد

آموزي منطقه به کـل   تعیین سهم جمعیت هر منطقه در نمونه به نسبت جمعیت دانش -الف 
جمعیت آماري تحقیق و با توجه به نسبت جنسی دختران و پسـران در جمعیـت آمـاري    

  .کل
هاي دخترانه و پسـرانه متناسـب بـا درصـد آنهـا در       ستانتقسیم سهم هر منطقه بین دبیر -ب 

  همان منطقه
تقسیم مساوي عدد بدست آمده براي سهم هر دبیرستان به سه پایـۀ تحصـیلی اول، دوم    -ج 

  هاي تحصیلی در هر پایه ها و رشته و سوم بر حسب کلاس
تقسـیم   انتخاب تصادفی سیستماتیک واحدهاي نمونه بر اساس لیست هر کلاس پـس از  -د 

رقم جمعیت هر کلاس به رقم تعیین شـده بـراي هـر کـلاس در نمونـۀ تحقیـق و تعیـین        
  اي به طور چرخشی واحدهاي نمونه با در نظر گرفتن رقم فاصلۀ نمونه

آموزان منتخب به عنوان واحدهاي نمونه پس از تعیین، در یک سالن یـا مکـان،    دانش  -هـ 
هـا بـراي تکمیـل در     توجیـه آنهـا، پرسشـنامه   دعوت شده و پس از ارائۀ توضـیح لازم و  

  .اختیارشان قرار گرفت
ابـزار   و اسـت  انجـام شـده   روش پیمایشـی بـه  تحقیق حاضـر  : ها آوري داده روش جمع
روز در مدارس منتخب شهر  5ها طی  تمامی پرسشنامه. باشد پرسشنامه می ،ها گردآوري داده

ــاریخ   ــران از ت ــا  18/2/1387ته ــه از    22/2/1387ت ــارت پرسشــگرانی ک ــایی و نظ ــا راهنم ب

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
به دلیل اینکه تقریباً دو برابر سایر مناطق، حجم نمونه را به خود اختصاص داده بود دو  4تنها در منطقه  - 1

 .پسرانه انتخاب شدمدرسه دخترانه و دو مدرسه 
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 . اجتماعی بودند، تکمیل شدند شناسی و پژوهش علوم ارشد رشته جامعه دانشجویان کارشناسی
  تعریف مفاهیم

  متغیرهاي مستقل
  

  نظم
مسـتقل اصـلی در ایـن تحقیـق مسـتلزم تعریـف        سنجش نظم اجتماعی خرد، به عنوان متغیـر 

، )و همفکـري  همـدلی ، همگامی، همبختی(نظري و عملیاتی هر یک از ابعاد چهارگانۀ نظم 
معیشـتی،  (اي چهارگانـه   هـاي مسـئله   بعـدهاي مربوطـه یـا حـوزه     بر حسب  هر کدام از خرده
به این ترتیب بـا ضـرب چهـار بعـد نظـم در چهـار       . خواهد بود) تمشیتی، معاشرتی و تربیتی

هـاي اجتمـاعی کوچـک از     مسـئله عـام و مشـترك گـروه    (اي، شانزده حالت  ي مسئله حوزه
بدیهی است، تعریف جامع نظم خرد و ساختن شاخص مربوط . آید ید میپد) جمله خانواده

  . پذیر خواهد شد گانۀ مزبور امکان به آن با در نظر گرفتن همۀ موارد شانزده
دهندة نظم در ایـن   هاي تشکیل تر از عملکرد مؤلفه یافتن به شناختی عمیق به منظور دست

یـک شـکل جـامع و اصـلی و در سـه      هـاي پاسـخگویان در    پژوهش، تحقق نظم در خانواده
  :سطح فرعی به صورت زیر در نظر گرفته شد

هر یک از شانزده مسئلۀ ژنریـک بـا تعـدادي گویـه بـر اسـاس طیـف لیکـرت و مطـابق           - 1
تعریف نظري آن که در ادامه خواهد آمد، عملیاتی شد و به صورتی کدگذاري گردید 

هاي چهارگانه، بالاترین نمره را دریافـت   زمینهکه همواره بیشترین حالت تحقق ابعاد در 
در نهایــت ) گویــه 61مجموعــاً (هــاي شــانزده مســئلۀ ژنریــک  از ترکیــب، گویــه. کنــد

اي بدست آمد که براي هـر یـک از پاسـخگویان     شاخصی کلی در سطح سنجش فاصله
  )حالت جامع و اصلی سنجش نظم. (هاي آنها بود معرف میزان تحقق نظم در خانواده

هـاي مربـوط بـه هـر      متشکل از گویـه ) اي در سطح فاصله(محاسبۀ چهار شاخص فرعی  - 2
، همگـامی ، همبختـی تقریبـاً بـراي هـر یـک از ابعـاد      (یک از ابعاد چهارگانۀ نظـم خـرد   

  )گویه 16و همفکري،  همدلی
هـاي مربـوط بـه هـر      متشکل از گویـه ) اي در سطح فاصله(محاسبۀ چهار شاخص فرعی  - 3

هـاي   تقریبـاً بـراي هـر یـک از حـوزه     (بعـدهاي نظـم    اي یا خرده هاي مسئله یک از حوزه
  )گویه 16معیشتی، تمشیتی، معاشرتی و تربیتی 
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هاي مربـوط بـه هـر     متشکل از گویه) اي در سطح فاصله(محاسبۀ شانزده شاخص فرعی  - 4
گانـه  اي مربوطه به طـور جدا  هاي مسئله یک از ابعاد چهارگانۀ نظم در هر کدام از حوزه

که معرف میـزان تحقـق هـر بعـد     ) اي تقریباً چهار گویه براي هر بعد در هر حوزة مسئله(
ماننــد . اي خــاص بــراي هــر یــک از پاســخگویان خواهــد بــود مربوطــه در زمینــۀ مســئله

  .... و  همفکري معیشتی یا همدلی معیشتی
ه کنیـد بـه   نگـا (هاي نظم در سطح خرد در خـانواده   در حقیقت ماتریس مربوط به مؤلفه

در چهار حالت کامل و یکجا، سطري، ستونی و نهایتاً به صورتی کـه هـر   ) چارچوب نظري
بندي و مورد تحلیل قرار گرفته  هاي جدول جداگانه در نظر گرفته شود، مقیاس یک از خانه

شان بر حسب هر یک از ایـن حـالات    نوجوانان از زندگی خانوادگی است تا تبیین رضایت 
  ).  هاي تحقیق ها و فرضیه نگاه کنید به پرسش. (رددپذیر گ امکان

اي نظم که در حقیقت همان شانزده مسـئلۀ   هاي مسئله در زیر تعریف نظري ابعاد و حوزه
  .شود، آمده است ژنریک تحقیق را شامل می

هـاي   به این معنا که در بین اعضـاي یـک گـروه درك، ارزشـیابی و ارزش     :همفکري) الف
 .  باشدمشترك وجود داشته 

هـاي مشـترك در زمینـۀ     عبارتست از درك، ارزشیابی و وجود ارزش: همفکري معیشتی -
هـاي زنـدگی در بـین     نیازهاي اساسی چون خوراك، پوشـاك، مسـکن و تـأمین هزینـه    

 .اعضاي یک خانواده
هاي مشـترك در زمینـۀ    عبارتست از درك، ارزشیابی و وجود ارزش :همفکري تمشیتی -

 . هاي مختلف گیري در زمینه ها و تصمیم خانواده چون خرید و فروشمسایل مدیریتی 
هاي مشترك در زمینـۀ   عبارتست از درك، ارزشیابی و وجود ارزش: همفکري معاشرتی -

 .روابط اجتماعی اعضاي خانواده با بستگان و دوستان
هـاي مشـترك در زمینـۀ     عبارتست از درك، ارزشیابی و وجود ارزش :همفکري تربیتی -

  .ل تربیتی و تحصیلی فرزندانمسای
  .به معناي احساس تعلق مشترك اعضاي یک گروه به همدیگر است :همدلی) ب
عبارتست از احساس تعلـق مشـترك اعضـاي یـک خـانواده در مسـائل        :همدلی معیشتی -

 .اقتصادي و فیزیولوژیک به همدیگر
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عبارتســت از احســاس تعلــق مشــترك اعضــاي یــک خــانواده بــراي  :همــدلی تمشــیتی -
 .هاي مربوط به امور داخلی خانواده مشارکت در مدیریت و اتخاذ تصمیم

عبارتست از احساس تعلق و عاطفه مشترك اعضاي یک خـانواده در   :همدلی معاشرتی -
 .ها   ها و رفت و آمد زمینه امور ارتباطی، معاشرتی، دوستی

تربیـت  عبارتست از احساس تعلـق مشـترك اعضـاي خـانواده در زمینـه      : همدلی تربیتی -
  .فرزندان و امور تحصیلی آنها

هـا و تمنیـات    همگامی به این معناست که اعضاي یک گروه علیـرغم خواسـته  : همگامی) ج
اي که دارند، بتوانند عملاً به نوعی وحدت عمل و اشـتراك در اهـداف    شخصی و ویژه

 . برسند
خـانواده در  عبارتست از وحدت عمل و اشتراك در اهـداف اعضـاي   : همگامی معیشتی -

 .زمینۀ نیازهاي فیزیولوژیک چون خوراك، پوشاك، مسکن
عبارتست از وحدت عمل و اشتراك در اهـداف اعضـاي خـانواده در     :همگامی تمشیتی -

 .ها گیري ها و تصمیم زمینۀ مسایل مدیریتی خانواده چون خرید و فروش
خـانواده در  عبارتست از وحدت عمل و اشتراك در اهداف اعضاي  :همگامی معاشرتی -

 .زمینۀ معاشرت و روابط اجتماعی و رفتن به مسافرت و گردش
عبارتست از وحدت عمل و اشتراك در اهـداف اعضـاي خـانواده در     :همگامی تربیتی  -

  .زمینۀ مسائل تربیتی و آموزشی
نفـع مشـترك ریشـه در    . مراد از همبختی، نفع مشترك و اقبـال مشـترك اسـت   : همبختی) د

نیازهایی که تأمین آنها از طریق جمع و با مشارکت . رك انسانی داردنیازهاي عام و مشت
میـزان نیـاز   ) خطر مشـترك (منظور از اقبال مشترك . دیگران در جمع بیشتر ممکن است

 . متقابل افراد به تشریک مساعی فیزیکی است
عبارتست از نفع مشترك و اقبال مشـترك اعضـاي خـانواده در زمینـۀ     : همبختی معیشتی -

 .اي اساسی چون خوراك، پوشاك، مسکن و تأمین هزینه زندگینیازه
عبارتست از نفع مشترك و اقبال مشـترك اعضـاي خـانواده در زمینـۀ     : همبختی تمشیتی -

 .ها مسایل مدیریتی خانواده چون خرید و فروش
عبارتست از نفع مشترك و اقبال مشترك اعضاي خـانواده در زمینـۀ    :همبختی معاشرتی -
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 ....اي با بستگان و دوستان و رفتن به مسافرت و  اجتماعی معاشرت و روابط
عبارتست از نفع مشترك و اقبـال مشـترك اعضـاي خـانواده در زمینـۀ       :همبختی تربیتی -

  .تربیت فرزندان و امور آموزشی و تحصیلی
  اي متغیرهاي واسطه
ه بـه  نیاز عبارت است از احساس فقدان یا حرمانی که به یک موجود زند :ارضاي نیازها

 دهـد  بینـد، دسـت مـی    خـود را فاقـد آن چیـز مـی     ،که در جریان تحقق اهـدافش  جهت این
آنچه که در این تحقیق مورد بررسـی قـرار    ).14 - 16: 1374پور ،  و رفیع 242: 1370بیرو،(

گیرد نه امکان ارضاي نیاز یا توانایی ارضاي نیـاز بلکـه میـزان ارضـاي نیازهـا در جریـان        می
مـازلو نیازهـا را بـه    . استفاده شـد ) 1375(این زمینه از نظریۀ نیازهاي مازلو  در . زندگی است

پـذیري و عشـق، نیـاز احتـرام، نیـاز خودشـکوفایی و        نیاز فیزیولوژیک، نیاز امنیت، نیاز تعلق
  . کند بندي می نیازهاي شناختی طبقه

و ـ نیازهـایی   منظور از نیازهاي فیزیولوژیک ـ در دسته بندي مـازل   :نیازهاي فیزیولوژیک -
  .باشد مانند غذا، پوشاك، مسکن و روابط جنسی می

حالتی است که در آن فرد فارغ از آسیب رسیدن به جان  ):احساس امنیت(نیاز به امنیت  -
و از ایـن  ) 39: 1373آشـوري، (یا مال یا آبروي خود یا از دست دادن آنها زندگی کنـد  

اگر نیازهاي فیزیولوژیک نسبتاً خوب . بابت احساس نگرانی، ترس و تهدید نداشته باشد
تـوانیم آنهـا را بطـور     آیند که مـی  ارضا شوند، آنگاه مجموعۀ جدیدي از نیازها پدید می

امنیـت خـود داراي چهـار بعـد مـالی، جـانی،       . بندي کنیم کلی جزء نیازهاي ایمنی طبقه
 شـود،  جمعی و فکري است و از آنجا که پژوهش حاضـر در سـطح خـانواده انجـام مـی     

  . 1احساس امنیت فقط در سه بعد جانی، مالی و فکري مورد سنجش قرار گرفت
در این نوع از نیاز، شـخص تشـنۀ داشـتن روابـط عـاطفی بـا       : پذیري و عشق نیاز به تعلق -

اش، خواهد بود و بـا شـدت    مردم بطور کلی، یعنی داشتن جایگاهی در گروه یا خانواده
 .هدف دست یابدتر خواهد کوشید تا به این  هر چه تمام

نیاز به احترام، منزلت، عزت نفس، حفظ آبرو و قدرشناسی که نـه فقـط   « :نیاز به احترام -
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

به دلیل اینکه علل موجدة امنیت جمعی، به عوامل بیرون از خانواده مرتبط است، در این پژوهش  - 1
  .مورد سنجش قرار نگرفت
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، نیـز  )1964گهلن (و گهلن ) 1981هگل (از جانب مازلو بلکه افراد دیگري چون هگل 
هـا از تـوبیخ و تـوهین ناراحـت و از      شـود کـه انسـان    اند، موجـب مـی   بر آن تأکید داشته

شود که تأثیر نیاز به احترام و عـزت   در اینجا تاکید می. خوشحال شوند تشویق و تمجید
  ). 48: 1382پور،  رفیع(» تر از نیازهاي جسمی است نفس بسیار قوي

مازلو معتقد بود که نیازهاي شناختن و فهمیـدن در اواخـر نوبـاوگی و    : نیازهاي شناختی -
ایـن نیازهـا   . شـوند  یاوایل کودکی پیدا  و بصورت کنجکـاوي طبیعـی کـودك بیـان م ـ    

فطري هستند و لازم نیست یاد گرفته شوند، اما جامعه به شکل مدارس و والدین، ممکن 
ناکـامی در ارضـاي   . است بکوشند تـا مـانع از کنجکـاوي خودانگیختـه کـودك شـوند      

توانـد   نیازهاي شناختی، مثل ناکامی در ارضاء هر نیـاز دیگـري، زیـانبخش اسـت و مـی     
  ).347: 1381شولتز، (کامل شخصیت را بگیرد جلوي رشد و کارکرد 

آزادي با صبغه مثبت و ایجابی ناظر به ارزیابی فرد از میـزان چیرگـی و   : احساس آزادي -
ها  پذیري آن و همچنین شامل میزان دسترسی فرد به فرصت تسلط بر شرایط و پیش بینی

بـراي رسـیدن بـه    هاي مشـروع   به عبارت دیگر وجود راه. براي انجام امور مختلف است
        )83: 1386علیزاده، ( .مختلف فردها و برآورده شدن نیازهاي  خواسته

در . به عقیدة برلین، آزادي داراي دو معناي مختلـف اسـت؛ معنـی منفـی و معنـی مثبـت      
تواند کار خود را انجام دهد  معنی منفی، فرد در قلمرویی قرار دارد که در داخل آن می

) نبودن مانع بـراي اعمـال خواسـته و ارادة شخصـی    . (نع کار او شوندو دیگران نتوانند ما
آقـا و صـاحب     آزادي در معناي مثبت، عبارتست از موقعیتی که در آن فرد مایل است،

اختیار خود باشد؛ به هیچ نیرویی از خارج وابسته نباشد؛ آلت فعل خود و نه آلـت فعـل   
  )ان اعمال اراده و تحقق خواست خودداشتن امک(  )237: 1380برلین، . (دیگران باشد

آزادي و (هاي اجتماعی  احساس فرد از وضعیتی که در آن تمام ارزش :احساس عدالت -
به نحو برابر توزیع شده، مگر اینکه ) هاي عزت نفس خوشبختی، درآمد و ثروت و بنیان

  . )46: 1386پاجمن،(ها به نفع همه کس باشد  توزیع نابرابر هریک یا همه این ارزش
  متغیر وابسته

بـراي سـنجش متغیـر رضـایت از زنـدگی خـانوادگی بـه        : رضایت از زندگی خانوادگی
هاي متعـددي کـه البتـه     تر رضایت از زندگی، تعاریف و مقیاس عنوان بخشی از مفهوم کلی
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در گزارش اصلی ایـن  . اغلب در تعریف مفهومی و عملیاتی قرابت بسیار دارند، وجود دارد
) 106: 1387زردمـوي،  . (اس اولسون و هیوبنر اشاره و اسـتناد شـده اسـت   پژوهش به دو مقی

نتایج حاصل از محاسبات مربوط بـه متغیرهـاي اصـلی تحقیـق، یعنـی متغیـر رضـایت از زنـدگی         
  ).141: 1387زردموي، . (خانوادگی بر حسب هر دو مقیاس بسیار مشابه و مؤید یکدیگر هستند

خانوادگی عبارت است از میزانی کـه اعضـاي    بر اساس نظر اولسون رضایت از زندگی
وي بر اسـاس  ) 4؛ 1999اولسون (خانواده احساس شادي کرده و از همدیگر خرسند هستند 

آلفـاي کرونبـاخ بدسـت آمـده بـراي      . گویه، این مفهوم را مورد سنجش قرار داده است 10
خـانواده  نفـر از اعضـاي    2465مقیاس رضـایت از زنـدگی خـانوادگی اولسـون کـه در بـین       

بوده و ضریب بدست آمده در روش آزمون ـ آزمون مجـدد بـالاي     92/0امتحان شده است 
  .بدست آمد 90/0ضریب آلفاي این مقیاس در پژوهش  حاضر .  بوده است 85/0

اما مقیاس دوم که متعلق به هیوبنر و همکارانش است، بخشی از مقیاس بزرگتري اسـت  
یت افـراد در پـنج زمینـه خـانواده، دوسـتان،      بـراي سـنجش رضـا    MSLSSکه تحت عنوان 

هاي بسـیاري مـورد اسـتفاده بـوده      مدرسه، خود و محیط زندگی طراحی شده و در پژوهش
بر اساس نظر هیوبنر، رضایت از زندگی خانوادگی عبارتست از میزان ارزیـابی مثبـت   . است

   .)151: 2000گیلمان، هیوبنر و لاوولین (اش در کلیت آن فرد از زندگی خانوادگی
، )رضایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی   (در این پژوهش، براي سنجش متغیر وابسته 

بخش خانوادگی مقیاس هیوبنر و همکارانش شامل هفت گویـه مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه      
هاي مزبـور   از پاسخگویان خواسته شد، میزان موافقت یا مخالفت خودشان را با گویه. است

  : ند ازها عبارت این گویه. بیان کنند
اعضـاي   - 2. بـرم  ام در زیر یک سقف لذت می خانواده از بودن و زندگی با اعضاي - 1

ام  دوست دارم اوقات بیکـاري  - 3. کنند ام با خوبی و خوشی با همدیگر زندگی می خانواده
هـا و تفریحـات شـادي     ما در خـانواده بـا همـدیگر سـرگرمی     - 4. ام سپري کنم را با والدین

شناسـم، بهتـر    هایی که می ام در مقایسه با سایر خانواده خانواده - 5. دهیم م میبخشی را انجا
روي هـم رفتـه    - 7. کنیم ما در خانواده با همدیگر مودبانه و دوستانه صحبت می - 6. است

  .کنند هاي مختلف با عدالت و انصاف رفتار می والدینم با من در موضوعات و زمینه
 9/0تـا   7/0از زندگی هیوبنر در تحقیقـات مختلـف خـارجی     آلفاي کرونباخ مقیاس رضایت
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در پژوهشی که خود هیـوبنر انجـام داده اسـت مقـدار آلفـاي کرونبـاخ       . گزارش شده است
گیلمـان، هیـوبنر و لاوولـین    ( 86/0گزارش شده براي بعـد رضـایت از زنـدگی خـانوادگی     

  . بدست آمده است 83/0این مطالعه  ) 153: 2000
اعتبـار صـوري،   . 1: ها از دو روش استفاده شـد  براي بررسی اعتبار سنجه: یاعتبار و روای

بدین منظور پرسشنامۀ طراحی شده با تعاریف نظري و عملیاتی هر متغیر در اختیـار داورانـی   
هاي مختلف قرار گرفت و با لحاظ کردن نظرات داوران، پرسشنامه نهایی تحقیق  از دانشگاه

 7بـراي آزمـون مقـدماتی پرسشـنامه، دو مدرسـه از منطقـه       تحلیـل عـاملی،   . 2. طراحی شـد 
با توجـه بـه نتـایج تحلیـل عـاملی      . پرسشنامه در این مدارس تکمیل گردید 60انتخاب شد و 

نتـایج  . هـا تصـحیح و بهبـود داده شـد     هاي آزمـون مقـدماتی، گویـه    انجام شده بر روي داده
و همفکـري و چهـار    همـدلی ، یهمگام، همبختیتحلیل عاملی انجام شده، وجود چهار بعد 

هـاي طراحـی شـده را بـه      اي معیشـتی، تمشـیتی، معاشـرتی و تربیتـی، در گویـه      حوزة مسـئله 
هـا، شـامل متغیرهـاي     همچنین براي سایر شـاخص . تفکیک و تقریباً به طور کامل تأیید کرد

ک از هاي مربـوط بـه هـر ی ـ    دار گویه اي و وابسته تحلیل عاملی از ضریب بالا و معنی واسطه
بخـش ضـمائم و نتـایج    : 1387نگاه کنیـد بـه زردمـوي،    . (ها حکایت داشت ابعاد و شاخص

  )1خلاصه شدة تحلیل عاملی در جدول شمارة 
ضـرایب  . هاي بکار رفته از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شد براي بررسی پایایی سنجه

نگاه کنید بـه  (ست بدست آمده مربوط به دو آزمون مقدماتی و اصلی در جدول زیر آمده ا
 )1جدول شمارة 

  
  هاي تحقیق در آزمون مقدماتی  ضریب آلفاي کرومباخ سنجه:  2جدول 

  و اصلی و نتایج خلاصه شده تحلیل عاملی

  نام سنجه  ردیف
ضریب آلفاي 
    کرومباخ

  )پیش آزمون(

ضریب آلفاي 
  کرومباخ

  )آزمون اصلی(
ضریب کامئو 

  )تحلیل عاملی(
  88/0  83/0  82/0  همبختی در حالت کلی  1

    57/0 42/0  همبختی معیشتی  1.1
    63/0 51/0  همبختی تمشیتی  1.2
    55/0 68/0  همبختی معاشرتی  1.3
    73/0 55/0  همبختی تربیتی  1.4
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  نام سنجه  ردیف
ضریب آلفاي 
    کرومباخ

  )پیش آزمون(

ضریب آلفاي 
  کرومباخ

  )آزمون اصلی(
ضریب کامئو 

  )تحلیل عاملی(
  75/0  68/0  76/0  همگامی در حالت کلی  2

    64/0 57/0  همگامی معیشتی  2.1
    67/0 68/0  همگامی تمشیتی  2.2
    38/0 70/0  همگامی معاشرتی  2.3
    30/0 63/0  همگامی تربیتی  2.4
  82/0  78/0  78/0  همدلی در حالت کلی  3

    28/0 36/0  همدلی معیشتی  3.1
    58/0 53/0  همدلی تمشیتی  3.2
    76/0 67/0  همدلی معاشرتی  3.3
    55/0 36/0  همدلی تربیتی  3.4
  87/0 85/0 80/0  همفکري در حالت کلی  4

    74/0 72/0  همفکري معیشتی  4.1
    63/0 49/0  همفکري تمشیتی  4.2
    70/0 67/0  همفکري معاشرتی  4.3
    67/0 54/0  همفکري تربیتی  4.4
  76/0  74/0  76/0  نیاز فیزیولوژیک  5
  79/0  76/0  48/0  نیاز امنیت  6
  69/0  76/0  80/0  نیاز تعلق پذیري  7
  64/0  70/0  88/0  نیاز احترام  8
  64/0  79/0  86/0  نیاز شناختی  9

  74/0  78/0  67/0  احساس آزادي  10
  77/0  84/0  81/0  احساس عدالت  11

رضایت از زندگی   12
 خانوادگی اولسون

87/0  90/0  92/0  

رضایت از زندگی   13
 هیوبنرخانوادگی 

36/0  83/0  87/0  

  
  ها نتایج و تحلیل داده

  سن، جنس، پایه و رشتۀ تحصیلی و بعد خانوار
آمـوزان دبیرسـتانی هفـت منطقـۀ      با توجه به این که جمعیت نمونه تحقیق، منتخبی از دانـش 
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سـال را   19سال تا حداکثر  14تهران بوده است، محدودة سنی افراد مورد بررسی از حداقل 
و % 6/0و % 3/1ساله به ترتیـب   19و  14ها مربوط به نوجوانان  کمترین نسبت. شود شامل می

% 5/13و % 8/28پس از این گروه . است%) 8/36(ساله  16علق به نوجوانان بیشترین نسبت مت
  در مجموع . ساله بودند 18و  17آموزان  دانش
  . دختر بودند% 6/55افراد نمونه پسر و % 4/44

در سـال  % 3/34در سـال دوم و  %  7/32آموزان نمونه، در سال اول دبیرستان،  دانش% 33
  . سوم مشغول به تحصیل بودند

انسـانی و   علـوم % 23تجربی،  علوم% 2/17فیزیک،  از رشتۀ تحصیلی افراد، ریاضی% 8/27
  . عمومی است% 1/32

در % 2/30نفـره،   4هاي  پاسخگویان در خانواده% 39توان گفت،  از حیث بعد خانوار می
در ) کمتــرین درصــد % (4/5نفــره و  6هــاي  در خــانواده% 3/11نفــره و  5هــاي  خــانواده
  .کردند نفره و بیشتر زندگی می 8 هاي خانواده

  
  نظم در خانواده

دهنـدة آن را   معیار مربوط به نظم و ابعـاد تشـکیل   ، مقدار میانگین و  انحراف3جدول شمارة 
بـه طـور کلـی میـزان     . دهد نشان می) شانزده مسئلۀ ژنریک(در چهار حوزة مختلف خانواده 

). 5از  41/3میـانگین  (حد متوسـط اسـت   هاي مورد بررسی، اندکی بالاتر از  نظم در خانواده
یابیم، بیشـترین میـزان تحقـق ابعـاد چهارگانـۀ نظـم در        هاي مذکور، درمی از مقایسۀ میانگین

) 70/0و انحـراف معیـار    43/4با میانگین (هاي مورد بررسی، مربوط به بعد همبختی  خانواده
مبختی اخـتلاف نـاچیزي   هاي چهار بعد ه شود بین میانگین همان گونه که مشاهده می. است

) 42/4(بیشترین میزان همبختی اعضاي خانواده در زمینۀ امور تربیتی و آموزشی. وجود دارد
) 3/4(، مسایل معیشـتی  )35/4(و پس از آن به ترتیب، مربوط به تمشیت و مدیریت خانواده 

  .است) 27/4(و حوزه معاشرت و ارتباطات 
است که به ترتیب در مسائل تمشیت   6/3کل میانگین بعد همگامی اعضاي خانواده در  

و ) 51/3(، مسـایل معیشـتی   )65/3(، حوزه معاشرت و ارتباطـات  )73/3(و مدیریت خانواده 
بیشترین میزان همـدلی، علاقـه و تعلـق مشـترك     . است) 50/3(حیطه امور تربیتی و آموزشی

رین ایـن میـزان در   و کمت ـ) 55/4(اعضاي خانواده همانند همبختی، در حوزه مسـائل تربیتـی   
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و میانگین کل بعد همفکري   21/4میانگین کل بعد همدلی ). 00/4(باشد  مسائل معیشتی می
) 84/3(است که کمترین میزان میانگین در این بعد، متعلق به متغیر همفکـري تمشـیتی   96/3

  . است) 09/4(و بیشترین آن مربوط به متغیر همفکري معیشتی
  

  معیار شاخص نظم و ابعاد آن در خانواده میانگین و انحراف - 3جدول 

  
  همفکري  همدلی  همگامی  همبختی

تی
عیش
م

تی  
مشی
ت

تی  
شر
معا

  
تی
ربی
ت

تی  
عیش
م

تی  
مشی
ت

تی  
شر
معا

  
تی
ربی
ت

تی  
عیش
م

تی  
مشی
ت

تی  
شر
معا

  
تی
ربی
ت

تی  
عیش
م

تی  
مشی
ت

تی  
شر
معا

  
تی
ربی
ت

  

3/4  میانگین
 35/4
 27/4
 42/4
 51/3
 73/3
 65/3
 5/3
 00/4
 11/4
 09/4
 55/4
 09/4
 84/3
 01/4
 93/3
 

82/0  انحراف معیار
 88/0
 88/0
 77/0
 12/1
 10/1
 

96/
 00/1
 88/0
 

94/
 07/1
 74/1
 97/0
 04/1
 06/1
 09/1
 

ص
شاخ

  

43/4  میانگین  6/3  21/4  96/3  

انحراف 
704/0  معیار  737/0  735/0  84/0  

  41/3  میانگین نظم

  
  میزان ارضاي نیازهاي نوجوانان در خانواده

دهد،  ها را نشان می که میزان ارضاي نیازهاي نوجوانان در خانواده 4هاي جدول شماره  داده
حــاکی از آن اســت کــه میــانگین احســاس آزادي عمــل پاســخگویان بــراي اتخــاذ برخــی   

تـرین حـد    ها در مقایسه با ارضاي نیازهاي دیگر در پایین اي از فعالیت پارهها یا انجام  تصمیم
این احساس کمبود آزادي عمـل بـراي مـواردي کـه از نظـر خـانواده       . قرار دارد 29/3یعنی 

بیشترین میزان احسـاس آزادي عمـل مربـوط بـه     . شود تر است، بیشتر می تر و پرهزینه حساس
است و پس از  آن به ترتیب براي رفتن ) 31/4= انگین می(حوزه مسائل آموزشی و تحصیلی 

، )17/3= میانگین (، تعویض لوازم شخصی چون کتاب )68/3= میانگین (به باشگاه ورزشی 
چـون کـامپیوتر، گوشـی    تـر   ، تعویض لوازم شخصی مهـم )11/3= میانگین (انتخاب دوست 

بـه  ) 26/2= میـانگین  (ا دوسـتان  و نهایتـاً رفـتن بـه مسـافرت ب ـ    ) 9/2= میانگین ...  (موبایل و 
  . هاي کمتري در نمونۀ مورد بررسی، احساس آزادي عمل گزارش شده است میزان
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به طـوري کـه   . پذیري و عشق به نسبت قابل توجهی ارضا شده است در مقابل نیاز تعلق 
شان در حد زیـاد   پذیري و عشق را در خانواده پاسخگویان میزان ارضاء نیازهاي تعلق% 3/77

شان در حـد   افراد نمونه میزان ارضاء این نیاز را در خانواده% 7/4دانند و تنها  زیاد می و خیلی
 . اند کم گزارش کرده کم و خیلی

اند که خانوادة آنها توانسـته اسـت، پوشـاك و     پاسخگویان اظهار داشته% 3/82همچنین 
ــاد و خیلــی   ــد  البســۀ دلخواهشــان را در حــد زی ــأمین نمای ــاق  در ز. زیــادي ت ــه داشــتن ات مین

زیـاد   اند که این نیاز آنان در حـد زیـاد و خیلـی    پاسخگویان اظهار داشته% 5/47اختصاصی، 
هـا قـادر بـه تـأمین اتـاق اختصاصـی        خانواده% 50به عبارت دیگر بیش از .  مرتفع شده است

 04/4میانگین شـاخص ارضـاء نیازهـاي فیزیولوژیـک     . شان در حد بالا نبودند براي فرزندان
باشد که نشان دهنده این امر است که در کل این نیاز هم تا حـد زیـادي در افـراد مـورد      یم

 .است  بررسی مرتفع شده
% 3/74تـوان گفـت    هاي احساس امنیت داده شـده، مـی   هایی که به گویه با بررسی پاسخ

 03/4بـا میـانگین   (افراد پاسخگو در حد زیاد و خیلی زیاد، در خانواده خود احساس امنیت 
شان در  اند که امنیت مالی آنها در خانواده از پاسخگویان اعلام کرده% 8/56. نمایند می) 5از 

میـزان  % 8/51افراد نمونه میزان امنیت جـانی و   % 80نزدیک به . حد زیاد و خیلی زیاد است
کمتـرین میـزان   . انـد  زیـاد گـزارش داده   شان را در درون خانواده زیـاد و خیلـی   امنیت فکري

همچنـین بـا وجـود بـالا بـودن نسـبت       . امنیت، مربوط بـه بعـد امنیـت فکـري اسـت      احساس
%) 7/11(، نســبت قابــل تــأملی از نوجوانــان %)70بــیش از (دارنــدگان احســاس امنیــت بــالا 

توانـد آنهـا را بـه سـوي      ایـن وضـعیت مـی   . کـم دارنـد   احساس امنیت در حـد کـم و خیلـی   
  .هاي روانی و اجتماعی گوناگونی سوق دهد آسیب
شـان در حـد زیـاد و خیلـی      پاسخگویان میزان ارضاء نیاز به احترام را در خانواده% 6/69

شان در حد کـم و خیلـی کـم     میزان ارضاء این نیاز را در خانواده% 9/9اند و تنها  زیاد دانسته
پذیري و عشق و نیاز به احترام دو  به اعتقاد مازلو در دورة نوجوانی نیاز تعلق. گزارش کردند

رود، ارضاء هر چه بیشتر این نیازها به رضـایت نوجوانـان از    پس انتظار می. از غالب هستندنی
هایی که این نیازها بخوبی ارضـاء   به عبارت دیگر در خانواده. شود زندگی خانوادگی منجر 

  . شوند، رضایت فرزندان از زندگی خانوادگی بیشتر خواهد بود می
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شان در حد زیـاد   اند که نیازهاي شناختی آنان در خانواده افراد نمونه اظهار داشته% 6/62
شـان در حـد    معتقد بودند که نیازهـاي شـناختی  % 2/13در مقابل . شود زیاد مرتفع می و خیلی

مـادران در    نکته قابل توجه این که به گفتـۀ پاسـخگویان،  . کم ارضاء شده است کم و خیلی
  . اند شان در مقایسه با پدران نقش بیشتري داشته ي شناختی فرزندانتأمین نیازها

هاي شاخص احساس عدالت، مشخص شـد کـه پاسـخگویان در     با مقایسۀ میانگین گویه
و محبتـی کـه والـدین    ) 15/4= میـانگین  (هاي مربوط به خرید لباس و لـوازم شخصـی    گویه

و پـول تـو   ) 95/3= میانگین (رد والدین ، بیش از نحوة برخو)08/4= میانگین (کنند  ابراز می
میانگین شـاخص احسـاس عـدالت هـم ماننـد      . احساس عدالت دارند) 9/3= میانگین (جیبی 

  ).                                  16/4= میانگین (هاي ارضاي نیاز در حد بالایی است  سایر شاخص
 

  هفراوانی نسبی میزان ارضاي نیازها در خانواد  - 4جدول 

  
  رضایت از زندگی خانوادگی

رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی کمتـرین میـانگین       در میان هفت گویـۀ شـاخص   
مـا  «و ) 44/3(» ام سپري کـنم  ام را با والدین دوست دارم اوقات بیکاري«هاي  مربوط به گویه

و بیشـترین میـانگین    )57/3(» دهیم بخشی را انجام می در خانواده با همدیگر تفریحات شادي
، »بـرم  ام در زیـر یـک سـقف لـذت مـی      نوادهخا از زندگی با اعضاي«متعلق به گویۀ ) 58/4(

از پاسخگویان میـزان رضـایت   % 9/3بر اساس شاخص رضایت از زندگی خانوادگی .  است
% 4/43زیـاد و  % 9/39در حد متوسط، % 7/12شان را کم و خیلی کم،  از زندگی خانوادگی

ر حد بـالایی  شان د در مجموع رضایت افراد از زندگی خانوادگی. اند زیاد اعلام کرده خیلی

  طبقات
  نیازها

نیازهاي 
  فیزیولوژیک

احساس 
  امنیت

نیازهاي تعلق 
  پذیري

نیاز به 
  احترام

نیاز 
  شناختی

احساس 
  آزادي

احساس 
  عدالت

 2/3 0/6  2/4  2/3  5/2  7/3  5/1  خیلی کم
 5/4 7/17  0/9  7/6  2/2  0/8  2/8  کم
 0/16 4/30  2/24  4/20  0/18  0/14  2/17  متوسط
 9/24 7/32  2/32  2/27  2/24  4/29  2/30  زیاد

 4/51 2/13  4/30  4/42  1/53  9/44  9/42  خیلی زیاد
 0/100 0/100  0/100  0/100  0/100  0/100  0/100  کل
 16/4 29/3 75/3 98/3 23/4  03/4 04/4  میانگین
انحراف 
  05/1  09/1  109/1  091/1 986/0  11/1  032/1  معیار
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شایان ذکر است، میانگین رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی بـر  . است) 22/4میانگین (
مقیاس اولسـون بـا ده   (حسب مقیاس دیگري که در قسمت تعریف مفاهیم به آن اشاره شد، 

بدست آمد که با میانگین حاصـل شـده از مقیـاس هیـوبنر بسـیار       92/3در این تحقیق ) گویه
  )133 - 134  :1378زردموي، (. نزدیک است

  
  میزان رضایت از زندگی خانوادگیها و شاخص  فراوانی نسبی گویه  - 5جدول 

  گویه

ف
خال
ی م
خیل

  

ف
خال
م

ین  
یناب
ب

فق  
موا

فق  
موا

ی 
خیل

  

ین
انگ
می

یار  
 مع
ف
حرا
ان

ام در  خانواده از زندگی با اعضاي  
/0  .زیر یک سقف لذت می برم 5  1 / 5  6 / 2  2 2 / 7 6 9 / 1  4 / 5 8 0/ 72  

ــا خــوبی و  اعضــاي خــانواده ام ب
خوشــی بــا همــدیگر زنــدگی    

  کنند می
1 / 2  1 / 7 1 1 / 2  37/ 4  4 8/ 4  4 / 2 9  0/ 83 

ام را با  دوست دارم اوقات بیکاري
/5  ام سپري کنم والدین 2  1 2 / 5  35/ 4  2 6 / 2  2 0 / 7 3/ 4 4  1 / 1  

ما در خانواده با همدیگر تفریحات 
4  دهیم شادي بخشی را انجام می / 8 8/ 3 32 / 1  34 / 6  2 0 / 3 3/ 5 7 1 / 0 5  

ام در مقایســـه بــا ســـایر   خــانواده 
شناسـم، بهتـر    هایی که مـی  خانواده
  است

0/ 8 3/ 0  1 5/ 8 30 / 6 4 9 / 9  4 / 2 6  0/ 882  

ما در خانواده با همدیگر مودبانه و 
1  کنیم دوستانه صحبت می / 8 3/ 5  2 0 / 1  39 / 4  35/ 2  4 / 0 2  / 9 2  

ــه  ــا مــن در زمین ــدینم ب هــاي  وال
4  کنند مختلف با انصاف رفتار می / 5  5/ 8 1 9 / 0  35/ 1  35/ 6  3/ 9 1  1 / 0 8 

ــدگی   ــایت از زنـ ــاخص رضـ شـ
/ خانوادگی  2 0 3/ 7 1 2 / 7 39 / 9  4 3/ 4  4 / 2 2  0 / 82 7 

  
  بررسی رابطۀ دو بعدي و چندگانۀ رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی 

  اي با متغیرهاي مستقل و واسطه
  اي و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی متغیرهاي زمینه -الف 
با  1چهار متغیر سن، جنس، منطقۀ محل تحصیل و پایگاه اقتصادي و اجتماعی خانواده رابطۀ

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
اي و بر اساس نمرة استاندارد شدة منزلت  اجتماعی خانواده به صورت فاصله -متغیر پایگاه اقتصادي  - 1

و  بر اساس تعداد ) 26: 1382زاده،  رجب(براي سنجش منزلت شغلی  پور شغلی پدر مطابق مقیاس کاظمی
علت بسنده کردن به منزلت شغلی و میزان تحصیلات پدر، فقدان . هاي تحصیلی والدین محاسبه شد سال

از % 40اطلاعی  واریانس لازم در این دو متغیر براي مادران و علت حذف متغیر درآمد، عدم پاسخ یا بی
 . بت به درآمد پدرشان بوده استآموزان نس دانش
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بـراي جـنس و جـداول     T-testرضایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی در قالـب آزمـون      
. تقاطعی و آنالیز واریانس یک طرفه براي سه متغیر دیگر مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت

و احتمـال خطـاي    95/0با اطمینـان  (اي فقط متغیر سن تا حدي  از میان این چهار متغیر زمینه
به ). Sig=  05/0و  F=  536/2(با رضایت نوجوانان به صورت معکوس رابطه داشت ) 05/0

سـاله   18و ) 14/4= میـانگین  ( 17طوري که میانگین میزان رضایت در نوجوانان داراي سن 
به ایـن ترتیـب رضـایت از    . بود) 35/4= میانگین (ها  ساله 15تا  14کمتر از ) 0/4= میانگین (

اجتمـاعی   -هاي اقتصـادي   زندگی خانوادگی در میان نوجوانان دختر و پسر و داراي پایگاه
کننـدة   مختلف تفاوت معناداري به لحاظ آماري نداشـته اسـت و قاعـدتاً بایـد عوامـل تعیـین      

یگـري جسـتجو کـرد کـه بـزودي بـا برخـی از آنهـا آشـنا          رضایت نوجوانان را در مـوارد د 
  . شویم می

  
  نظم و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی - ب 

  
  شاخص کلی نظم و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی - 1

) در شـکل کلـی و جـامع آن   (، بین دو متغیر نظم در خانواده )6جدول (مطابق نتایج بدست آمده 
بـا اطمینـان    67/0اي معـادل   ندگی خانوادگی، همبسـتگی قابـل ملاحظـه   و رضایت نوجوانان از ز

نخستین فرضیۀ پژوهش مبنی بر این که هر قـدر نظـم در     به این ترتیب،. وجود دارد% 99بالاتر از 
شـان بیشـتر    شکل جامع آن در خانواده بیشتر تحقق یابد، رضایت نوجوانان از زندگی خـانوادگی 

این نتیجه، در خصوص همبسـتگی بـین ابعـاد نظـم     . گیرد أیید قرار میبا قوت مورد ت  خواهد بود،
  .شان نیز صادق است در خانواده و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی

  
  هاي چهارگانۀ نظم و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی ابعاد یا مؤلفه - 1 - 1

انۀ نظم با رضایت نوجوانان نتایج همبستگی دو به دو و روابط همزمان ابعاد چهارگ 6جدول 
  : توان گفت هاي این جدول، می با نگاهی به داده. دهد شان را نشان می از زندگی خانوادگی

بـا  ) 61/0(و همفکـري  ) 62/0(، همـدلی  )45/0(، همگامی )44/0(بین متغیرهاي همبختی  -
د داري وجـو  شان همبسـتگی مثبـت و معنـی    خانوادگی  میزان رضایت نوجوانان از زندگی

با این تفاوت که دو بعد همدلی و همفکري در خانواده بـراي  ). 1 - 1تأیید فرضیه . (دارد
اهمیـت و تـأثیر   ) همگـامی و همبختـی  (تأمین رضایت نوجوانان در مقایسه با ابعـاد دیگـر   



  4/60مجلۀ تحلیل اجتماعی، شمارة 

30  

 . بیشتري دارند
بودنــد، متغیــر همبختــی از   الــذکر کــه وارد معادلــه رگرســیون شــده از چهــار متغیــر فــوق -

تـوان گفـت، بـه ترتیـب اهمیـت در       بر اساس ضرایب بتا می. ن حذف شده استرگرسیو
و میزان  33/0، میزان تأثیر همفکري  35/0میزان تأثیر همدلی   تعیین تغییرات متغیر وابسته،

  . باشد می 13/0تأثیر همگامی 
میزان تغییرات تبیین شدة (و ضریب تعیین  69/0ضریب همبستگی چندگانه در این مدل 

از % 50دهـد مجموعـه متغیرهـاي مسـتقل، حـدود       اسـت کـه نشـان مـی     48/0) یر وابسـته متغ
ضـمناً یـک بـار دیگـر     . دهنـد  واریانس رضایت از زندگی خـانوادگی افـراد را توضـیح مـی    

اهمیت بیشتر دو بعد همدلی و همفکري در خانواده براي تأمین رضایت نوجوانان از زندگی 
و پاسخ به پرسـش   3غلبۀ بعد اظهاري،  تأیید فرضیۀ (گردد  خانوادگی به وضوح آشکار می

داشـتن  (رسد، براي نوجوانان مورد مطالعه وجـود همـدلی مشـترك     به نظر می). سوم تحقیق
ــوي   ــق ق ــاطفی و تعل ــه یکــدیگر  احســاس ع ــر ب ــز همفکــري مشــترك  ) ت ــا و  ارزش(و نی ه

کـار   م تقسـیم بیشتر از همبختی و نـوعی نظـا  ) هاي فکري هاي هماهنگ و همسویی ارزشیابی
  .هماهنگ مبتنی بر آن و همگامی اهمیت دارد و تعیین کننده است

  
  شان مسائل خانواده و رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی - 2 - 1

بـه نتـایج همبسـتگی دو بـه دو و روابـط همزمـان مسـائل         6بخش دیگري از جدول شـمارة  
هـا   ایـن داده . اختصـاص یافتـه اسـت   شـان   خانواده با رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی

  :حاکی از آن است که
هر چه مسائل خانواده بیشتر حل شده باشند، رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی هـم    -

  هـاي مسـائل معیشـتی،    ضـرایب همبسـتگی متغیـر   ). 2 - 1تأیید فرضـیۀ  . (بیشتر خواهد بود
، 51/0بـه ترتیـب عبارتنـد از    تمشیتی، معاشرتی و تربیتی با رضایت از زندگی خانوادگی، 

هاي بدست آمـده، اولویـت    در این جا نیز بر اساس شدت همبستگی. 61/0و  57/0، 56/0
هاي تربیتی، معاشرتی و تمشیتی نسبت به حل مسائل معیشتی که بـا   بیشتر حل مسائل حوزه

 .شود تري دارند، آشکار می نیازهاي نوجوانان ارتباط وثیق
انـد   در مجمـوع توانسـته  ) معیشتی، تمشیتی، معاشـرتی و تربیتـی  ( مسائل چهارگانه خانواده -

. واریانس متغیر وابسته یعنی رضایت نوجوانان از زندگی خـانوادگی را تبیـین نماینـد   % 45
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ــأثیر    ــالاترین ت ــه عــلاوه، مســایل تربیتــی ب ــدگی  ) 30/0(ب ــان از زن را در رضــایت نوجوان
). پاسخ بـه پرسـش چهـارم تحقیـق     - 3ۀ غلبۀ بعد اظهاري و تأیید فرضی(خانوادگی دارند 

هـا مسـائل تربیتـی بیشـتر حـل شـوند و        این یافته بدین معنی اسـت کـه هرچـه در خـانواده    
اختلاف و درگیري کمتري بین اعضا بر سر این موارد باشد و به عبارتی اعضاي خـانواده  
 همفکري و همـدلی بیشـتري در ایـن مسـائل داشـته باشـند رضـایت نوجوانـان از زنـدگی         

حل مسـائل معاشـرتی و مسـائل تمشـیتی در تـأمین رضـایت       . خانوادگی بیشتر خواهد بود
کمتـرین میـزان تأثیرگـذاري در    ). 174/0و  175/0(اند  نوجوانان، اهمیتی نسبتاً برابر داشته

شاید بتوان گفت این سـنخ از مسـائل   . است)  14/0(متغیر وابسته مربوط به حوزة معیشتی 
کننـده   اي کـه بـراي بزرگسـالان اهمیـت دارد، بـراي نوجوانـان تعیـین        خانوادگی به اندازه

 . نیست
  

  نظم،  ابعاد آن  ضرایب همبستگی دو متغیرة و چندگانۀ شاخص  - 6جدول 
  شان و مسائل خانواده  با رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی

  شاخص کلی نظم در خانواده
  مسائل خانواده  ابعاد نظم در خانواده
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همب
  

ضریب 
0  پیرسون / 6 7 0  /0 61 1  /0 627 /0 455 /0 449  0/ 51 0  0/ 56 5 0/ 570  0/ 61 1  

سطح 
0  معناداري / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  

ون
رسی

رگ
یج 

نتا
 

beta  0/ 337 0/ 355 0/ 1 31   0 / 1 4 0  0 / 1 74  0 / 1 75 0 / 30 3 

sig  0/ 0 0 0  0/ 0 0 0  0/ 0 0 2   0 / 0 0 5 0 / 0 0 2  0 / 0 0 2  0 / 0 0 0  

  ها آماره

= ضریب همبستگی چندگانه 
0 / 6 9 9  

  674/0= ضریب همبستگی چندگانه 

0= ضریب تعیین  / 4   454/0= ضریب تعیین   88
0= ضریب تعیین تعدیل شده  / 4   449/0= ضریب تعیین تعدیل شده   84
F = 1 2 6 / 2 9   و   0

0= سطح معناداري  / 0 0 0 
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  شان رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگیشانزده مسئلۀ ژنریک در خانواده و  - 3 - 1

هر چند تحقق نظم در شکل جامع آن مستلزم میزان بالا یا قابـل قبـولی از حـل همـۀ مسـائل      
ژنریک خانواده است و قاعدتاً در چنین شرایطی است که زمینۀ ارضاي بهتر نیازها و تـأمین  

تري از آزادي، امنیت و عدالت براي نوجوانان فراهم خواهـد شـد و بیشـترین     احساس مثبت
بـراي   -کم در محدودة تأثیر پدیدة نظم در ایـن متغیـر    دست -میزان از رضایت خانوادگی 

شـود کـه رضـایت     ، مشـخص مـی  7اهـد شـد، مطـابق نتـایج جـدول      پاسخگویان حاصل خو
گانۀ ژنریـک   شان حتی با میزان حل هر یک از مسائل شانزده نوجوانان از زندگی خانوادگی

  . دار و مثبت دارد در خانواده نیز به تنهایی رابطۀ معنی
باط گانه فاقد ارت بر حسب روابط همبستگی دو به دو، هیچ یک از مسائل ژنریک شانزده

ها با رضایت نوجوانان  بیشترین همبستگی. معنادار یا داراي جهت منفی با متغیر وابسته نیستند
، )534/0(، همدلی معاشرتی و تمشـیتی  )563/0(همگامی تربیتی : مربوط به مسائل زیر است

و ) 463/0(، همفکــري تمشــیتی )478/0(، همفکــري معاشــرتی )528/0(همفکــري تربیتــی 
البته با تعـدیل   -به علاوه بیشتر این مسائل در معادلۀ رگرسیونی ). 452/0(همفکري معیشتی 

باشـند، یعنـی    ترین عوامل مـرتبط بـا رضـایت نوجوانـان مـی      هم چنان مهم -میزان تأثیر آنها 
  .متغیرهایی که داراي بعد اظهاري بیشتري هستند

شــود، از بــین شــانزده مســئلۀ ژنریــک،  ملاحظــه مــی 7همــانطور کــه در جــدول شــمارة 
متغیرهایی که بیشترین تأثیر را بر رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی دارنـد، عبارتنـد از   

همــدلی ، )159/0( همفکــري تربیتــی، )179/0(یتیتمشــ یهمــدل، )229/0(همگــامی تربیتــی
ــرتی ــتی ، )149/0(معاش ــدلی معیش ــري)136/0(هم ــرت ، همفک ــري) 099/0(یمعاش  و همفک

واریانس متغیر وابسته % 53اند  این هفت مسئلۀ ژنریک  در مجموع توانسته). 095/0(یشتی مع
شود، نخستین عامل مؤثر، همگامی در تربیـت و سـپس    به طوري که دیده می. را تبیین کنند

شـترین تـأثیر را در تـأمین    همدلی در ادارة خانواده و در مرحلۀ سوم، همفکري در تربیـت بی 
در این نتایج همدلی و همفکري در سه . رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی داشته است

در کــل اهمیــت همــدلی و . انــد حـوزه و همگــامی در یــک حــوزه بیشــترین تــأثیر را داشــته 
د غلبـۀ بعـد اظهـاري و تأیی ـ   . (رسد هاي تربیتی و معاشرتی بالاتر به نظر می  همفکري و حوزه

    ).پاسخ به پرسش پنجم تحقیق - 3فرضیۀ 
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  شانزده مسئلۀ ژنریک ضرایب همبستگی دو متغیرة و چندگانۀ   - 7جدول 
  شان رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگیدر خانواده با 
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  F = 57/261  731/0= ضریب همبستگی چندگانه 
  /527= ضریب تعیین تعدیل شده   000/0 = سطح معناداري   535/0= ضریب تعیین 

  
   شان رضایت آنها از زندگی خانوادگی میزان ارضاي نیازهاي نوجوانان و -ج 

  :یابیم درمی 8با نگاهی به نتایج مندرج در جدول 
، احسـاس  )56/0(، نیـاز شـناختی   )61/0(، نیـاز بـه احتـرام    )65/0(پذیري و عشق  نیاز تعلق -

و احسـاس آزادي  ) 35/0(، نیازهاي فیزیولوژیـک  )36/0(، احساس امنیت )54/0(عدالت 
به ترتیب از بیشـترین تـا کمتـرین همبسـتگی را بـا رضـایت نوجوانـان از زنـدگی         ) 22/0(

  ) 2 تأیید فرضیۀ. (خانوادگی دارند
تـر بـودن شـدت همبسـتگی احسـاس آزادي بـا رضـایت از زنـدگی          در خصوص پـایین 

هـاي مـورد    خانوادگی در مقایسه با سایر روابط بدست آمده شاید بتـوان گفـت در خـانواده   
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ــر   ــزان دو متغی ــانواده  «بررســی، می ــدلی اعضــاي خ ــق و هم ــاس تعل ــمیمیت در «و » احس ص
هایی، هر دو معناي مثبت و  رسد در چنین خانواده می نظربه. بسیار بالا بوده است» ها خانواده

اگـر در محـیط اجتمـاع، احسـاس     . دهـد  منفی آزادي تا حدي اهمیت خود را از دسـت مـی  
آزادي شرط مهمـی بـراي رضـایت از زنـدگی اسـت، در محـیط گـرم و صـمیمی خـانواده          

جـه انتظـار   هاي دیگـران در زنـدگی فـرد لزومـاً معنـاي سـلب آزادي نـدارد و در نتی        دخالت
رود هر چه روابـط خـانوادگی تـوأم بـا عشـق و محبـت، همـدلی و صـمیمیت و احتـرام           می

ــراد در مــواردي یــا مســتقل نبودنشــان در     ــا وجــود ســلب اختیــار اف بیشــتري باشــد، حتــی ب
جـا بـه عنـوان آزادي کمتـر تعبیـر شـده اسـت، احسـاس           گیري یعنی آن چه در ایـن  تصمیم

شان کاهش نیابد و تنهـا هنگـامی کـه فضـاي      ی خانوادگیرضایت اعضاي خانواده از زندگ
هـاي ایجـاد    هـا و محـدودیت   گذارد، مداخلـه  عاطفی و توأم با احترام خانواده رو به افول می

  .شود شده براي نوجوانان به کاهش رضایتشان از زندگی خانوادگی منجر می
سـطح بـالاتر    هـا، نتـایج بدسـت آمـده حـاکی از اهمیـت ارضـاي نیازهـاي         علاوه بر این

نوجوانان یعنی نیازهاي مورد عشق و محبت قرار گرفتن، مورد احترام و تصدیق واقـع شـدن   
و نیازهاي شناختی براي تأمین رضـایت آنهـا از زنـدگی خـانوادگی در مقایسـه بـا نیازهـاي        

القاعـده دو نیـاز اخیـر در حـد نسـبتاً مطلـوبی بایـد در         فیزیولوژیک و ایمنی اسـت کـه علـی   
  .هاي متعارف و کم و بیش متوسط ارضا شده باشند انوادهچارچوب خ

ــیونی  - ــدل رگرس ــان و    در م ــاي نوجوان ــاي نیازه ــزان ارض ــدگی    می ــا از زن ــایت آنه رض
اي، سه متغیر نیازهـاي فیزیولوژیـک، احسـاس امنیـت و      متغیر واسطه 7، از  شان خانوادگی

انـد، تقریبـاً    مانـده در مجموع متغیرهایی که در معادله بـاقی  . احساس عدالت حذف شدند
پـذیري و   از میان متغیرهـاي مزبـور، تعلـق   . نمایند از واریانس متغیر وابسته را تبیین می% 50

و سپس بـا فاصـلۀ بیشـتري     29/0، نیاز به احترام با ضریب بتاي 38/0عشق  با ضریب بتاي 
دگی بیشـترین تـأثیر را در رضـایت نوجوانـان از زن ـ     17/0نیازهاي شناختی با ضریب بتاي 

  . خانوادگی دارند 
همانطور که قبلاً نیز گفته شد، این نتایج نشان دهندة اهمیت تأمین نیازهاي سـطح بـالاي   

) فیزیولوژیـک و امنیـت  (تـر   هرم مازلو براي نوجوانان در مقایسـه بـا نیازهـاي مراتـب پـایین     
ولی ارضـا  هاي متعارف باید در حد متوسـطی یـا قابـل قب ـ    هستند که قاعدتاً در اغلب خانواده

  ).3غلبۀ بعد اظهاري و تأیید فرضیۀ . (شده باشند
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دهد که اگـر نوجوانـان در خـانواده در     نشان می 8هاي جدول شمارة  علاوه بر این، یافته
هاي  پرسش(شان  حد بالایی مورد عشق و محبت و احترام قرار گیرند و نیز نیازهاي شناختی

عـدالتی بـه طـور فـاحش و      حساس نـاایمنی و بـی  پاسخ یافته و مرتفع گردند، دیگر از ا) آنها
حتـی رابطـۀ   . اي رنج نخواهند برد و رضایتشان در حد مطلوب تأمین خواهد شـد  آزاردهنده

دهد، چه بسا در شرایط تأمین نیازهاي سطح بـالاتر   منفی احساس آزادي با رضایت نشان می
چند ممکن است این یافته هر . با وجود استقلال کمتر نوجوانان رضایتشان تأمین خواهد بود

تر بودن کسانی فرض کنـیم کـه خـود، خواهـان اسـتقلال و آزادي بیشـتر        را به معناي راضی
تـر آنهـا یعنـی وجـود      شاید به دلیل هماهنگی بیشتر با والدین یا تأمین نیازهـاي مهـم  (نیستند 

  ).همدلی و همفکري یا تفاهم در حد مطلوب
 

  ارضاي نیازهاي نوجوانان میزان و چندگانۀ  ضرایب همبستگی دو متغیرة  - 8جدول 
  شان رضایت آنها از زندگی خانوادگی با
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ضریب 
352/.  پیرسون  ./36 7 ./6 52  ./6 1 3 ./56 4  ./2 2 3 ./54 3 

سطح 
0  معناداري / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  0 / 0 0 0  

ون
رسی

رگ
یج 

نتا
  

beta    0/ 381  0/ 2 9 0  0/ 1 72  - 0/ 0 71   

Sig    0/ 0 0 0  0/ 0 0 0  0/ 0 0 1  0/ 0 6 8  

 ها آماره
 F = 101/863 712/0= ضریب همبستگی چندگانه 

  502/0= ضریب تعیین تعدیل شده   000/0= سطح معناداري   507/0= ضریب تعیین 
  

  اي بر رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی تأثیر همزمان متغیرهاي مستقل و واسطه -د 
اي بر متغیر وابسـتۀ   در نهایت به منظور شناخت بهتر و مقایسۀ تأثیر متغیرهاي مستقل و واسطه

چهـار بعـد نظـم و     همزمـان شود که در آن  تحقیق، در این قسمت، مدل رگرسیونی ارائه می
شـود، در مـدل مـذکور،     همانطور که ملاحظه می. اند وارد معادله شده اي واسطه هفت متغیر
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هفت متغیر . سه متغیر نیازهاي فیزیولوژیک، احساس امنیت و نیازهاي شناختی حذف شدند
  .  کنند واریانس متغیر وابسته را تبیین می% 60باقی مانده، در مجموع نزدیک به 

ر این جا نیز حضور چهار متغیر تعیین کنندة رضایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی    د
شـود، دو متغیـر    در رأس سایر متغیرها، بر اساس وزن آنها در معادلۀ رگرسیونی مشاهده مـی 

پـذیري و عشـق و احتـرام از     همدلی و همفکري از ابعاد نظم و دو متغیـر ارضـاي نیـاز تعلـق    
پـذیري و عشـق و سـپس     توجه به این نکته که ابتدا تـأمین نیـاز تعلـق   با . اي متغیرهاي واسطه

. اند وجود همدلی در خانواده و پس از آنها همفکري و احترام بیشترین تأثیرگذاري را داشته
در عین حال، در این مدل رگرسیونی رضایت نوجوانان ) 3غلبۀ بعد اظهاري و تأیید فرضیۀ (

لت رابطۀ مثبت و با متغیـر احسـاس آزادي رابطـۀ منفـی     با بعد همگامی و متغیر احساس عدا
ترند که علاوه بر  شان راضی به این معنا که نوجوانانی از زندگی خانوادگی. نشان داده است

تحقق همدلی و همفکري در خانواده و داشتن میزان مطلـوبی از عشـق و محبـت و احتـرام،     
هـا و   نسبت بـه نحـوة توزیـع ارزش   تري  شاهد همگامی بیشتر و داراي احساس عدالت افزون

یعنی در مقام مقایسه با دیگران علاوه بر دریافت پاسخ مناسب به . امکانات در خانواده باشند
در خصوص ضریب منفـی  . باشند  عدالتی کمتري داشته نیازهایشان، احساس محرومیت یا بی

   1.توان به توضیحات انتهایی جدول قبل مراجعه کرد احساس آزادي نیز می
  

 اي با رضایت از زندگی خانوادگی ضرایب رگرسیونی متغیرهاي مستقل و واسطه  - 9جدول 

 متغیرهاي وارد در مدل و ضرایب بتا آماره
Sig beta  

/ 770 /0 ضریب همبستگی چندگانه  0 0 0  0/ 2 35  نیاز تعلق پذیري و عشق 
0/ 59 3 /0 ضریب تعیین  0 0 0  0/ 1 9 5  نیاز به احترام 
0/ 585 تعدیل شدهضریب تعیین    0/ 0 6 7 - 0/ 0 6  احساس آزادي 8
71 / 35 /F 0کمیت   0 32  0/ 1 0  احساس عدالت 3

0/ 0 0 0 ( d) /0 سطح معناداري  0 0 0  0/ 2 1 5  همفکري 

  
0/ 0 0 0  0/ 2  همدلی 33
0/ 0 0 5  0/ 1 1 4  همگامی 
0/ 0 1 5  - 0/ 1 1 1  همبختی 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
اي و متغیر وابسته به جـاي   هاي رگرسیونی دیگري که در آنها علاوه بر متغیرهاي واسطه شایان ذکر است، مدل -   1

اي خانواده و شانزده مسئلۀ ژنریک  هاي مسئله هاي چهارگانۀ حوزه ابعاد چهارگانۀ نظم، شاخص نظم کلی، شاخص
اي را با آن چـه تـاکنون گفتـه آمـد،      و مورد بررسی قرار گرفت که همگی نتایج مشابهجایگزین شده بود، محاسبه 

 .  از این رو با توجه به مشابهت نتایج و براي رعایت اختصار از ذکر آنها خودداري شد. داد نشان می



  ...شان بر حسب  تبیین رضایت نوجوانان تهرانی از زندگی خانوادگی

37  

  تحلیل مسیر
مدل تحلیـل مسـیر، تـأثیر متغیرهـاي همفکـري، همـدلی، همگـامی و همبختـی را بصـورت          

در ایـن مـدل،   . دهد مستقیم و غیرمستقیم بر رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی نشان می
پـذیري و عشـق،    اي ارضاي نیاز از ترکیب نمرات نیازهاي فیزیولوژیـک، تعلـق   متغیر واسطه

ناختی فراهم آمده است و به خاطر این که نقش سه متغیـر کـم و   نیاز به احترام و نیازهاي ش
بیش مطرح در تحقق رضایت از زندگی یعنی احسـاس امنیـت، احسـاس آزادي و احسـاس     

اي در کنار شاخص ارضاي نیاز ارزیابی شود،  عدالت در این مدل به عنوان متغیرهاي واسطه
  . نیازها به حساب نیامده استمیزان ارضاي نیاز به امنیت یا ایمنی در شاخص ارضاي 

  
  اي با رضایت از زندگی خانوادگی ضرایب رگرسیونی متغیرهاي مستقل و واسطه  - 10جدول 

 متغیرهاي وارد در مدل و ضرایب بتا آماره
Sig beta  

/ 770 ضریب همبستگی  
/0  چندگانه 0 0 0  0/ 2 35  

نیاز تعلق پذیري و 
 عشق

0/ 5 9 /0  ضریب تعیین 3 0 0 0  0/ 1 9 5  به احترامنیاز  
0/ 5 85 /0  ضریب تعیین تعدیل شده  0 6 7 - 0/ 0 6  احساس آزادي 8
71 / 35 /F 0کمیت   0 32  0/ 1 0  احساس عدالت 3

0/ 0 0 0 (d) 0  سطح معناداري/ 0 0 0  0/ 2 1 5   همفکري 

    
0/ 0 0 0  0/ 2  همدلی 33
0/ 0 0 5  0/ 1 1 4  همگامی 
0/ 0 1 5  - 0/ 1 1 1  همبختی 

  
اي در اکثـر   میان ابعاد چهارگانۀ نظم و متغیرهاي واسـطه  - 1شود،  همانطور که دیده می

هـا بـا متغیرهـاي     تـرین و مـؤثرترین رابطـه    قـوي . دار وجـود دارد  مثبـت و معنـی    موارد رابطۀ
و  23/0رابطۀ همدلی با ارضاي نیازهـا  . اي مربوط به دو بعد همدلی و همفکري است واسطه

همچنـین رابطـۀ بعـد    . اسـت  34/0و  20/0و احسـاس امنیـت بـه ترتیـب      با احساس عـدالت  
و احسـاس   15/0،  احساس امنیت، 28/0، احساس عدالت،  37/0همفکري با ارضاي نیازها، 

بعد همبختی با : اي از این قرار است رابطۀ دو بعد دیگر با متغیرهاي واسطه. است 26/0آزادي، 
   .11/0و احساس آزادي  -20/0ساس امنیت و بعد همگامی با اح 14/0ارضاي نیاز 
اي بـر متغیـر وابسـته و نیـز تـأثیر مسـتقیم و        ها با توجه به تأثیر متغیرهـاي واسـطه   این داده
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  .دهند غیرمستقیم ابعاد نظم بر متغیر وابسته، فرضیۀ چهارم تحقیق را مورد تأیید قرار می
ایت نوجوانـان از زنـدگی   اثر مستقیم همفکري، همدلی، همگـامی و همبختـی بـر رض ـ    - 2 

. با فرض کنترل دیگـر متغیرهـا  (است   -10/0و  14/0، 26/0، 21/0خانوادگی به ترتیب 
زیرا رابطۀ کنترل نشدة این چهار متغیر با رضایت نوجوانان بسـیار بیشـتر از مقـادیر اخیـر     

  ).6هاي جدول شمارة  نگاه کنید به داده -است 
یشترین تأثیر بر رضایت نوجوانان از زنـدگی خـانوادگی   اي ب در میان چهار متغیر واسطه - 3

پـس از آن احسـاس عـدالت معـادل     . مربوط به شاخص ارضاي نیازها است 26/0معادل 
اما دو شاخص احساس امنیت و احساس آزادي شاید به علت تأمین . گیرد قرار می 13/0

ا تـأثیر انـدکی بـر    بیشتر براي اکثر نوجوانان در مقایسه با احساس عـدالت و سـایر نیازه ـ  
  ).-07/0و  06/0به ترتیب (رضایت نوجوانان بر جاي گذاشته است 

، بواســطۀ  -02/0اثـر غیرمسـتقیم همفکـري بـر متغیــر وابسـته، بواسـطۀ احسـاس آزادي         - 4
و کـل   09/0و بواسطۀ ارضاي نیاز  03/0، بواسطۀ احساس عدالت 009/0احساس امنیت 

بنـابر ایـن بیشـترین تـأثیر غیرمسـتقیم بعـد       . سـت ا 10/0اثر غیرمستقیم همفکـري حـدود   
اي ارضاي نیازهـا بـر رضـایت نوجوانـان اعمـال       همفکري خانواده از طریق متغیر واسطه

  . شود می
تأثیر غیرمستقیم همدلی در رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی بواسـطه احسـاس       

و در مجمـوع کـل    06/0و بواسطه ارضاء نیازهـا   02/0، بواسطه احساس عدالت 02/0امنیت 
در این جا نیـز بیشـترین تـأثیر از طریـق ارضـاي نیازهـا       . باشد می 10/0اثر غیرمستقیم همدلی 

  . شود اعمال می
و بواســطه  -007/0اثـر غیرمســتقیم همگــامی بـر متغیــر وابســته بواسـطه احســاس آزادي    

کل اثر . ستا -02/0و در مجموع کل اثر غیرمستقیم همگامی تقریباً  -01/0احساس امنیت 
  . باشد می 03/0غیرمستقیم همبختی بواسطه ارضاء نیاز 

در مجموع تأثیر غیرمستقیم سه مورد از ابعاد چهارگانۀ نظم بر تأمین رضـایت نوجوانـان   
  . است 18/0اي ارضاي نیازها معادل  از زندگی خانوادگی از طریق متغیر واسطه

همگــامی و همبختــی بــر رضــایت  اثــرات مســتقیم و غیرمســتقیم همفکــري، همــدلی، - 5  
اسـت کـه    -07/0و  12/0، 36/0، 32/0نوجوانان از زندگی خانوادگی به ترتیب برابر با 
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بـر ایـن اسـاس    . نمایـد  را حاصل مـی ) ضریب همبستگی چندگانه( 73/0در مجموع رقم 
. خواهـد بـود   53/0معادل  2Rمیزان تغییرات تبیین شدة متغیر وابسته در این مدل یعنی

از واریـانس متغیـر رضـایت نوجوانـان از     % 53انـد   بدین ترتیـب متغیرهـاي مـدل توانسـته    
در این میـان بـاز هـم بایـد گفـت، بیشـترین تـأثیر در        . زندگی خانوادگی را تبیین نمایند

تأمین رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی متعلـق بـه دو بعـد همـدلی و همفکـري از      
اي احسـاس امنیـت، عـدالت و     افزون بر این سه متغیـر واسـطه  . هارگانۀ نظم استابعاد چ

آزادي کمتر از متغیر ارضاي نیازها براي این گروه سنی بر رضایت نوجوانان تأثیرگـذار  
هـایی اسـت کـه بـر      هـاي برخـی پـژوهش    اي که تا حدي متفاوت از یافتـه  نتیجه. اند بوده

  ) 1386نگاه کنید به علیزاده، (اند  ی انجام شدهتر از لحاظ سن اي متنوع اساس نمونه
  

  نمودار تحلیل مسیر
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 

رضایت از زندگی 
 خانوادگی

 ارضاي نیازها

 احساس عدالت

 احساس امنیت

 احساس آزادي

 همبختی

 همگامی

 همدلی

 همفکري
 

10/0

14/0  

26/0  

14/0  

20/0
11/0  

26/0  

21/0  

07/0

06/0  

13/0  

23/0  

20/

34/0  

37/0  

28/0  

15/0  

26/0  
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  گیري بحث و نتیجه
بخــش (کـه دیــدیم، در ایـن پــژوهش بـر حسـب مقیــاس رضـایت از زنــدگی هیـوبنر       چنـان 

شان در حد بـالایی معـادل    زندگی خانوادگی، رضایت نوجوانان مورد مطالعه از )خانوادگی
شناسـی بـا    این یافته هم از حیث توصیفی و هم از وجه تبیینی و سبب. بدست آمد 5از  22/4

یعنـی از تـأثیري کـه از متغیرهـاي کیفـی و      . هاي داخلی همخـوانی دارد  نتایج بیشتر پژوهش
پیشـینۀ تحقیـق بـه ویـژه     نگاه کنیـد بـه بخـش    . (پذیرد عاطفی مرتبط با روابط خانوادگی می

روشن است که اگر نیازهـاي بشـر تـا حـد     ). هاي گزارش شده بندي از پژوهش قسمت جمع
مطلوبی ارضا شوند، انسان احساس رضایت خواهد کرد، هرچند، این رضایت امري موقـت  

تـري باشـد، نیرومنـدي،     مازلو معتقد است هرچه یک نیاز در مراتـب پـایین  . و ناپایدار است
). 343: 1381شـولتز،  (تـر هسـتند    نیازهاي بـالاتر، ضـعیف  . تقدم آن بیشتر خواهد بودتأثیر و 

اگر چه با ارضاي نیازهاي اولیـه در جریـان رشـد انسـان نیازهـاي سـطوح بـالاتر از قـوت و         
  .اهمیت بیشتري برخوردار خواهند شد

امنیـت   اطلاعات بدست آمده در این پژوهش نشان داد، نیازهاي فیزیولوژیک و نیاز بـه  
. انـد  شـان نداشـته   در بین افراد نمونه اثر چندانی بر رضایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی   
شان در حد بالا و  شاید به خاطر آن که نیازهاي مزبور براي افراد مورد بررسی تا سن کنونی

همچنین در بررسی تـأثیر همزمـان میـزان ارضـاي نیازهـاي      . اند براي مدت زیادي تأمین شده
پذیري و عشق و نیاز به احترام بیشـترین   ف بر متغیر وابسته ملاحظه شد که دو نیاز تعلقمختل

انــد و نیازهــاي فیزیولوژیــک،  تــأثیر را در رضــایت نوجوانــان از زنــدگی خــانوادگی داشــته
این یافتۀ تجربی از یک . اند احساس امنیت و احساس عدالت از مدل رگرسیونی خارج شده

پذیري و عشق و نیـاز بـه    اتبی بودن نیازهاي مازلو و شکوفایی نیاز تعلقمر سو با نظریۀ سلسله
احترام و مورد تصدیق واقع شدن در دورة نوجوانی مطابقت دارد و از سویی دیگر بـا گفتـۀ   

هـاي مدیـدي    ها و نیازهاي معینی، مـدت  در صورتی که خواسته«اینگلهارت مبنی بر این که 
» شـوند  هـاي دیگـر مـی    ه آنهـا داده و متوجـه خواسـته   ارضا شده باشند، مردم بهـاي کمـی ب ـ  

  . همخوانی دارد) 241: 1382اینگلهارت،(
بندي مازلو یعنی نیازهاي فیزیولوژیـک و ایمنـی    اي در طبقه رسد، نیازهاي پایه به نظر می

هاي جامعه که وضعیتی کم و  هاي مورد بررسی و احتمالاً اکثریت خانواده در اغلب خانواده
، در حـد قابـل قبـولی ارضـا     )هـاي پرمشـکل و نابسـامان    به جز خـانواده (دارند  بیش متعارف
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احتـرام و بـه رسـمیت شـناخته     «، »پـذیري و عشـق   تعلق«اما نیازهاي سطوح بالاتر، . شوند می
کــه بــراي گــروه ســنی نوجوانــان از حساســیت بســیار بــالایی  » نیازهــاي شــناختی«و » شــدن

هاي تأمین حداکثري آنها چنان که  یاري موارد زمینهبرخوردارند، به گفتۀ پاسخگویان در بس
هـاي لازم، ارضـاي نیازهـاي مزبـور      باید فراهم نیست، یا حتی در صورت فراهم بودن زمنیـه 

مـورد  (از ایـن رو میـزان ارضـاي ایـن نیازهـا      . شـدنی دارنـد   پذیري یا اشباع کمتر جنبۀ سیري
تـأمین رضـایت نوجوانـان از زنـدگی      اي در کننده ، نقش تعیین)محبت و احترام قرار گرفتن

کنند تا جایی که اهمیت متغیر احساس عدالت نیز در کسـب رضـایت    خانوادگیشان پیدا می
نوجوانان از زندگی خانوادگی از حیث میزان تأثیر آن در معادلۀ رگرسیون به شدت کاهش 

  . یابد می
و عشق و نیاز به احتـرام   پذیري در بررسی انجام شده، نیازهاي شناختی، بعد از نیاز تعلق 

ضـریب همبسـتگی   (بیشترین تأثیر را بر رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی داشته اسـت  
قــبلاً دیـدیم کـه بـه لحــاظ آمـاري ایـن سـه متغیــر       ). 17/0= و ضـریب بتـا    56/0= پیرسـون  

یت کاملتر در هر صورت رضا. از واریانس متغیر وابسته را تبیین نمایند% 50اند تقریباً  توانسته
شود که احساس عدالت وجـود داشـته باشـد و بـه عبـارت دیگـر احسـاس         وقتی حاصل می

 -بـر حسـب مطالعـۀ فعلـی      -اما، لااقل در چـارچوب خـانواده   . محرومیت نسبی پایین باشد
عاطفی یعنی عشق و محبت و نیاز به احترام و نیازهاي شناختی  -چنان چه نیازهاي احساسی 

هاي معاشرتی  هاي مختلف به ویژه در حیطه دلی و همفکري، در حوزهو به طور همزمان هم
از . (یابـد  و تربیتی در حد بالایی ارضـا شـده باشـند، اهمیـت احسـاس عـدالت، کـاهش مـی        

در همبستگی چندگانه،  10/0با رضایت نوجوانان به بتاي  54/0همبستگی دو متغیري معادل 
  )9و  8نگاه کنید به جداول 

اي، به میزان تحقق نظـم   ونگی و کم و کیف ارضاء متغیرهاي واسطهاز سوي دیگر، چگ
بدین معنی که هر چه میزان تحقق همفکري، همـدلی، همگـامی و   . در خانواده بستگی دارد

همبختی در بین اعضاي خانواده بیشتر باشد، احتمالاً نیازهاي فیزیولوژیک، احساس امنیـت،  
هـاي شـناختی، احسـاس عـدالت و احسـاس آزادي      پذیري و عشق، نیاز به احتـرام، نیاز  تعلق

. بیشتر و بهتر تأمین شده و نهایتاً رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی بالاتر خواهد رفـت 
توان گفت، تحقق نظم در خانواده از آن جهت که مستلزم فقدان اخـتلاف   به این ترتیب می

هاي گوناگون  سائل و حوزهو تعارض و بلکه وجود انسجام و همگرایی توأم با رضایت در م
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آورد کـه در آن، عوامـل بلافصـل مـؤثر بـر رضــایت       اي را فـراهم مـی   اسـت، بسـتر و زمینـه   
ایـن مکـانیزم، تـأثیر غیرمسـتقیم نظـم در      . گیرنـد  نوجوانان از زندگی خـانوادگی شـکل مـی   

نگاه کنیـد بـه مـدل    . (سازد خانواده را بر رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی آشکار می
  )تحلیل مسیر

بررسی رابطۀ دو متغیري نظم در خانواده و ابعاد چهارگانه آن با رضایت نوجوانـان از     
زندگی خانوادگی، حاکی از این اسـت کـه بـین ایـن متغیرهـا همبسـتگی مسـتقیم، مثبـت و         

نتایج اجراي رگرسیون بین ابعاد چهارگانه نظم در خـانواده بـا رضـایت    . اي وجود دارد قوي
الذکر  البته مدل رگرسیونی فوق. ها است از زندگی خانوادگی نیز مؤید همین یافته نوجوانان
دهد، همبختی متغیر مناسبی بـراي تبیـین رضـایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی        نشان می

تـرین تـأثیر مربـوط بـه دو      در این مدل، قوي. نبوده، لذا از معادلۀ رگرسیونی کنار رفته است
به این معنا کـه در مـواردي رضـایت نوجوانـان از     . در خانواده استبعد همدلی و همفکري 

یابد که همدلی و همفکري و در مرتبۀ بعد همگامی میان  شان افزایش می زندگی خانوادگی
تـر   هاي کلـی  با وجود این، بر اساس یافته. اعضاي خانواده به مقدار بالاتري تحقق یافته باشد

توان فرضیۀ علی تحقیق را به عنـوان یـک یافتـه یـا      یپژوهش و نتایج تجربی بدست آمده، م
تحقـق نظـم در خـانواده، رضـایت نوجوانـان از زنـدگی       «: گزارة نظري تأیید شده پـذیرفت 

  . »خانوادگی را بدنبال دارد
پیشتر گفته شد، نظریه چلبی از حیـث تحلیـل تئوریـک، بـر آن اسـت کـه میـزان حـل           

. رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی سهیم هستندشانزده مسئله ژنریک خانواده در تبیین 
دهد که متغیـر نظـم در قالـب شـاخص کلـی آن و نیـز چهـار         هاي این تحقیق، نشان می یافته

اي مربوط به نظم و همچنین تمامی شانزده مسـئلۀ ژنریـک خـانواده     هاي مسئله مؤلفه و حوزه
. مبستگی قابل تـوجهی دارنـد  هر یک به تنهایی با رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی ه

را با متغیر وابسته محاسبه کردیم،   اما هنگامی که تأثیر همزمان شانزده مسئلۀ ژنریک خانواده
معلوم شد که تنها هفت مسئله ژنریک همگامی تربیتی، همدلی تمشیتی، همفکـري تربیتـی،   

زده مسـئله  همدلی معیشتی، همدلی معاشرتی، همفکري معیشتی و همفکري معاشرتی از شـان 
هاي مـورد بررسـی هـر     این بدان معنا است که در خانواده. اند در مدل رگرسیونی باقی مانده

چـه میـزان تحقــق ایـن هفــت مسـئله ژنریـک افــزایش یابـد، رضــایت نوجوانـان از زنــدگی        
از % 50هفـت مسـئله ژنریـک مـذکور در مجمـوع بـیش از       . شـود  خانوادگی نیـز بیشـتر مـی   
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در این میان، همگـامی تربیتـی بیشـترین و همفکـري     . اند را تبیین کردهواریانس متغیر وابسته 
بر اسـاس  . معاشرتی کمترین تأثیر را بر روي رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی داشتند

توان اینگونه استنباط کرد که همدلی و همفکري از بین چهار بعد مسئله نظم و  این نتایج می
هاي تمشیتی، معاشرتی و تربیتی از بین مشکلات چهارگانه خانواده اهمیت بیشتري در  حوزه

همچنین شاید بتـوان ایـن   . شان دارند تبیین رضایت گروه سنی نوجوان از زندگی خانوادگی
نتایج را در راستاي اهمیت تأثیر بیشتر بعد اظهاري و عاطفی تعـاملات خـانوادگی در جلـب    

  . جوانان تفسیر کردرضایت اعضا به ویژه نو
بنابر آن چه گفته شد، مطالعۀ حاضر، شواهد تجربی مساعدي براي تأیید و آشکارسازي 

هـاي اجتمـاعی در    و کارایی آن در تبیین و تحلیل پدیده» نظریۀ نظم در سطح خرد«توانایی 
  .  آورد هاي کوچک و در این جا رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی فراهم می گروه

توان گفت، رضایت انسان از زندگی و ابعاد آن نظیر زنـدگی خـانوادگی،    هایت میدر ن
مـدت و   دهنـده فرآینـدهاي کوتـاه    ، چندبعدي و متغیر است که نه تنها نشان پیچیده  اي پدیده

بلندمدت سطح فردي بلکـه همچنـین حاصـل کـنش متقابـل میـان عوامـل فـردي بـا عوامـل           
ت دیگــر درك صــحیح و جــامع فرآینــد احســاس بــه عبــار. اســت  اجتمــاعی و خــانوادگی

رضایت، زمانی ممکن است که عوامل مؤثر بر رضایت در سه سطح خرد، میانی و کلان بـه  
  . طور همزمان بررسی و تحلیل شوند

در این تحقیق عوامل مؤثر بر رضایت نوجوانـان از زنـدگی خـانوادگی در دو سـطح         
هـایی وجـود    نشـانه ) خـانواده (در سـطح میـانی  . فردي و میانی مورد بررسی قرار گرفته است

  دارد دال بـر ایـن کــه بـین تحقـق نظــم در خـانواده در حالـت کلــی آن و تحقـق همفکــري        
)Beta = 0 / Beta = 0(، همـدلی  )33 / Beta = 0(و همگـامی  ) 35 / 1 در خـانواده بـا   ) 3

در خصــوص . رضـایت نوجوانـان از زنــدگی خـانوادگی نــوعی رابطـه علـی موجــود اسـت      
ت چهارگانۀ خانواده، یافتۀ خاص تحقیق حاضر این بود کـه حـل مشـکلات تربیتـی     مشکلا

Beta = 0(خانواده  / Beta = 0(در وهلۀ اول و معاشرتی و تمشـیتی  ) 30 / 1 در مرحلـۀ  ) 7
در سطح فردي . دوم، بیشترین اثرگذاري را در رضایت نوجوانان از زندگی خانوادگی دارد

Beta = 0(عشق پذیري و  نیز ارضاء نیازهاي تعلق / Beta = 0(، نیاز به احترام )38 / 2 و ) 9
Beta = 0(نیازهــاي شــناختی  / 1 ــأثیر را در رضــایت نوجوانــان از زنــدگی  ) 7 بیشــترین ت

بعد از تأمین حداقلی از نیازهـاي جسـمانی و   : خانوادگی داشتند که تاییدي بر این نظر است



  4/60مجلۀ تحلیل اجتماعی، شمارة 

44  

  . کنند اري بیشتري پیدا میمادي، نیازهاي روانی و اجتماعی انسان اهمیت و تأثیرگذ
بر این اسـاس، شـاید بتـوان گفـت، در جوامـع امـروزي ـ و طبـق نتـایج ایـن تحقیـق در            

هاي اجتماعی ـ اقتصادي در رضـایت از زنـدگی خـانوادگی      جمعیت مورد بررسی ـ تفاوت 
هـا در رضـایت از زنـدگی بـه      چون و چرایی ندارند زیرا بزرگتـرین تفـاوت   تأثیر قاطع و بی

ــوط مــی   مقــولا نبــود همــین ). Veenhoven,1996:14(شــوند  ت احساســی ـ اجتمــاعی مرب
مقولات اجتماعی ـ احساسی به نظر پارسونز مشکل اساسی نظم اجتماعی اسـت کـه او آنـرا     

» مـا «چلبی همین مقولات را خمیر مایـه اصـلی   ). 14: 1382چلبی، (نامد  مشکل انسجامی می
یـی  »ما«، جوهره بنیادین هر»ما«راد به یکدیگر و به داند و معتقد است که احساس تعلق اف می

ها »من«به » ما«است و فقدان حداقل نوعی همدلی و احساس تعلق مشترك باعث اضمحلال 
  ).20: 1382چلبی، (گردد  می

هاي نظري مورد استفاده در این مقاله و نتـایج تجربـی حاصـل شـده در راسـتاي       دیدگاه
انگیزد تا به عنوان یکی از پیشنهادهاي اصـلی تحقیـق بـر تقویـت بعـد       آنها، محققان را برمی

عاطفی و اظهاري روابط خانوادگی و کوشش براي دست یافتن به سطح بالاتري از همدلی، 
پـذیري و عشـق، احتـرام و بـه رسـمیت شـناخته شـدن و         تعلـق  همفکري و ارضـاي نیازهـاي  

شناختی پس از ارضاي حداقلی از نیازهاي اولیۀ نوجوانان در خانواده از سوي والدین تأکید 
سـازي   هـا و فنـون مـرتبط بـا چنـین امـري در توانمنـد        آموزش نظري و مهارتی بینش. ورزند

هــا و  تـر در قالـب برنامـه    بخــش ضـایت تـر و ر  اي بهتــر، مـنظم  والـدین بـراي داشـتن خـانواده    
 . پذیر خواهد بود هاي آموزشی خانواده امکان ه کارگا
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