
211  

  
  
  

  اینترنت، جوانان و نظم جامعه 
  تحلیل ثانویۀ تحقیقات موجود

 
  لیلا باقري                                             ١فاطمه جواهري                     
  دانشیار جامعه شناسی دانشگاه تربیت معلم                         کارشناس ارشد پژوهش اجتماعی        

  )6/10/1390، تاریخ پذیرش 25/3/1389تاریخ دریافت (
 

  : چکیده
اثر پژوهشی را کـه   21انتخاب روش تحلیل ثانویه، مقالۀ حاضر با اتکا به یک بنیان اکتشافی و با 

سال گذشته درزمینۀ پیامدهاي استفاده از اینترنت تولیـد شـده، مبنـاي تحلیـل قـرار داده       10طی 
هدف این نوشتار، شناسایی میزان و نوع تغییراتی است که بواسطۀ اسـتفاده از اینترنـت بـر    . است

هاي بدست یافته. تماعی جوانان ایجاد شده استها، دینداري، هویت و ارتباطات اجسطح ارزش
هاي آمده حاکی از آن است که جوانان ایرانی در خلال استفاده از اینترنت در معرض دگرگونی

هاي منتشـر  گیري از اینترنت، گاه به فراگیري برخی ارزشبهره. اندفرهنگی اجتماعی قرار گرفته
ارزشی بین والدین و فرزندان شـده اسـت، هـر    هاي در فضاي جهانی و گاهی نیز موجب تفاوت

اسـتفاده از  . اي وجـود دارد هـاي اخلاقـی هنـوز همگرایـی قابـل ملاحظـه      چند که در بعد ارزش
به واسطۀ استفاده از اینترنت، . اینترنت سبک دینداري تکثرگرایانه و استدلالی را رواج داده است

ترین مؤلفۀ هویت جامعه یعنی هویـت  هویت هاي مدرن رشد کرده، اما این وضع به کاهش مهم
استفاده از اینترنت باعث تضعیف روابط اجتماعی نشده، بلکه در بعضـی  . ملی منتهی نشده است

به نظر می رسد جوانان ایرانی بر اساس یـک رابطـۀ   . موارد به افزایش آن هم کمک کرده است
در اینترنت استفاده کرده و ازآن هاي موجود گرانه از ظرفیتاي فعالانه و گزینشتعاملی به شیوه

توان گفـت نتـایج بدسـت آمـده بـه وقـوع یـک        درنهایت با رعایت احتیاط می. اندتأثیر پذیرفته
مشکل یا مسئلۀ اجتماعی که حاصل استفاده از اینترنت باشد و موجب اختلال در نظم اجتمـاعی  

  .   شده باشد، اشاره ندارد
         

  .پذیريجوانان، اینترنت، مسئله اجتماعی، نظم جامعه، جامعه  :واژگان کلیدي
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  مقدمه
هاي اطلاعـاتی  هاي اخیر، همۀ جوامع به درجات متفاوت با ظهور و گسترش رسانهطی سال

پدیدارشدن مفاهیمی مانند جهانی شدن، اجتماع مجازي، جامعـۀ اطلاعـاتی،   . اندمواجه شده
ن رواج اصــطلاحات دیگــري ماننــد بانکــداري، اي و فضــاي ســایبر و همچنــیجامعــۀ شــبکه

تجارت، آموزش و حکومت الکترونیک بـراین واقعیـت دلالـت دارد کـه تکنولـوژي هـاي       
ایـن امـر تـا آنجـا پـیش      . انداي از حیات اجتماعی را پدید آوردهاطلاعاتی، صورتبندي تازه

ــه کــه در حــال حاضــر    ــ «رفت ــه یک ــر اطلاعــات ب ــع و مــدیریت ب ــد، توزی ی از ظرفیــت تولی
  ). 16:  1383نجفی، (» هاي قدرت ملی و معیار رتبه بندي کشورها تبدیل شده است شاخص

امروز در ایران اسـتفادة همگـانی از   . جامعۀ ایران نیز از این تحولات بی بهره نبوده است
هـر  . هاي اطلاعاتی و بخصوص اینترنت به یک واقعیت انکار ناپذیر تبدیل شده اسـت رسانه

کاربرد این رسانه ابتدا از سـطح قشرتحصـیل کـرده آغـاز شـد، امـا بتـدریج بخـش         چند که 
نکتۀ در خور توجه این است که .  دادقرار بزرگی از جمعیت عادي جامعه را تحت پوشش 

ها در طول تاریخ نسبت بـه ورود مصـنوعات غربـی مقاومـت نشـان      برخلاف این که ایرانی«
شـاید  . ارتبـاطی جدیـد مقاومـت خاصـی ابـراز نکردنـد       هـاي اند، اما در برابر تکنولوژيداده

اي بوده که مجـال تردیـد و چنـد وچـون را از مـردم      ها به اندازهسرعت تغییر این تکنولوژي
شاید هم این سازگاري، نشـانۀ آمـادگی مـردم بـراي قبـول محصـولات مـدرن        . گرفته است

  ). 1385فاضلی، ( »باشد
تعـداد   ملل شرکت مخابرات ایران، در حالی کهبه گزارش روابط عمومی و امور بین ال«

در ، ایـن رقـم   هبـود  هزار نفـر  800میلیون و   8حدود  1384کاربران اینترنت کشور در سال 
ضـریب نفـوذ اینترنـت در    درحال حاضر، . هزار کاربر رسید 600میلیون و  25به  1388سال 

  ). 1388سایت اطلاع رسانی شرکت مخابرات ایران، (» درصد می باشد 35معادل کشور 
هاي خاص دورة جوانی مانند نیاز بـه هویـت یـابی، انگیـزة پیشـرفت، تمایـل بـه        ویژگی

هـاي تحصـیلی و شـغلی،  نیـاز بـه تفـریح و       کشف امور ناشـناخته، علاقـه بـه یـافتن فرصـت     
جهـانی، از جملـه    هاي عاطفی، تنوع طلبی وگرایش به همگام شدن با نـوآوري هـاي   شادي
علاوه . هایی است که مطلوبیت استفاده از این رسانه را در بین جوانان شدت می بخشدزمینه

سه درون مایه خاص اینترنت یعنی کسب لذت، آزادي ارتباط و دسترسی آسان، بر «بر این، 
    ).335: 1387پاشایی، نیکبخت نصرآبادي و توکل، ( »جاذبۀ این وسیله می افزاید
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نجا که جوانان بخش مهمی از سرمایۀ انسانی جامعه را تشـکیل مـی دهنـد، تغییـرات     از آ
هـایی در  فرهنگی این نسل از این ظرفیت برخـوردار اسـت کـه منشـأ دگرگـونی      -اجتماعی

هـاي اینترنـت   نـان چطـور از قابلیـت   ایـن کـه آ  از این رو، شناخت . دیگرسطوح جامعه باشد
درایـن راسـتا   . شـود ذیرند، به یک دغدغۀ مهم تبـدیل مـی  پکنند و ازآن تأثیر میاستفاده می

شود که آیا استفاده جوانان از اینترنت موجـب فاصـله گـرفتن آنهـا از     این پرسش مطرح می
هــاي هــویتی و کــاهش ارتباطــات هــاي فرهنگــی، افــول پایبنــدي دینــی، دگرگــونی ارزش

  اجتماعی مستقیم و اظهاري و افزایش انزواي اجتماعی خواهد شد؟ 
اي بـر فراینـد تربیـت    از آنجا که وقوع چنین تغییراتی ممکـن اسـت نقـش تعیـین کننـده     

هاي نظـم اجتمـاعی   تواند شالودهاجتماعی و کیفیت تعامل جوانان  با جامعه داشته باشد، می
علاوه بر این، مطالعۀ آثار استفاده از اینترنت شناخت ما را نسبت به . را تحت تأثیر قرار دهد

از این رو، مطالعۀ جامعه شناسـانه آثـار و پیامـدهاي    . خرده فرهنگ جوانان افزایش می دهد
هـاي  پـژوهش پاسخگویی عالمانه به این مهـم نیازمنـد   . استفاده از اینترنت حائز اهمیت است

خوشبختانه طی چند سال گذشته دربـارة پیامـدهاي اسـتفاده از اینترنـت     . مستمر ودقیق است
تحقیقات متعددي انجام شده، اما اغلب آنها به استثناء یک مـورد بـر یـک جنبـه خـاص آن      

براساس مطالعـۀ چنـدین اثـر پژوهشـی دریافتنـد کـه       منتظر قائم وشاقاسمی . اندتمرکز داشته
جوانـان از  . اي داشـته اسـت  یابی جوانان ایرانی سـهم قابـل ملاحظـه   نظام هویت  اینترنت در

آنها پیش . اینترنت براي مشروعیت بخشی به پاره فرهنگ خاص خود بهره برداري کرده اند
گیـري گروههـاي کوچـک اینترنتـی منتهـی خواهـد       بینی کرده اند که این فرایند بـه شـکل  

  ). 1387منتظر قائم و شاقاسمی، (شد
 10مقالۀ حاضر با تکیه بر یک رویکرد اکتشافی و با تلفیق وترکیب یافته هایی کـه طـی   

سال گذشته تولید شده، درصدد است تصویري کلـی از کیفیـت و نـوع پیامـدهاي اسـتفاده      
با عنایت به نکات یـاد شـده هـدف ایـن مقالـه پاسـخگویی بـه        . جوانان از اینترنت ارائه دهد

  : پرسش هاي زیر است
  تفادة جوانان از اینترنت با چه نوع تغییراتی در سطح ارزش هاي فرهنگی ملازم است؟اس -
  استفادة از اینترنت دردینداري جوانان چه تغییراتی ایجاد کرده است؟  -
  استفادة جوانان از اینترنت برشکل یا میزان روابط اجتماعی آنها چه تأثیري گذاشته است؟ -
  تأثیراتی بر هویت جوانان گذاشته است؟استفادة از اینترنت چه  -
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منـدي و اثرپـذیري   هـا، آگـاهی از شـیوة بهـره    رود پاسخگویی به ایـن پرسـش  انتظار می
جوانان از اینترنت را افزایش دهد، و در زمینـۀ شـناخت پیامـدهاي آن بـراي نظـم اجتمـاعی       

  . مفید باشد
  

  چارچوب مفهومی
فرضیاتی خاص و تبیین و تحلیل رابطـۀ آمـاري   از آنجا که این مطالعه در جستجوي آزمون 

میان متغیرها نیست، بنابراین در معناي متعارف به یک چارچوب نظري متعـین تکیـه نـدارد،    
هـاي آن  بخـش تفسـیرها و تحلیـل   اما با این حال داراي یک بنیان  مفهومی اسـت کـه الهـام   

  .  است
کـردن و طـرز عمـل مـا     حسـاس اینترنت به عنوان یک رسانه، بر نحوة اندیشیدن، شـیوة ا 

از این رو نمی توان گفـت کـه بـین اسـتفاده کننـدگان از اینترنـت و گـروه        . گذاردتأثیر می
اما از آنجا که تغییرات حاصله یک بعدي، مستقیم و یـک سـویه   . مقابل تفاوتی وجود ندارد

هـاي  پـژوهش «. نیست، درمورد تبیین آن، نظریـۀ واحـد، یکدسـت و جـامعی وجـود نـدارد      
ــانه م ــه تأثیررس ــتند و    عطــوف ب ــاهمگن هس ــیار ن ــناختی بس ــات نظــري و روش ش ــا از جه ه

  ).  236: 2006مک لئون و دیگران، (» خصوصیات مشترك آنها اندك است
ها نشان می دهد که نظریـه هـاي متقـدم تـر ماننـد      مروري بر ادبیات مربوط به تأثیررسانه

رفی و نظریۀ سکوت براي رسـانه نقشـی   نظریه جامعه توده اي، نظریه کاشت، نظریۀ گلوله ب
اساسی و از پیش تعیـین شـده در تـأثیر گـذاري قائـل بودنـد و مخاطـب را فـردي منفعـل و          

، امـا نظریـات   )1380، مـک کوایـل  1376وینـدال ودیگـران   (کردنـد پذیرندة اثر تصـور مـی  
ساختار نظر از محتواي پیام رسانه نقش عوامل دیگر مانند قابلیت فنی رسانه، جدیدتر صرف

این بدان معنا . شناسندجامعه، زمینۀ اجتماعی مخاطب و خصوصیات شخصی را به رسمیت می
، بلکه )26: 1388هوور، (ها را داراي منزلت علی نمی داننددیدگاههاي جدید رسانهاست که 

  . آنها را زمینه ساز تغییرمی دانند
وي بـا  . لوهـان اشـاره نمـود    توان به دیدگاه مکدر ارتباط با نقش قابلیت فنی رسانه می
، معتقـد اسـت، پیـام هـر رسـانه      )Deterministic(تکیه بررویکرد تعین گرایانۀ تکنولوژیک 

به . آوردهمان تغییراتی است که در مقیاس، سرعت یا الگوي فعالیت هاي انسانی بوجود می
فنی منحصـر  هاي کند، از حیث قابلیتنظراز نوع پیامی که منتقل میزعم او هر رسانه صرف
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کــانتونی و (گــذاردبــه فــردي کــه دارد، بــر ســاختارهویتی، ادراك و تفســیر انســان اثــر مــی
بنابراین، هنگـام مطالعـۀ اینترنـت ضـروري اسـت ویژگـی متمـایز        ).  12-14: 2006تاردینی،

  :  به ترتیب زیر مورد توجه قرار گیردکننده آن 
  دوسویه بودن رابطه میان فرستنده وگیرنده، -
 یري پیام از متن کتبی به متن صوتی، تصویري و بالعکس،تبدیل پذ -
 ها،پذیري به انواع رسانهاتصال -
 پذیري به معناي عبور از مرزهاي مکانی و زمانی معمول، تحرك -
 ظرفیت بالا در انتقال حجم زیادي از اطلاعات، -
  . کاهش نظارت بیرونی -

سویگی، متمرکـز کـردن   از طریق کاهش تمرکزگرایی، تقویت دو هاي یادشده ویژگی
انسان، امکان کنترل خود خواسته و نفوذ در عرصه هاي خصوصی طیف متنوعی از افـراد را  

انعطاف پذیري، سیالیت و چند منظوره بودن .  دهدبه شیوه هاي متفاوت تحت تأثیر قرار می
ع، جهـت  سازد به شیوه اي فعال به جستجو، تولید، اجرا، توزی ـاین رسانه کاربران را قادر می

  . دهی به اطلاعات و هدایت مسیر ارتباطی بپردازند
علاوه بر این، متفکران جدیـد بـر ایـن بـاور هسـتند کـه مخاطبـان، موجـوداتی منفعـل و          

گرانـه  بـه جسـتجوي    اي گـزینش هـا نیسـتند، بلکـه آنهـا اغلـب بـه شـیوه       نفوذپذیر از رسـانه 
آنها هماهنـگ باشـد و از اطلاعـات     ها و باورهاي پیشینپردازند که با گرایشاطلاعاتی می

گري در سطوح مختلـف ماننـد در معـرض    این گزینش. شان پرهیز دارندمتعارض با دیدگاه
مـک لئـون و   (یک رسانه قرار گـرفتن، توجـه، ادراك، تفسـیر و انباشـت پیـام جریـان دارد      

  ). 250: 1993دیگران، 
سـان از یـک طـرف و    گـري ان مجموع دو قابلیت یادشـده یعنـی اختیـارداري و گـزینش    

پذیري بالاي اینترنت از طرف دیگر موجـب قبـول وجـود یـک رابطـۀ تعـاملی بـین        انعطاف
یعنـی ظرفیـت بـالقوه یـک رسـانه کـه کـاربران را         1تعاملی بـودن . کاربر و رسانه شده است

بـه ایـن ترتیـب    . قادرمی سازد در محتوا یا در شکل ارتباطات رسانه اي شده، تصرف نمایند
ینترنــت بــه نوبــه خــود عامــل تکامــل بخــش و تحــول دهنــده آن هــم محســوب    کــاربران ا

  ).87: 2008کانگ ودیگران،(شوند می
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

1. Interactivity 
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گران انسانی کاربران اینترنت، هنگام دریافت پیام از درون توان گفت کنشاز این رو می
شوند، بلکه آنها تحت نفوذ  تصورات پیشین، ترجیحات و یک فضاي خالی با آن مواجه نمی

شان قرار دارند، بنابراین بطور آگاهانه نوع پیام ها را گزینش کرده و هاي تفسیريچارچوب
کنند، در اي را دریافت میافرادي که محصولات رسانه«. دهندنسبت به آن واکنش نشان می

یک فرایند هرمنوتیکی از تعبیر درگیر هستند و این کار نیازمند قدري توجه و فعالیت تفسیري 
ز آن خودکردن یک پیام به معناي گرفتن محتواي معنـی دار پیـام، جـذب و هماننـد     ا. است

  ). 60-61: 1379تامپسون، ( »است ساختن پیام وتلفیق آن در زندگی شخصی
براي مثال . درکنار عوامل یادشده، میزان اعتماد به رسانه نیز شرط لازم تأثیرپذیري است

کــاربر اینترنـت نشــان داد بــا   1000در مـورد   مطالعـۀ شــرکت ارتباطـات راه دور انگلســتان  «
 »کنند، امـا اعتمـاد بـه آن  ضـعیف اسـت     وجودي که افراد زیادي از فضاي وب استفاده می

هـا لازم  افزون بر این، به منظور تشـخیص شـیوة عمـل رسـانه    ).  98: 2008کانگ ودیگران،(
  :  است ابعاد مختلف آثارآن به ترتیب زیر مورد عنایت قرار گیرد

  تأثیرات خرد در برابر تأثیرات کلان، -
  تأثیر در جهت تغییر یا تثبیت،  -
  تأثیر تراکمی در برابر غیر تراکمی،  -
  تأثیر بلند مدت در برابرکوتاه مدت،   -
  تأثیر بر گرایش در برابر تأثیر بر سطح شناخت یا تأثیر بر سطح رفتار،  -
  حتواي خاص، تأثیر از نوع اشاعه درسطح کلی یا اشاعه یک م -
  )  242: 2006مک لئون و دیگران، (تأثیر مستقیم در برابر تأثیر مشروط  -

هـا داراي پیامـدهایی پردامنـه و چنـد بعـدي      نکات یادشده حاکی از آن است که رسانه
در . هستند و داوري دربارة کیفیت تأثیرات آنهـا نیازمنـد احتیـاط و دقـت نظـر کـافی اسـت       

محقق بیش از تعیین دقیق نـوع و میـزان تـأثیر رسـانه، مشـخص      چنین شرایطی شاید رسالت 
تـوان گفـت   در نهایـت مـی  . ساختن زمینه، چگونگی و شرایط تأثیرگذاري رسـانه هـا باشـد   

تأثیر پذیري از رسانه برایندي از ترکیب تصورات موجـود از منـافع ارائـه شـده توسـط آن      «
  ).   111: 1380مک کوایل، (» ترسانه و ارزش نسبی این منافع براي یکایک مخاطبان اس

بنابراین نویسندگان این نوشتار این اصـل را کـه اسـتفاده از اینترنـت بطـور بـالقوه داراي       
گیرند، اما این تأثیرات را یکدست، یک بعدي و الزامی پیامدهاي مهمی است، مفروض می
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از آنجا . ئل هستندگر انسانی نیز شأنی واقعی قادانند و به موازات آن براي عاملیت کنشنمی
ها، دیـن،  که هدف این نوشتار شناسایی و کشف تأثیرات استفاده از اینترنت درسطح ارزش

هویت و ارتباطات اجتماعی شایسته است، ملاحظات نظري نویسـنده در ایـن مـوارد مطـرح     
  .  شود

ا توان این موضوع ربه منظور فهم تغییرات ارزشی بهره گیري از اینترنت، می: هاارزش
هاي فراملی مورد توجه قـرار داد،  تر یعنی تقابل فرهنگ بومی با فرهنگدر سطحی گسترده

  : در این مورد چند نوع سوگیري وجود دارد
رویکرد اول بر مبناي یک سـوگیري اقتصـاد سیاسـی بـر ایـن بـاور اسـت کـه دسترسـی          

منـاطق   هـاي بـومی  شود، فرهنگهاي فرهنگی موجب بسط فرهنگ غرب میجهانی به پیام
پیرامونی و نیمه پیرامونی، بتـدریج تضـعیف شـده و در نتیجـه یـک نـوع همسـانی فرهنگـی         

این اندیشه در شکل تا آنجا پیش می رود که به تز امپریالیسـم فرهنگـی   . بوجود خواهد آمد
گروه دوم طرفداران با تکیـه بـر دیـدگاه پسـت مـدرن، معتقـد هسـتند        . شودغرب منتهی می

اطلاعات،  متن هاي فرهنگی متنوعی درسطح بین المللی به چرخش  بواسطه گردش جهانی
اي خلاقانـه آنهـا را درزنـدگی    پذیرنـد و بـه شـیوه   آیند و مردم با روي باز آنها را مـی در می

این بریکولاژ فرهنگی تجربه معمول بشر در قرن بیست و یکم . کنندشخصی خود ادغام می
گرایانـه معتقـد هسـتند، توسـعۀ     گرایانـه و نسـبی  گروه سوم بر پایـه یـک نگـاه شـک     . است

ایـن  . ارتباطات تسهیل کننده از قابلیـت تبـادل و نوسـازي معـانی فرهنگـی برخـوردار اسـت       
شود، بلکه موجب طرد هاي محلی منتهی نمیفرایند به همگون شدن یا محو تفاوت فرهنگ

ت بـه کـلان روایـت    هاي فرهنگی دیگر، شکاکیتفوق فرهنگی، تأملی بودن در برابر ارزش
هاي ایدئولوژي هاي مدرن، درهم تنیدگی فرهنگی، دو رگه شدن فرهنگی، عام گردانیـدن  

بـه  . محلی شدن منجر خواهد شـد  -امر خاص و خاص گردانیدن امر عام و در نهایت جهان
هـا در  تواند برتري خود را استمرار بخشد، بلکـه فرهنـگ  زعم آنان یک فرهنگ خاص نمی

اي تکثرگرایانـه و  یی که جهانی شدن براي آنان ایجاد  خواهد کرد بـه شـیوه  هاپرتو ظرفیت
ــر 1388، عــاملی 1381تاملینســون (کننــدچنــد محــوري خــود را بازســازي مــی  ، 1388، ترن

شود هر چند انتشار پیام بـر پایـۀ یـک محـور جهـانی      به این جهت گفته می).  1993محمدي
  .  حور محلی استگیرد، اما استفاده از آن داراي مصورت می
ضریب استفاده از اینترنت سطوح مختلفی از مناسبات دینی مانند رهبران مذهبی، : دین
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سازد، اما ایـن تحقیـق   هاي مذهبی را متأثر میایمان آورندگان، نهادها، تشکیلات و سازمان
ز مند است بداند که دینداري جوانان چگونه از طریق اسـتفاده ا متناسب با نوع هدفش علاقه

  .پذیرداینترنت تغییر می
سنت به عنـوان مجموعـه   «. دین بخش مهمی از فرهنگ سنتی جامعه را تشکیل می دهد

فرضیات، اعتقادات و الگوهـاي کـنش کـه از گذشـته بـه ارث رسـیده، داراي چهـار وجـه         
در جوامـع مـدرن، وجـه    . هرمنوتیک، هنجـاري، مشـروعیت بخـش و هویـت دهنـده اسـت      

ن قاعده رفتار و وجه مشروعیت بخش آن یعنی مهیا ساختن شالوده هنجاري سنت یعنی تعیی
وجـه  (اي براي تأمین اطاعت وقدرت تضعیف شده، اما سنت به عنوان وسـیله درك جهـان   

هنوز اهمیت خود را حفـظ کـرده   ) وجه هویت(و به منزله راه ایجاد حس تعلق ) هرمنوتیک
رسد مادامی که یک نظام دینی قـادر  میبنابراین به نظر ). 260-262: 1379تامپسون، ( »است

باشد منبعی از معنا و هویت را براي پیروان خود فراهم سازد، با وجود مواجهه با پیـام هـایی   
در عین حال ادیان . که در سطح جهانی گسترده شده همچنان به بقاي خود ادامه خواهد داد

ارهـاي دنیـاي مـدرن    مختلف از این فرصت براي افـزایش انطبـاق پـذیري خـود بـا سـاز وک      
درحال حاضر بسـیاري از سـازمان هـا، گروههـا و مراجـع مـذهبی از       «. استفاده خواهند کرد

کنندة منابع دینی و معنـوي و منتقـل کننـدة مضـامین مـورد نظرخـود       اینترنت به عنوان تأمین
  ). 54: 1380هوور،(» کننداستفاده می
عاطفی است که هـر فـرد نسـبت بـه     اگر بپذیریم که هویت، شناخت معرفتی و : هویت

گیـرد، در  خویش دارد و اگر بپذیریم که هویت انسان ازطریق ارتباط با دیگـران شـکل مـی   
. هـا را در فراینـد تکـوین هویـت انسـان نادیـده گرفـت       تـوان نقـش رسـانه   این صورت نمـی 

 هـا افـزایش دهنـدة تحـرك و تغییرپـذیري هسـتند و بـا       گویـد، رسـانه  همانطور که لرنر می«
اي شـده سـازمان بازتـابی خـود را پربـار و تقویـت       گشودن شکل هـاي جدیـد مـواد رسـانه    

  ). 297، 1379به نقل از تامپسون، ( »کنند می
کنند که انتقال از زنـدگی در جهـان واقعـی بـه زنـدگی در      بینی میبرخی متفکران پیش
رحلـه اول  هـاي آتـی در م  هویـت . هاي هویتی مهمی بـه همـراه دارد  فضاي مجازي،  چالش

هایی ماننـد فـردي بـودن،  نسـبی گرایـی، تکثرگرایـی و چنـد لایـه اي شـدن          داراي ویژگی
اما با استقرار جهان مجازي و خستگی انسان از زندگی صنعتی و مادي گرایـی  . خواهند شد
شود که حاصل اشتراکات جهانی فراهویتی است هاي هویتی جدیدي تولید میبه مرور لایه
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گرایـی،  گرایـی، طبیعـت  مانند معنویت گرایی، پیوند با متافیزیـک، جمـع   هاییو از خصیصه
گرایی، بازگشت آگاهانه به دین  و محوریت مفهوم عدالت با نگرش جهانی سادگی،  سنت

  ). 1389عاملی، (برخوردار خواهد شد
تــأثیر دیگــري کــه ممکــن اســت بواســطه اســتفاده از اینترنــت بــر هویــت ایجــاد شــود   

اگرسرمایۀ فرهنگـی معـادل دسترسـی بـه      «. درچارچوب سرمایۀ فرهنگی قابل بررسی است
، تکنولـوژي هـاي اطلاعـاتی بواسـطۀ     )214: 1375چلبی، ( »منابع معرفتی در نظر گرفته شود

افـزایش  «. ند سـرمایه فرهنگـی افـراد را ارتقـا دهنـد     توانافزایش ذخیرة اطلاعات و دانش می
شود و این فرایند، خـود، انگـاره جوانـان را در    سرمایه فرهنگی موجب تغییرات شناختی می

در واقـع در دنیـاي   ).  143: 1381شـارع پـور و خـوش فـر،    ( »دهـد صورت و محتوا تغییر می
  . نداها به بعد اساسی از آگاهی مدرن تبدیل گشتهکنونی رسانه

مکـانی  اینترنت به عنوان یک وسیلۀ ارتباطی اهمیت همزمانی و هـم  :ارتباط اجتماعی
دهـد و ایـن امکـان را فـراهم مـی سـازد کـه        مشترك در پیوندهاي اجتماعی را کـاهش مـی  

هاي زمانی و مکـانی بـا افـراد ارتبـاط داشـته باشـند، بنـابراین        گران فراتر از محدودیتکنش
افزون بر این، اینترنت بخصوص بـراي  . احتمال دارد اینترنت بر گستره ارتباطات فرد بیافزاید

هـاي ارتبـاطی، اضـطراب و    افرادي کـه بخـاطر محـدودیت هـاي جسـمانی، فقـدان مهـارت       
ا دیگـران مواجـه هسـتند، ابـزار مناسـبی      خجالتی بودن با مانعی جدي براي ارتباط مسـتقیم ب ـ 

شـود جوانـان زمـان    استفاده از اینترنـت باعـث مـی   . شان پیوند دهداست که آنها را با جامعه
بیشتري را در خانه و با خانواده صرف نماینـد و از ایـن رو ارتباطـات عـاطفی خـانوادگی را      

گـران فعـال   یم با کنشدهد، اما همین شرایط ممکن است به کاهش ارتباط مستقافزایش می
به هر حال از آنجا که تأثیر اینترنت بـر تعـاملات اجتمـاعی بـه شـکل      . در جامعه منتهی شود

نتایج برخـی   .یک رابطۀ خطی نیست، تأثیرات ارتباطی آن در طول زمان تغییر خواهد یافت
اعی در بدو امر استفاده از اینترنت ممکن اسـت بـه انـزواي اجتم ـ   «دهدکه مطالعات نشان می

بیانجامد اما هر چه بر مدت آشنایی و میزان استفاده افزوده شود، کار بـا اینترنـت دیگـر اثـر     
چندانی بر انزواي اجتماعی نـدارد، بلکـه ایـن تکنولـوژي دایـرة ارتبـاط فـرد بـا دیگـران را          

  ). 1378کوثري، (» دهدافزایش هم می
نیز بـه نوبـه خـود حـائز اهمیـت      در کنار عوامل یاد شده، نوع و شیوة استفاده از اینترنت 

ها، هنگامی که مردم به شیوه اي برخط با یکدیگر به تعامل می پردازند، برآیند انگیزه. است



  4/60مجلۀ تحلیل اجتماعی، شمارة 

220  

انتظارات و رفتار آنان در مقایسه با زمـانی کـه بصـورت چهـره بـه چهـره ارتباطـات برقـرار         
سـازد تـا   هم مـی ارتباطات برخط ایـن امکـان را فـرا    1نوع همزمان ". کنند، متفاوت است می

ارتباطـات ایـن    2نـوع ناهمزمـان  . کاربران در زمان واقعی با یکدیگر به مبادلـه پیـام بپردازنـد   
از طریـق پسـت   (امکان را فراهم می سازد تا هر کاربر در یک زمینۀ اجتماعی پیـام خـود را   

اي گروههاي خبري یا اتاق ه ـ(بطور مستقیم براي فرد یا گروه بزرگی از مردم ) الکترونیکی
توانـد اعضـاي خـانواده، دوسـتان، بسـتگان و      هـر دو نـوع رابطـه مـی    . ارسـال کننـد  ) گفتگو

هـایی بـا پیونـد    اما در مجموع این که فرد خواهان ارتبـاط بـا شـبکه   . همکاران را شامل شود
بریانت و دیگران، (اش بستگی داردضعیف یا پیوندهاي قوي باشد، به نوع نیازها و انتظارات

2009  :569 .(  
هاي پژوهشی حاکی از آن است که میـزان انـزواي اجتمـاعی اسـتفاده کننـدگان از      یافته

براسـاس نتـایج تحقیـق    «. اینترنت بـیش از آنهـا کـه از اینترنـت اسـتفاده نمـی کننـد، نیسـت        
و رابینسون، مردم بواسـطه اسـتفادة از اینترنـت، شـبکۀ روابـط       5، نومن4، هارگیتائی3دیماژیو

براي مثال افـراد مبـتلا بـه بیمـاري دیابـت کـه در       . دهندیگران بسط میاجتماعی خود را با د
هاي همیار بودند، بواسطه گفتگوهاي گروهی موفق شـدند سـلامتی   فضاي وب عضو شبکه

  ).  572: 2006کانتونی وتاردینی،(» خود را در ابعاد جسمانی، رفتاري و ذهنی بهبود بخشند
بر رابطـه اجتمـاعی، بـه چگـونگی تعـادلی بسـتگی       بنابراین، داوري دربارة تأثیر اینترنت 

هاي مستقیم و غیر مسـتقیم و میـان   دارد که این رسانه در ابعاد و جهات مختلف میان ارتباط
مطالعات انگشت شماري کـه در ایـن خصـوص     «. سازدپیوندهاي قوي و ضعیف برقرار می

ل ارتبـاط جمعـی   دهـد، ارتباطـات کـامپیوتري جـایگزین سـایر وسـائ      انجام شـده نشـان مـی   
  ) 4216: 1382کاستلز، (» کندشود، بلکه الگوهاي اجتماعی از قبل موجود را تقویت می نمی

مقالۀ حاضر با قبول اصل تعاملی بودن رابطه میان انسان و رسانه، تأثیراستفاده از اینترنـت  
را در سطح دگرگونی ارزشـی، پایبنـدي دینـی، ارتباطـات اجتمـاعی و مؤلفـه هـاي هـویتی         

  .  کندستجو میج
  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1.  Synchronous 
2. Asynchronous 
3. Dimaggio 
4. Hargittai 
5. Neuman 
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  روش شناسی
مطالعۀ حاضر با روش تحلیل ثانویه انجام شده و متکی به تحلیل و تلفیق اطلاعاتی است که 

هـاي  در ایـن روش، اطلاعـات برگرفتـه از پـژوهش    . از تحقیقات  قبلی بدست آمـده اسـت  
درعوض، از ترکیب، یکدست کـردن و  . گیردمختلف، مورد تجزیه تحلیل آماري قرار نمی

ضـروري  .  هاي تحقیـق اسـتفاده خواهـد شـد    ها در جهت پاسخگویی به پرسشمقایسۀ یافته
تفاوت در روش نمونه . است به محدودیتی که در این قبیل مطالعات وجود دارد اشاره نمود

در مجموع ها، وري اطلاعات، نوع پرسششرایط گردآآماري،  ۀگیري، حجم نمونه، جامع
 درواقـع در فراینـد ادغـام یافتـه هـا،     . ی را مشکل می سازدیکدست کردن یافته هاي پژوهش

همـواره تعـدادي    ،علاوه بر این. شودبفرد بودن هر تحقیق نادیده گرفته می خصلت منحصر
دسترسـی محقـق بیـرون     ةاز تحقیقات معتبر و ارزشمند هستند که به چاپ نرسیده و از حوز

. اسـت  بـه چـاپ رسـیده   کـه  گرفته هایی در دسترس محقق قرار درعوض پژوهش. اندمانده
کننـد بـا نهایـت    هایی کوشش مینویسندگان این مقاله با اذعان  به چنین محدودیتبنابراین 

  . احتیاط به تفسیر اطلاعات موجود بپردازند
سـال گذشـته در چـارچوب پایـان      10هایی است که طی جمعیت تحقیق، کلیۀ پژوهش

مقالات منتشر شده در مجلات علمـی قابـل دسترسـی    هاي کارشناسی ارشد و دکتري و نامه
نمونـۀ تحقیـق بـا    . باشـد است و موضوع آنها بررسی یک جنبه از آثار استفاده از اینترنت می

 : لحاظ کردن معیارهاي زیرانتخاب شده است
 آثار منتخب با روش گردآوري اطلاعات از سطح کنشگران فردي انجام شده باشد،- 

 وب نظري و مفهومی قابل قبولی برخوردار باشند،آثار پژوهشی از چارچ-
 . پایایی و روایی سنجه هاي تحقیق محاسبه شده باشد -

مـورد آنهـا بـر اسـاس معیارهـاي       21اثر پژوهشـی،    30در مجموع پس از بازبینی حدود
  . یادشده گزینش و مبناي مطالعه قرار گرفت

  
  هایافته

هاي مهم این است که آیا استفاده از اینترنت نگرانییکی از  :تغییرات ارزشیتأثیراینترنت بر
اولین اثر در این مورد، به پژوهش بوربور . شود یا خیرهاي فرهنگی میموجب تزلزل ارزش

هـا بـین   مربوط اسـت کـه بـه مطالعـه تـأثیر اینترنـت بـر شـکاف ارزش        ) 1383(حسین بیگی 
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د کـه بیشـترین اخـتلاف ارزشـی در     هاي او نشان دایافته. دانشجویان و والدین آنها پرداخت
بین والدین و فرزندان به امر ازدواج و مقولاتی مانند سن مناسب ازدواج، رابطۀ دختر و پسر 
.  قبل از ازدواج، همسـرگزینی از بـین خویشـاوندان و موضـوع چنـد همسـري مربـوط اسـت        

  . اندتهنگاهی متفاوت از والدین شان داش "حفظ چادر"همچنین جوانان در مورد ضرورت 
البته شایسته است این نکته مورد عنایت قرار گیرد که تفاوت هاي ارزشی بین دو نسـل،  

مارگارت مید به نکتـۀ درخـور   . تا حدي حاصل زندگی در دو خرده فرهنگ متفاوت است
این توقع که فرزندان از والدین خود بگریزند یـا از آنهـا   «: گویدوي می. اعتنایی اشاره دارد

: 1381میـد،  (» ، همانطورکه خود والدین چنین کردنـد، جزئـی از فرهنـگ اسـت    فراتر روند
هاي مختلـف فاصـله ایجـاد    ماهیت پویا و فراروندگی فرهنگ در اغلب موارد بین نسل). 91
هاي نگرشی دو توان تفاوتبنابراین در این مورد باید بااحتیاط قضاوت نمود و نمی. کندمی

-هایی مانند احترام به بزرگاما در مورد ارزش. ترنت نسبت دادنسل را فقط به استفاده از این
هاي عام اخلاقی است، بین والدین و فرزندان ترها و رعایت حقوق آنان که در زمرة ارزش

این امر مؤید این واقعیت است که تأثیر پـذیري جوانـان   . مورد بررسی همسویی وجود دارد
  . نه داردگراایرانی از اینترنت تا حدي جنبۀ گزینش

دانـش آمـوز مشـهدي در دو     403هاي خانوادگی بـین  در پژوهشی دیگر، تفاوت ارزش
هـاي تحقیـق نشـان داد کـه در     یافته. گروه کاربران و غیر کاربران اینترنت مقایسه شده است

هاي سنتی خانوادگی ضعیف گروه کاربران در مقایسه با گروه مقابل، میزان تأکید بر ارزش
  ).  1383جوادي(تر بوده است 

دانشجوي کارشناسی ارشد دانشگاه شـهید بهشـتی     140با انتخاب ) 1384(کرامتی مقدم 
کنندگان عادي و قوي اینترنت پرداخت و متوجه به مقایسۀ نظام ارزشی دو گروه از مصرف

بـه ایـن ترتیـب    . شد که نظام ارزشی این دو گروه بطور معناداري از یکدیگر متفاوت اسـت 
تـر بیشـتر بـه ارزش هـاي جهـانی و ارزش هـاي علمـی اهمیـت مـی دهنـد           قوي که کاربران

وکاربران عادي بیشتر براي ارزش هاي خـانوادگی، فـردي، ملـی و اقتصـادي اهمیـت قائـل       
  .  هستند

نفـر از   370اي دیگر، اثـر جهـانی شـدن را بـین     از زاویه) 1384(مقدس و خواجه نوري 
ــه     ــتهبانی مطالع ــیرازي و اس ــان ش ــدزن ــه. نمودن ــارگیري   یافت ــان نشــان داد کــه بک ــاي آن ه

میانگین میزان نوگرایی، . هاي اطلاعاتی و ارتباطی با پذیرش نوگرایی مرتبط است آوري فن
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هاي مساوات طلبانه در بارة نقش جنسیتی، آگاهی از جهانی شدن وکاربردکالاهـاي  نگرش
  .  تهبان بوده استفرهنگی نو بین زنان شیراز بطور معناداري بیش از زنان اس

نفر از دانشجویان دانشگاه شهید بهشتی رابطـه   376با انتخاب ) 1388(سراج زاده و بابایی
آنها استفاده از اینترنـت را  .تأثیرپذیري از جهانی شدن و کجروي فرهنگی را بررسی نمودند

آن اسـت  هاي آنان حاکی از یافته.  هاي در معرض فرایند جهانی شدن دانستندیکی از نشانه
که هر چه افراد بیشتر در معرض فرایند جهانی شـدن بودنـد، بیشـتر از مؤلفـه هـاي فرهنـگ       

فرهنگ مک ورلد، فرهنگ دواس، فرهنگ جنبش هاي مذهبی و فرهنـگ  (جهانی ـ غربی  
تأثیر پذیرفته اند و این امر در برخی مـوارد بـه نقـض هنجارهـاي فرهنـگ      ) بین الملل اساتید

  .ه استرسمی وسنتی منتهی شد
جــوان تهرانــی نشــان داد کــه بــین  230دربــارة )1386(تحقیــق مهــدي زاده و عبــداللهی 

استفاده از اینترنت و ماهواره وگرایش به برگزاري مراسم روز ولنتاین رابطۀ مسـتقیم وجـود   
پاسخگویان اظهار کرده اند هر چنـد ولنتـاین ریشـه در سـنت غربـی دارد، امـا از ایـن        . دارد

کننـدگان غربـی آن در سـایر نقـاط دنیـا نیـز       نظر از عرضهر است که صرفقابلیت برخوردا
  .  مصرف شود

نفـر ازدانشـجویان دانشـگاه تهـران، تـأثیر       719با انتخاب ) 1387(ساروخانی و بابایی فرد
در این تحقیق استفاده از اینترنـت بـه   . استفاده از اینترنت بر هویت فرهنگی را مطالعه کردند

ترین ابزارهاي جهانی شدن و احساس تعلـق بـه خـانواده، قومیـت، دیـن،      عنوان یکی از مهم
نتـایج   نشـان داد کـه    . مفاخر ملی و ملیت به عنوان اجزاء هویت فرهنگی درنظر گرفته شـد 

بـه  . گرایش جوانان به جهانی شدن با تعلق آنهابه مؤلفـه هـاي فرهنـگ ملـی منافـات نـدارد      
نگ جهانی گرایش دارند اما بـه عناصـر فرهنـگ    عبارت دیگر با وجودي که جوانان به فره

  .  بومی و ملی خود نیز تعلق دارند
اطلاعات یادشده حاکی از آن است که استفاده از اینترنت زمینه ساز آشـنایی و جـذب   
. عناصر فرهنگ جهانی است و ممکن است به عنوان یک منشأ دگرگونی ارزشی عمل کند

  . ي وابسته به فرهنگ عمومی همچنان پایبند هستندهابا وجود این، جوانان به برخی ارزش
استفاده از اینترنت ممکن است سطوح مختلفـی از   :تأثیر اینترنت بر پایبندي دینی

مناسبات دینی یعنی رهبران مذهبی،  ایمان آورنـدگان، نهادهـا، تشـکیلات و سـازمان هـاي      
یـزان یـا سـطح پایبنـدي دینـی      مذهبی را متأثر سازد، اما در نوشتار حاضر، تأثیراینترنت بـر م 
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  .    کنشگران جوان مورد نظر است
عضو گروههاي مجازي مذهبی بـه مطالعـه تـأثیر     273با انتخاب ) 1385(جلیلی فیروزي 

بر اساس یافته هاي او علت عمـدة گـرایش   . استفاده از اینترنت بر هویت دینی آنها پرداخت
گروههـا یـا نهادهـاي دینـی واقعـی بـه       جوانان بـه گـروه هـاي دینـی مجـازي عـدم توانـایی        

زیرا بر خلاف گروههاي مذهبی متعارف . پاسخگویی مناسب به سؤالات مذهبی آنان است
که در آنها ارتباط میان سخنران و  مخاطب به شـکل یـک سـویه و از بـالا بـه پـایین اسـت،        
 درگروههاي مجازي امکـان ارتبـاط دو یـا چنـد سـویه بـا سـلایق مختلـف، آزادي عمـل و         

  .گمنامی وجود دارد و این ویژگی تاحدي براي جوانان اقناع کننده است
که از هویت دینی قوي به این واقعیت اشاره دارد که جوانانی ) 1385(یافته هاي الماسی 

درصد بالاي هویت . تري  برخوردارند، کمتر به چت کردن با جنس مخالف گرایش دارند
ت و سرگرمی معرف تعیین کنندگی نقش دیـن  دینی پاسخگویان و رابطه معکوس آن با چ

توان گفت به همان ترتیـب کـه احتمـال دارد اینترنـت     در واقع می. در کاربرد اینترنت است
دینداري افراد را تحت تأثیرقرار دهد، دینـداري آنـان نیـز نـوع اسـتفاده شـان از اینترنـت را        

  . دهدجهت می
سال به بـالاي کـافی نـت     15کنندگان  نفراز مراجعه 200با انتخاب ) 1386(عباسی قادي

. هاي مناطق مختلف تهران، تأثیر بهره مندي از اینترنت بر شیوة دینداري افـراد مطالعـه کـرد   
در . او با الهام از دیدگاه گیدنز، هویت دینی را به دو نوع سـنتی و بازاندیشـانه تقسـیم نمـود    

ی قطعـی و تزلـزل ناپـذیر تلقـی     که در دینداري سنتی، فرد، آموزه هاي دینی را حقـایق حالی
تـر  هاي دینی نگرشی منعطف تر، شکاکانهکند، در دینداري بازتابی، فرد نسبت به آموزهمی

بر اساس فرضیۀ تحقیق، هر چـه سـابقۀ اسـتفاده از اینترنـت بیشـتر، هـر چـه        . تر داردو نقادانه
ر، هـر چـه انگیـزة    ت ـساعات کار با اینترنت بیشتر، هر چه مشارکت در فضاي اینترنتـی قـوي  

استفاده جهت دارتر و ابزاري تر باشد و در نهایت هر چه محتواي پیـام هـا واقعـی تـر تلقـی      
یافتـه هـاي بدسـت آمـده  کلیـۀ      . شود، دینداري فرد شـکلی بازتـابی تـر پیـدا خواهـد کـرد      

  . فرضیات او را تأیید نمود
با نوع نیازهاي دینـی و  اطلاعات یاد شده بر این واقعیت دلالت دارد که جوانان متناسب 

کنند و به همان ترتیب استفاده از اینترنت بر شیوه وسبک مذهبی خود از اینترنت استفاده می
دینداري آنها تأثیر می گـذارد و انعطـاف پـذیري نسـبت بـه قرائـت هـاي دینـی مختلـف را          
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اي دینـی  احتمالاً ثبات گرایش ه. افزایش می دهد، اما به  تضعیف دینداري اشاره اي ندارد
  . بخاطر نقشی است که آموزه هاي دینی در تعریف بنیادهاي انسانی دارند

در محیط اینترنتی امکان ابراز خود، پنهـان سـاختن خـود و     :تأثیر اینترنت بر هویت
تعبیر و تفسیرهاي مختلف از خود وجود دارد، بنـابراین ایـن پرسـش قابـل طـرح اسـت کـه        

  .  گرگونی هاي هویتی می شوداستفاده از اینترنت موجب چه نوع د
وي تلاش کرد روشن سـازد  . انجام شد) 1381(اولین مطالعه در این زمینه توسط دوران 

که آیا تعامل از طریق ارتباطات کامپیوتري هویـت اجتمـاعی کـاربران آن را بخصـوص در     
د؟ بعد تعریف خود بر اساس تعلق به جامعه ملی، خانواده و گروههاي دوستی متأثر می ساز

نفري آزمون و گواه از دانشجویان دانشگاه 180یافته هاي او که حاصل مصاحبه با دو گروه 
تهران است، وجود رابطه معنادار میان تجربۀ حضور در فضـاي سـایبرنتیک و تغییـر هویـت     

این نتیجه حتی با کنترل متغیرهاي مداخله ملی، خانوادگی و گروه همسالان را تأیید نکرد و 
  .  نکردکننده تغییر

نیز رابطه حضور در فضاي مجازي و شکل گیري هویت مدرن ) 1384(خطیبی جعفري 
اي در نفـر از کـاربران حرفـه    10نفر از جوانان  مطالعه کرد و علاوه بر این با  305را در بین 

هـایی ماننـد تجربـۀ جـدایی     وي هویت مدرن را بـا معـرف  . قالب روش کیفی مصاحبه نمود
، حس دلهـره و اضـطراب و افـزایش خطرپـذیري، اعتمـاد بـه       )کندگی از جا(زمان و مکان 
هاي نامرئی موجود، ظهور خاصیت بازتابندگی، دسـتیابی بـه هـویتی سـیال و     افراد و ساخت

اي تـر در  اي حرفههاي او بیانگر آن است که هر چه افراد به شیوهیافته. ناپایدار بررسی کرد
هـاي کلیـدي هویـت مـدرن     یابی آنهـا بـه شـاخص   فضاي مجازي فعالیت نمایند، میزان دسـت 

  . یابدافزایش می
 100رابطه میان اسـتفاده از اینترنـت  و هویـت را در بـین     ) 1385(الماسی و همکاران او 

این تحقیق با تکیه بر نظر گیدنز پـنج عنصـر دینـی،    . دانشجوي دانشگاه ایلام بررسی نمودند
ه هـاي مختلـف هویـت اجتمـاعی در نظـر      قومی، ملی، گروهی و جنسـی را بـه عنـوان مؤلف ـ   

یافته هاي او نشان داد بر اساس مقیاس تحقیق، افرادي که ازهویت اجتماعی بالاتري . گرفت
اند و این استفاده بیشتر داراي اهداف علمی و برخوردار بودند، بیشتر از اینترنت استفاده کرده

مقابل، افـرادي کـه نمـرة     در. پژوهشی و کمتر داراي اهداف عمومی و سرگرمی بوده است
  . بودند هویت آنها ضعیف تر بود، بیشتر با هدف سرگرمی از اینترنت استفاده کرده
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ــا انتخــاب ) 1386(عبــدالملکی نفــر از دانشــجویان دانشــگاههاي شــهید بهشــتی و   331ب
امیرکبیرتلاش نمود به این پرسش پاسخ دهـد کـه آیـا اسـتفاده از اینترنـت بـه عنـوان متغیـر         

بر رابطه بین شخصیت و سبک هویت کاربران تأثیر می گذارد؟ او بر اسـاس نظریـه   میانجی 
گشـاده  (پنج عامـل بـزرگ شخصـیت مـدل هـاي روان نژنـدي، بـرون گرایـی، پذیرنـدگی          

یافته هاي او به این واقعیت . ، وظیفه شناسی را متمایز نمود)سازگاري(، توافق پذیري )ذهنی
در فرایند رشد هویتی افـراد داراي ویژگـی گشـاده ذهنـی      اشاره دارد که استفاده از اینترنت

اســتفاده از اینترنــت سـطح هویــت یــافتگی افــراد داراي  . نقـش تســهیل کننــده داشـته اســت  
  . شخصیت برون گرا را ارتقاء بخشیده و مانع رشد هویت روان رنجور شده است

نفـر از  200در مـورد  ) 1390(پژوهش دیگري که توسط عباسی قادي و خلیلـی کاشـانی  
دهد کاربرانی که با  سوگیري هدفمندانه تر به استفاده از جوانان تهرانی انجام شده نشان می

اما افرادي کـه  . اینترنت می پرداختند، هویت ملی شان نیز در سطح بالاتري قرار داشته است
یـز  کردند، احساس تعلق شان به جامعـه ملـی ن  به شکل عادتی یا تفننی از اینترنت استفاده می

  . در واقع افراد منفعل تر بیشتر تأثیر پذیر هستند. ضعیف تر بوده است
اطلاعات یاد شده حاکی از آن است که استفاده از اینترنت درسطح فردي سازه هـویتی  
افراد را متأثر می گرداند و در دگرگونی هویت پیشین و پـذیرش هویـت مـدرن نقـش ایفـا      

هـاي اجتمـاعی معمـول، ماننـد هویـت ملـی       کند،  امـا موجـب کـاهش تعلـق بـه هویـت      می
توان تأثیر اینترنت را نادیده گرفت، اما بدون در واقع هر چند که نمی. شودوخانوادگی نمی

شک، بخشی از ایـن تـأثیر حاصـل بازتولیـد رفتـار، انگیـزه هـا و جهـت یـابی هـاي درونـی            
  .  خودکاربران آن است

شـود  ی که در این رابطه مطرح مـی پرسش مهم :تأثیر اینترنت بر روابط اجتماعی  
توانـد در دنیـاي واقعـی موجـب تضـعیف      این است که آیـا ارتبـاط در فضـاي مجـازي مـی     

اطلاعـات در بردارنـدة نتـایج جالـب و     . ارتباطات اجتماعی، منزوي شدن و فردگرایی شـود 
  . تاحدي ناهمگون است

نفـر از دانشـجویان    333که بر اسـاس مصـاحبه بـا    ) 1384(یافته هاي تحقیق حاجی میري
دانشگاه تهران بدست آمد، نشان داد که بـه مـوازات افـزایش اسـتفاده از اینترنـت از شـدت       

کاربران قوي تر زمان کمتري را بـه  . روابط اجتماعی افراد در دنیاي واقعی کاسته شده است
بـا ایـن وجـود درسـطح نمونـه تحقیـق،       . انـد اوقات فراغت در فضاي واقعی اختصـاص داده 
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ــف شــده اســت   فضــاي ــاز هــم درحاشــیه فضــاي واقعــی تعری مطالعــۀ ســهرابی .  مجــازي ب
نفـر از کـاربران کـافی نـت هـاي تهـران، نشـان داد کـه بـه           204با گـزینش  ) 1385(حقیقت

اطلاعـات  . موازات افزایش استفاده از اینترنت، انزواي اجتماعی کاربران کاهش یافته اسـت 
نفر از دانشجویان دانشگاه تهـران   400گو با که حاصل گفت) 1386(تحقیق جواهري و باقري

بود،  نشان داد که به موازات استفاده از اینترنت میزان روابط اجتماعی افراد در شـبکه هـاي   
هاي مجازي به تقویت اعتماد متقابل، حمایت عضویت در شبکه. مجازي افزایش یافته است

بنـابراین  . ی کمـک مـی کنـد   شدن و حمایت کردن و از این رو به افزایش سـرمایه اجتمـاع  
استفاده از اینترنت نه تنها تأثیر کاهنده اي بر ارتباطات واقعی کـاربران  بـا اعضـاء خـانواده،     
خویشاوندان و دوستان ندارد بلکه در پـاره اي مـوارد از ظرفیـت هـاي موجـود در اینترنـت       

  .    درجهت وسعت بخشیدن به روابط اجتماعی معمول نیز استفاده شده است
جـوان تهرانـی بدسـت     1300کـه از  ) 1386(طلاعات تحقیق پاك سرشت و نـوري نیـا   ا

آمده، نشان داد که میانگین تعداد دوستان و میزان معاشرت با آنها در بین کـاربران اینترنـت   
درصد از غیرکاربران اظهار داشته اند کـه هـر روز   24درحالی که . بیش از غیرکاربران است

همچنـین  . درصد بـوده اسـت  41کنند، این نسبت دربین کاربران دوستان خود را ملاقات می
-هاي دوسـتانه شـرکت مـی   مشخص شد جوانان کاربر بیش از جوانان غیر کاربر در مهمانی

دهـد و از طریـق   در واقع استفاده از اینترنت تعداد و تـراکم ارتباطـات را افـزایش مـی    . کنند
  . دهدطات فیزیکی، کیفیت آن را ارتقا میتوسعۀ روابط دوستانه به مرزهایی فراتراز ارتبا

جوان دریافتند که استفاده  12هاي عمیق با در خلال مصاحبه) 1387(پاشایی و همکاران
بدون محدودیت از اینترنت، ارتباط مستقیم بـا اعضـاي خـانواده و همچنـین میـزان تحـرك       

  .جسمی افراد را کاهش داده است
دانشجو دانشگاه شـیراز   436که از مطالعۀ ) 1388(در نهایت، تحقیق سلیمی و همکاران 

بدست آمده، حاکی از آن است که احساس تنهایی احتمـال اسـتفاده از اینترنـت را تقویـت     
انـد و دچـار   اي است براي افـرادي کـه در دنیـاي واقعـی انکـار شـده      اینترنت وسیله. کندمی

وتعـدیل حـالات منفـی     هاي بـالاي اینترنـت بـراي مصـاحبت    قابلیت. احساس تنهایی هستند
افرادي که در روابـط  . شودمرتبط با احساس تنهایی و اضطراب نقطه جاذبه آن محسوب می

واقعی میان فردي توفیق چندانی نداشتند، قادر هستند از این طریق روابط خود را با دیگـران  
بنـابراین اینترنـت مـی توانـد احسـاس      . گسترش دهند و احساسات خـویش را بـرملا سـازند   

  . نهایی را کاهش دهدت
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یک شکل از روابط اجتماعی که از خـلال بهـره گیـري از اینترنـت توسـعه پیـدا کـرده        
درقالـب یـک تحقیـق    ) 1388(ربیعـی و شاقاسـمی  . دوستی هاي مجازي بین دو جنس است

وبلاگ که به موضوع دوستی هاي مجازي پرداخته بودند، دریافتنـد   100کیفی و با انتخاب 
ها به دلیل پیامدهاي خاص دوستی هـاي اینترنتـی و فریـب    لاگ نویس درصد از وب62که 

نکتۀ جالب توجـه ایـن اسـت    . آمیز بودن این دوستی ها نسبت به آن نگرشی منفی داشته اند
  .  اندها اغلب کسانی هستند که در این زمینه تجربه کافی داشتهکه مخالفان این دوستی

تـأثیر  اجتمـاعی  روابط در افزایش یا کاهش نکه بیش از آاینترنت از این رو باید گفت، 
تعامـل  هـاي  صـورت ، مـاعی رابطـۀ اجت تـر  بـا ایجـاد تغییراتـی در اشـکال سـنتی     داشته باشد، 

   . بخشیده استاجتماعی را تنوع 
  

  گیري بحث و نتیجه
هاي مـرتبط بـا همگـانی شـدن اینترنـت،      همانطور که پیش از این اشاره شد، یکی از دغدغه

اختلال در نظـم اجتمـاعی   . نامطلوب آن بر نسل جوان و در نهایت نظم اجتماعی استتأثیر 
مسـئلۀ  "گیـري  با معرف هاي مختلفی قابل تعریف اسـت کـه یکـی از آنهـا وقـوع یـا شـکل       

داننـد  اي مـی جامعه شناسان معمولاً مشکل اجتماعی را وضعیت اظهار شده. است "اجتماعی
شرایطی که غلط، مشکل آفرین و شایع م مغایرت دارد؛ هاي شمار مهمی از مردکه با ارزش

اختلاف میان معیارهاي مشترك اجتماعی و شرایط واقعی زنـدگی  است، شرایطی که نشانه 
، رابینگـتن و واینبـرگ،   21: 1376مرتـون، (اجتماعی است و نیازمند تغییـر و اصـلاح اسـت    

تـوان  یت به نکات  یادشده مـی با عنا). 2002،  لوور و لوور  25: 1383لوزیک، ،  12: 1383
گفت، چنانچه استفادة جوانان از اینترنت باعـث بوجـود آمـدن شـرایطی مغـایر بـا فرهنـگ        

هاي هویتی معنادار شده باشد، بطوري کـه همسـازي   یا موجب دگرگونیعمومی شده باشد 
جوانان با جامعه را کاهش داده یا به تضعیف پیوند اجتماعی جوانان با اعضاي جامعه منتهی 

یا تعارض، مشکل یـا بحـران خاصـی در سـاختار جامعـه  بوجـود آورده باشـد،        شده گردد، 
در  ز به تغییـر و اصـلاح باشـد،   بطوري که از نظر تودة مردم، متفکران و مدیران اجتماعی نیا

  . این صورت این وضعیت بتدریج موجب اختلال در نظم اجتماعی خواهد شد
دهد کـه اینترنـت بواسـطۀ ارائـه     هاي مورد اشاره در این مقاله نشان میهاي پژوهشیافته

هـاي مخاطبــان خــود را بســط  اي از اطلاعــات، دامنـۀ تجــارب و فرصــت مجموعـۀ گســترده 
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سـازد تـا   کند و آنان را به نحو روز افزونی قادر میتخیل آنها را تقویت  میدهد، قدرت  می
ــن وضــعیت موجــب  . خــود را در زمــان و مکــانی دیگــر مشــاهده نماینــد   طبیعــی اســت ای

شود و آمیزش سـبک هـاي فکـري و رفتـاري متفـاوت را بـه       هاي فرهنگی تازه می یادگیري
ده از اینترنـت مـلازم شـیوة جدیـدي از     تـوان گفـت اسـتفا   از این جهت مـی . آوردهمراه می

اطلاعات بدست آمده نشـان داد کـه جوانـان در خـلال بهـره منـدي از       . جامعه پذیري است
امـا برخـی متفکـران ایرانـی     . اینترنت در برخی ابعاد ارزشی از والدین خود متفاوت شده اند

مشـترك باعـث   معتقد هستند پایداري وابستگی عاطفی درون خانواده، و وجود تجربه هاي 
آزاد (هـاي همگرایـی و تفـاهم متقابـل بـین دو نسـل همچنـان محفـوظ بمانـد         شود زمینـه می

رود تفـاوت هـاي موجـود بـه     بنابراین، انتظار نمی).  46: 1388و ذکایی،  66: 1386ارمکی، 
  . انقطاع وتضاد نسلی منتهی شود

نترنـت فراینـد   ازطرف دیگر اطلاعات بدسـت آمـده بیـانگر آن اسـت کـه اسـتفاده از ای      
ایـن فراینـد هرچنـد تـأثیر قابـل ملاحظـه اي بـر        . جذب فرهنگ مدرن را تسهیل کرده است

اعتباري قواعد فرهنـگ بـومی نیسـت، زیـرا     سازمان فکري افراد گذاشته، اما لزوماً معادل بی
افـزون بـر ایـن ارتبـاط بـا      . هاي اخلاقی جامعه از بـین نرفتـه اسـت   پایبندي جوانان به  ارزش

تـر دینـداري تـأثیر داشـته، امـا      تر و تکثرگرایانهتر، استدلالیرنت در اتخاذ سبک منعطفاینت
اي از تزلزل در دینداري مشاهده نشده است، حتی نتیجۀ یک تحقیق به ایـن امـر اشـاره    نشانه

  .  داشت که نوع استفاده از اینترنت تابع میزان وسطح دینداري کاربران آن است
هویـت مشـخص شـد کـه بهـره گیـري از اینترنـت در سـطح         در بررسی سطوح مختلف 

در سطح اجتماعی نیز بهره گیري از . نمایدفردي، برخی اختلال هاي شخصیت را تعدیل می
اینترنت  موجب همسانی با هویت مدرن شده اما این وضـعیت شـدت هویـت ملـی افـراد را      

هویـت  یل باشـد کـه   پایداري و ثبات هویت ملی به این دل«ممکن است . کاهش نداده است
هـاي هویـت قـدرت خاصـی دارد و امـروزه تنهـا دلیـل منطقــی        ملـی درمقابـل دیگـر شـکل    

همبستگی سیاسی است و مانع پیدایش یک هویت جهان وطنی می شود، حتی اگـر بـه ایـن    
صورت باشد که آنها تخیل فرهنگی مردم را تا حد تعریف افق هـاي آن مجـذوب خـویش    

  ). 6144: 1381تاملینسون،(»سازند
هاي موجود، تعامل با اینترنت موجب انزواي اجتماعی نشده بلکه سپهر برخلاف نگرانی

رسـد  بـه نظـر مـی   . ارتباطات افراد را گسترش داده و مقوم سرمایه اجتماعی آنها شده اسـت 
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استفاده از اینترنت بیش از آنکه میزان ارتباط اجتماعی را تغییر داده باشد، نوع و سـبک آن  
به این معنا که تعامل هاي مبتنی بر ویژگی هاي انتسابی مانند سـن،  . کرده است را دگرگون

جنسیت، نژاد و قومیت را به سمت تعامل هاي مبتنی بر ویژگی هـاي اکتسـابی نظیـر سـبک     
  . زندگی، هنجارهاي مشترك وعلائق داوطلبانه سوق داده است

ره شد، لازم است هنگام بخاطر محدودیت هاي روش شناسانه که پیش از این به آن اشا
اطلاعات این رسد با وصف این، به نظر می.  تحلیل اطلاعات، جانب احتیاط را رعایت نمود

کنـد و ایـن   فرهنگی در بین نسل جوان حکایت می -مقاله از بروز برخی تغییرات اجتماعی 
ایرانـی  جوانـان  «رسـد  به نظـر مـی  .  امر با نتایج تحقیق منتظر قائم وشاقاسمی هماهنگ است

همگام با جوانان جوامع دیگر درحال تجربه یک دورة نوین زنـدگی هسـتند و سـعی دارنـد     
شـهابی،  (« هاي دیگر و تلفیق آن با عناصر داخلی از قافله عقب نمانندتا با اقتباس از فرهنگ

1387 :105 .(  
اعی اجتم ـ –اما این فرایند هنوز به تعارض معنادار میان جوانان و شـالوده هـاي فرهنگـی   

شاید ایـن وضـعیت از تعـاملی بـودن رابطـۀ میـان انسـان و رسـانه         .  جامعه منتهی نشده است
لازم است انسان را به عنوان یک سیستم باز درنظرگرفت، دسـتگاهی  . سرچشمه گرفته باشد

هاي متعین که ظرفیتی ظـاهراً نامتنـاهی بـراي سـازگاري بـا شـرایط متغیـر و        آکنده از ارزش
تواند رفتار را کاستلز معتقد است رسانه به تنهایی نمی«. هاي مختلف دارددگرگونی وضعیت

کنند و ها را درك و پردازش میهاي رسانهشکل دهد، زیرا  افراد آگاهانه یا ناخودآگاه پیام
  ).391: 1382کاستلز، (» دهندتأثیري را که فرستندگان پیام در نظر داشته اند، تغییر می

اینترنـت آثـار نـاموجهی بـراي نظـم اجتمـاعی دارد، از طریـق         حتی اگر تصور شود کـه 
هاي محدود سازي نمی تـوان ایـن آثـار را  محـو نمـود، زیـرا امکـان دور زدن ایـن         سیاست

هـاي عمـومی، تقویـت    بواسـطۀ افـزایش آگـاهی   درعوض، . سیاست ها همچنان وجود دارد
بـه ایـن   . را کـاهش داد توان ضریب آسـیب پـذیري   تفکر انتقادي و رشد تعهد اجتماعی می

جوانان از چنان قابلیتی برخوردار خواهند شد که هنگام یابد و ترتیب کانون کنترل تغییر می
  . اجتماعی جدید به شکلی منفعلانه از آن تأثیر نپذیرند -رویارویی با دنیاهاي فرهنگی

تـأثیر   هاي مختلفش همۀ ابعاد فعالیت انسـان را تحـت  شدن با جنبهدردورانی که جهانی«
ها براي جلوگیري از تبعات نامطلوب آن اسـتفاده از ابـزار   قرار داده، یکی از مؤثرترین شیوه

به این معنا که در جهان پیوسته در حال تغییر و در شرایطی که براي مواجهه با . گفتگو است
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رخدادهاي نوین، نقشه راهی از پیش تعیین شده وجود ندارد، حضور در عرصـۀ عمـومی و   
تواند چراغ عقلانیت و اخلاق را براي نمایانـدن حقیقـت   هاي گفتگو میت در شبکهمشارک

  ). 49: 1387پایا، (» روشن نگاه دارد
  
  :منابع

فرایند تغییر نسلی بررسـی فراتحلیلـی درایـران، فصـلنامۀ جوانـان و      ) 1386(آزاد ارمکی تقی
  .41-68:  ، ص1مناسبات نسلی، شماره 

نترنـت و  یبررسی رابطه اسـتفاده از ا ) 1385(و مریم الماسی الماسی مسعود، یوسف محمدي 
ان دانشگاه آزاد اسلامی واحد یمطالعه موردي دانشجو: ت اجتماعی دختران دانشجویهو

  .، مجموعه مقالات همایش زنان واینترنت در هزاره سوملامیا
دو نسـل  بررسی رابطه اینترنت و شکاف ارزش ها در بـین  ) 1383(بیگی مریم بوربور حسین

، پایـان  )مطالعه بر روي کلیه دانشجویان کارشناسی ارشد دانشگاه تهران و والدین آنهـا (
  . نامه کارشناسی ارشد ارتباطات اجتماعی،  دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه تهران

تجربه جوانان اززندگی ) 1387(پاشایی فاطمه،  علیرضا نیکبخت نصرآبادي و خسرو  توکل
  .333-337: ، ص4، شماره 2العه کیفی، مجله علوم رفتاري، دوره مط: با  اینترنت

بررسی پیامـدهاي کـاربرد فراغتـی اینترنـت     ) 1386(پاك سرشت سلیمان و حسین نوري نیا 
، 10بررفتارهاي فراغتی جوانان تهرانی، فصلنامه مطالعات فرهنگـی وارتباطـات، شـماره    

  .51-78:ص
نخبگان، ماهنامـه پژوهشـی، سیاسـی و اجتمـاعی     ضرورت گفتگو در میان ) 1387(پایا علی 

  .48 -53: ، ص16آیین، شماره 
موسسـه  : رسانه ها ونوگرایی، علـی ایثـاري کسـمایی تهـران    ) 1379(تامپسون جان بروکشایر

  . انتشاراتی روزنامه ایران
دفتــر : جهــانی شـدن و فرهنــگ، ترجمــه محسـن حکیمــی، تهــران  ) 1381(تامیلنسـون جــان  
  .فرهنگیپژوهش هاي 

ــان   ــر برای ــمول ) 1388(ترن ــیلت جهانش ــه    : فض ــه هال ــرجهانی، ترجم ــن در عص ــاب دی در ب
  .380-353:، ص24مجموعه مقالات جهانی شدن، شماره : لاجوردي، ارغنون
بررسی تـأثیر حضـوردرگروه هـاي دینـی مجـازي بـر شـکل        ) 1385(جلیلی فیروزي شقایق 
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ناسی ارشد علوم اجتمـاعی، دانشـگاه   گیري هویت دینی کاربران جوان، پایان نامه کارش
  .علامه طباطبایی

بررسی میزان و نوع استفاده از اینترنت و تأثیر آن بر ارزشـهاي  ) 1383(جوادي  علی محمد 
  .خانواده، پایان نامه کارشناسی ارشد جامعه شناسی، دانشگاه فردوسی مشهد

بر سـرمایه اجتمـاعی وانسـانی،    تأثیر استفاده از اینترنت ) 1386(جواهري فاطمه و لیلا باقري 
علوم اجتماعی، سـال پـانزدهم ،    4مجله دانشکده ادبیات وعلوم انسانی، ویژه نامه شماره 

  .35-66:، ص58-59شماره 
: تشـریح وتحلیـل نظـري نظـم اجتمـاعی ، تهـران      : جامعه شناسی نظـم ) 1375(چلبی مسعود 

  .نشرنی
جـازي بـین دانشـجویان و تـأثیر آن بـر      میزان استفاده از فضاي م) 1386(حاجی میري فاطمه 

مناسبات اجتماعی دانشجویان دانشگاه تهران، پایان نامه کارشناسی ارشد جامعه شناسی، 
  .دانشگاه تهران

بررسـی رابطـه حضـور در    :  هویت مدرن و فضـاي مجـازي  )  1384(خطیبی جعفري فاخره 
، پایـان نامـه   فضاي مجازي و شکل گیري هویت مـدرن در بـین کـاربران جـوان ایرانـی     

  .شناسی، دانشگاه علامه طباطباییکارشناسی ارشد جامعه
، پایـان نامـه دکتـرا جامعـه     تأثیر فضاي سایبرنتیک بر هویـت اجتمـاعی  ) 1381(دوران بهزاد 
 . دانشگاه تربیت مدرسشناسی، 

فرهنگ گذار و الزامات آن براي روابط  بین نسلی،  دوفصلنامه ) 1388(ذکایی محمد سعید 
  .29-48: ، ص2ش جوانان، فرهنگ و جامعه، شمارهپژوه

رویکردهــاي نظــري هفتگانــه دربررســی مســائل  )  1383(رابینگــتن ارل، مــارتین واینبــرگ 
 . دانشگاه تهران: اجتماعی، ترجمه رحمت اله صدیق سروستانی، تهران

آسـیب شناسـی فـردي واجتمـاعی روابـط مجـازي       )  1388(ربیعی علی و احسان شاقاسـمی  
  .11-32: ، ص34یک رویکرد کیفی، رفاه اجتماعی، شماره : ندرایرا

اینترنت جهانی شدن و هویت فرهنگی درایران، ) 1387(ساروخانی باقر و اسداله بابایی فرد  
  .145-174: ، ص13فصلنامه مطالعات فرهنگی، شماره 

نقـض هنجارهـاي فرهنـگ رسـمی وسـنتی و      ) 1388(سراج زاده سید حسـین و مینـا بابـایی    
  . 17، دوره 36لت هاي مقاومتی آن، نامه علوم اجتماعی شماره دلا



  ...اینترنت، جوانان و نظم جامعه

233  

: ارتباطـات اینترنتـی درزنـدگی   ) 1388(سلیمی عظیمه،  بهرام جوکار و  روشنک نیک پـور  
بررسی نقش ادراك حمایت اجتماعی و احساس تنهـایی در اسـتفاده از اینترنـت، مجلـه     

  .دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه الزهراء
ــزواي  )  1385(ســهرابی حقیقــت محمــد هــادي    ــر ان بررســی اثــرات اســتفاده از اینترنــت ب

اجتماعی، در میان کاربران کافی نت هاي تهـران، پایـان نامـه کارشناسـی ارشـد جامعـه       
  .شناسی، دانشگاه تربیت مدرس

رابطه سرمایه فرهنگـی بـا هویـت اجتمـاعی     ) 1381(شارع پور محمود و غلامرضا خوش فر 
  .133-147: ، ص20ان مطالعه موردي شهر تهران، نامه علوم اجتماعی، شمارهجوان

تعلق به خرده فرهنگ جوانان )  1387(شهابی محمود، محمد سعید ذکایی و علیرضا فرخی 
  .91-108: ، ص12در شهر تهران،  فصلنامه مطالعات جوانان، شماره 

دیجیتالی شدن به سبک ایرانی و ایرانی شدن به سـبک دیجیتـال،   ) 1385(فاضلی نعمت اله  
  .22-41:، ص67، شماره پیاپی 3فصلنامه رسانه، شماره 

دوجهانی شدن ها و آینده هویـت هـاي همزمـان، سـایت باشـگاه      ) 1389(عاملی سعید رضا 
  .اندیشه

http//www.bashgah.net.pages-4034.html 
مجموعـه مقـالات   :  مفاهیم و نظریـه هـا، ارغنـون   : جهانی شدن ها) 1388(ید رضا عاملی سع

  .1-58:، ص24جهانی شدن، شماره 
پژوهشکده : تأثیر اینترنت بر هویت ملی، تهران) 1390(عباسی قادي مجتبی، مرتضی خلیلی 

  . مطالعات راهبردي
، »هویـت دینـی کـاربران   بررسـی رابطـه اسـتفاده از اینترنـت و     «) 1386(عباسی قادي مجتبی

  .10ـ  25: ، ص69فصلنامه رسانه، شماره 
بررسی معادلات ساختاري بـین شخصـیت، اسـتفاده از اینترنـت و     ) 1386(عبدالملکی فاطمه

  .سبک هویت کاربران، پایان نامه کارشناسی ارشد مشاوره، دانشگاه شهید بهشتی
امعـه و فرهنـگ، ترجمـه احـد     عصراطلاعات پایان هـزاره اقتصـاد، ج  ) 1382(کاستلز مانوئل

  .طرح نو: ، تهران3علیقلیان و افشین خاکباز، ویراستار علی پایا، جلد 
بررسی رابطه میان وابستگی به اینترنـت بـا نظـام ارزش افـراد در     ) 1384(کرامتی مقدم رضا 

دانشــگاه شــهید بهشــتی، پایــان نامــه   1382بــین دانشــجویان کارشناســی ارشــد ورودي  
  .وانشناسی تربیتی، دانشگاه شهید بهشتیکارشناسی ارشد ر
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  .8-15: ، ص3جوانان واینترنت،  راهبرد فرهنگ، شماره ) 1378(کوثري مسعود 
تکنولوژي رسانه اي از منظري انتقـادي، ترجمـه بیـژن عبـدالکریمی،     ) 1388(لون یوست ون

  .همشهري: تهران
: ه سـعیدمعیدفر، تهـران  نگرشی نو در تحلیل مسائل اجتماعی، ترجم) 1383(لوزیک  دانیلین

  .امیرکبیر
مشــکلات اجتمــاعی ونظریــه جامعــه شــناختی، ترجمــه نــوین  ) 1376. (مرتــون رابــرت  ك

  .امیرکبیر: تولایی، تهران
مرکــز : مخاطــب شناســی، ترجمــه مهــدي منتظــر قــائم، تهــران) 1380(مــک کوایــل دنــیس

  . مطالعات وتحقیقات رسانه ها
: جهانی شدن و تغییر هویـت اجتمـاعی زنـان   ) 1384(مقدس علی اصغر و بیژن خواجه نوري

: ، ص7، شـماره  3بررسی موردي در دو شهر شیراز واستهبان، مجله مطالعات زنان، سال 
32-5.  

نگـاهی فـرا   :  اینترنت و تغییر اجتماعی درایران) 1387(منتظر قائم مهدي و احسان شاقاسمی
: ، ص3و4دوره نهـم، شـماره    تحلیلی با تأکید بر جوانان،  مجلـه جامعـه شناسـی ایـران،    
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